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Priloha — Vyuzivanie IKT jednotlivcami v roku 2025 (ZIP 52 kB)

VacésinaSlovakov surfuje na internete a Slovensko v jeho pouzivani drzi krok
spriemerom Eurépskej unie

Posledna januarova nedefla patri Driu bez internetu, no odpojit sa je pre mnohych vyzvou. Online je priblizne 94 % populacie
Slovenska vo veku od 16 do 74 rokov, pri€om vacsina sa pripaja denne. Nakupy cez internet realizovali tri Stvrtiny pouzivatelov.
Rastie aj vyuzivanie nastrojov umelej inteligencie a platenych streamovacich sluzieb.

Poslednd januarovéa nedela patri Medzinarodnému diu bez internetu, ktory symbolicky upozorfiuje na mieru nadej zavislosti od
digitédlneho sveta a vyzyva k jeho do¢asnému obmedzeniu. Internet sa stal neoddelitelnym nastrojom prace, vzdelavania,
komunikacie aj travenia volného &asu, a preto je defi bez pripojenia pre mnohych tazko predstavitelny. Statisticky drad SR pri
tejto prilezitosti zverejnil vyber niektorych faktov suvisiacich s témou vyuzivania internetu na Slovensku.

Kazdorogné zistovanie Statistického Gradu SR o vyuzivani informa&nych technoldgii potvrdzuje, Ze internet je na Slovensku
beZnou sucastou Zivota. V poslednych 12 mesiacoch pred zistovanim v roku 2025 ho vyuZivalo viac nez 3,84 miliéna oséb vo
veku od 16 do 74 rokov, ¢o predstavuje 94 % populacie v tejto vekovej skupine. Slovensko sa tak nachadza na urovni priemeru
krajin Europskej unie, ktory podla Eurostatu dosahuje 94,5 %. Napriek vysokej miere digitalizacie vSak stale existuje aj skupina
obyvatefov, ktora nikdy internet nepouzila. Ide o viac ako 175-tisic oséb, €o predstavuje 4,3 % v sledovanej vekovej kategorii.

Pouzivanie internetu sa lisi podla veku

Kym medzi mladymi fudmi je pristup k internetu takmer samozrejmostou, s pribudajucim vekom jeho pouzivanie postupne
klesa. PoteSujucim zistenim vSak je, ze za poslednych 12 mesiacov pred zistovanim pouzivalo internet uz aj takmer 42 %
seniorov vo veku 75 az 89 rokov.

Vysoku mieru rozSirenia internetu potvrdzuje aj intenzita jeho pouzivania. V poslednych troch mesiacoch pred zistovanim sa na
internet pripajalo viac ako 3,77 miliona oséb, ¢o predstavuje 92,5 % obyvatelov Slovenska vo veku od 16 do 74 rokov. Z nich sa
az 94,5 % pripajalo raz alebo viackrat denne. Naj¢astejSim zariadenim na pristup k internetu bol mobilny telefén, ktory vyuzivalo

viac nez 3,45 miliéna uzivatelov?). Notebook pouzivala viac ako polovica a stolny pocita¢ necela tretina pouzivatelov.

Jednou z hlavnych aktivit na internete zostdva komunikacia. Elektronicku postu odosielalo alebo prijimalo 3,03 miliéna I’udl’”,

teda presne 80 % pouzivatelov internetu?). Druhou naj¢astejSou €innostou bolo telefonovanie a uskutogriovanie videohovorov,
ktoré vyuzivalo takmer 76 % pouiivatel’ovz). Podobny podiel zaznamenalo aj Eetovanie prostrednictvom aplikacii okamzitych
sprav. Internet bol tiez Casto nastrojom na sledovanie socialnych sieti, tuto ¢innost realizovalo az 2,53 miliéna obyvatelov

2)

Slovenska, alebo 67 % pouzivatelov internetu’2). Medziro¢ne pocet pouzivatelov stupol o vySe 180-tisic. Internetové

bankovnictvo prostrednictvom webovej stranky alebo mobilnej aplikacie vyuzivalo takmer 2,47 miliéna rudi®) (65 % uzivatelov).

Online nakupovanie zostava rozsirené

Tovar alebo sluzby na sukromné ucely si prostrednictvom internetu aspon raz v poslednych troch mesiacoch pred zistovanim
zakupilo 2,73 miliéna osbb, ¢o predstavuje 71,2 % z tych, ktori pouzivali internet v poslednych 12 mesiacoch. V porovnani s
rokom 2021 ide o pokles takmer o 161-tisic os6b, kedZe po¢as pandémie ochorenia Covid-19 sa velka ¢ast nakupov presunula
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do online prostredia. NajCastejSie si obyvatelia Slovenska kupovali cestovné listky na autobus, viak, letenky a taxiky (1,1 miliéna
0s0b — 41,6 % uzivatelov). Vstupenky na Sportové, kultirne alebo iné podujatia si prostrednictvom internetu zabezpegilo 1,1 mil.
fudi (39,1 % uzivatelov).

Rast ale zaznamenalo vyuZivanie platenych komerénych streamovacich sluzieb ako Netflix, HBO Max &i Disney+, Apple TV a

iné. Kym filmy a serialy na tychto kanaloch v roku 2024 sledoval takmer kazdy treti Slovak (31,3 %)3) s pripojenim na internet,
tak vlani to bolo uz 45,1 %. Napriklad predplatné online spravodajstva alebo ¢asopisov si hradilo z vlastnych finanénych
prostriedkov 10,5 % uzivatelov internetu, zatial ¢o rok predtym to bolo len 7 %.

Umela inteligencia si nachadza cestu aj k Slovakom

Novym trendom v oblasti vyuzivania internetu je pouzivanie nastrojov umelej inteligencie (Al). Na tvorbu textov, obrazkov,

programového koédu &i videi vyuzilo v roku 2025 nastroje Al 33,3 % pouzivatelov internetu, €o je viac nez 1,25 miliéna fudi™).
Najvyssi podiel vyuzivania bol zaznamenany u mladych ludi vo veku od 16 do 24 rokov, kde ich pouzivanie uviedlo az 76,4 %
respondentov. S rastucim vekom tento podiel klesal, pri€om po 45. roku Zivota dosahoval menej ako 26 % a osoby vo veku 65
rokov a viac vyuzivali nastroje umelej inteligencie len okrajovo. MuzZi ju vyuzivali CastejSie ako Zeny a naj¢astejSie na sukromné
Ucely. Viac ako 2,52 miliéna pouzivatelov internetu na Slovensku zatial Al nevyuzivala. Ako hlavné dévody uvadzali, ze nemali
pocit Ze ju potrebuju, nevedeli ako ju maju pouzivat, alebo mali obavy o bezpecnost a ochranu sukromia.

o osoby vo veku 16 — 74 rokov, ktoré uviedli pouzitie internetu v poslednych 3 mesiacoch
e 2 podiel v percentach z pouzivatefov internetu v poslednych 3 mesiacoch vo vekovej skupine 16 — 74 rokov

e 3 podiel v percentach z pouzivatelov internetu vo vekovej skupine 16 — 74 rokov, ktori v poslednych 3 mesiacoch
nakupovali online
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Upozornenie: Pri uverejneni celej informativnej spravy alebo jej éasti prosime uviest zdroj informacii Statisticky trad
Slovenskej republiky. Statisticky Grad SR tvori kvalitné $tatistiky uzitoéné pre spoloénost’ podla 16 zasad tykajucich sa
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institucionalneho prostredia, Statistickych procesov a vystupov podFa Kédexu postupov pre eurépsku statistiku.
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