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Zber udajov - informacie
Posledna aktualizacia:15.02.2022

Zabudol som Heslo

Zaradenie do Statistického zistovania na zaklade zakonnej povinnosti vyplnenim a odoslanim
elektronického formulara v systéme Elektronického zberu udajov

Na zaklade zakona o Statnej Statistike ¢. 540/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov ma pravnicka alebo fyzicka osoba,
ktora je spravodajskou jednotkou, povinnost poskytnut bezplatne, Uplne, pravdivo a v ustanovenych terminoch Udaje
pozadované Statnymi Statistickymi zistovaniami, ktoré su uvedené v Programe Statnych Statistickych zistovani.

Od 1. januara 2016 podla novely €. 326/2014 Z. z. zakona €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike § 18 ods. 5 si tuto
povinnost musi splnit spravodajska jednotka vyplnenim a odoslanim elektronického formulara.

Definovanie spravodajskej jednotky, ktora ma vynimku z poskytovania udajov elektronicky
Zakon o statnej Statistike ¢. 540/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov

Program statnych Statistickych zist'ovani

Vyberové Statistické zistovania

Vzory Statistickych formularov a metodické vysvetlivky

Charakteristiky jednotlivych statistickych zistovani

Ochrana dévernych statistickych udajov

Slovnik pojmov

Definovanie spravodajskej jednotky, ktora ma vynimku z poskytovania
udajov elektronicky

Spravodajska jednotka, ktora je fyzickou osobou alebo fyzickou osobou - podnikatefom a k 31. decembru
predchadzajuceho kalendarneho roka nema ziadneho zamestnanca, alebo spravodajska jednotka, ktora ma sidlo v obci
bez internetového pripojenia alebo signalu, méze povinnost poskytnutia idajov splnit' aj odovzdanim vyplneného
formulara v pisomnej podobe (§ 18, ods. 5 zakona €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov).

- Hore -
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Zakon o Statnej Statistike ¢. 540/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov

Zakon o Statnej Statistike €. 540/2001 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov

- Hore -

Program statnych statistickych zist'ovani

Program $tatnych $tatistickych zistovani je véeobecne zavazny pravny predpis, ktory zostavuje Statisticky drad
Slovenskej republiky v suc€innosti s inymi organmi vykonavajucimi Statnu Statistiku. Obsahuje Statistické zistovania
organizované a vykonavané Statistickym Gradom Slovenskej republiky a inymi organmi vykonavajucimi $tatnu $tatistiku.
Statisticky Urad Slovenskej republiky vydava program $tatnych $tatistickych zistovani vyhlaskou v Zbierke zakonov
Slovenskej republiky.

Statistické zistovania zaradené do programu $tatnych $tatistickych zistovani st pre vymedzeny okruh spravodajskych
jednotiek zavazné z hladiska povinnosti poskytnut udaje. Ak sa Statistické zistovanie realizuje metdédou vyCerpavajuceho
zistovania, su oslovené vsetky spravodajské jednotky v sulade s uvedenym vymedzenim.

Program Statnych Statistickych zistovani

- Hore -
Vyberové statistické zist'ovania
Pre vyberové Statistické zistovania sa subory spravodajskych jednotiek (vyberové subory) vytvaraju v sulade so
stratifikacnymi kritériami jednotlivych zistovani.
Tvorba suborov spravodajskych jednotiek

- Hore -

Vzory Statistickych formularov a metodické vysvetlivky

Statisticky rad Slovenskej republiky zverejfiuje vzory $tatistickych formularov pre prisludné roky. Pre spravne vyplnenie
Statistickych formularov mézu spravodajské jednotky vyuzit pomoc v podobe metodickych vysvetliviek, ktoré su
sucastou Statistickych formularov.

Vzory Statistickych formularov

- Hore -

Charakteristiky jednotlivych Statistickych zist'ovani

Vo vyhlaske, ktorou sa vydava Program Statnych Statistickych zistovani, je ku kazdému Statnemu Statistickému
zistovaniu priradena charakteristika zistovania, v ktorej sa uvadza ucel a vyuzitie vysledkov Statistického zistovania,
vecna charakteristika a postupy realizacie zistovania, vymedzenie spravodajskych jednotiek, periodicita a lehoty na
poskytovanie Statistickych udajov.

Program statnych Statistickych zistovani

- Hore -

Ochrana doévernych statistickych udajov

Ochrana $tatistickej dovernosti (ochrana dévernych Statistickych udajov) je systém vzajomne prepojenych opatreni v
oblasti legislativnej, metodickej, organizacnej, technickej, bezpenostnej a personalnej, zabranujucich uniku dévernych
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Statistickych udajov alebo pred€asnému zverejneniu Statistickych informacii. Organy vykonavajuce Statnu Statistiku su
povinné zabezpedit ochranu dévernych Statistickych Udajov pred zneuzitim spésobom stanovenym v § 29 a 30 zakona
€. 540/2001 Z. z. o $tatnej Statistike v zneni neskorsich predpisov.

Zasady aplikacie ochrany dovernych $tatistickych udajov

- Hore -

Slovnik pojmov
Slovnik pojmov

- Hore -

Kedy vznikne spravodajska povinnost’ pre spravodajsku jednotku

Spravodajska povinnost' pre spravodajsku jednotku vznikne vtedy, ked je prislusnym organom vyzvana k vyplneniu
prislusnych Statistickych formularov doru¢enim Oznamenia o zaradeni do Statistického zistovania do elektronickej
schranky, ktorl ma spravodajska jednotka zriadent na Ustrednom portali verejnej spravy (UPVS).

V pripade Ze spravodajska jednotka nema zriadenu elektronicku schranku, notifikacné oznamenie bude subjektu
odoslané doporucenou postou.

Notifikaéna sprava Oznamenie o zaradeni do Statistického zistovania

Po vybere do $tatistického zistovania Vam Statisticky trad SR doruéi do Vasej elektronickej schranky na UPVS
notifikaCnu spravu Oznamenie o zaradeni do Statistického zistovania, v pripade, Ze elektronickd schranku nemate
zriadenu, doporuc¢enou postou. Oznamenie obsahuje udaje:

Vase ICO,

Znacku a nazov zistovania,

Znacku a nazov formulara,

Rok a periodicitu zistovania,

Lehotu na splnenie spravodajskej povinnosti,

Agendu a identifikator Statistickej jednotky,

Inicializa¢né pristupové Udaje, ak ste nova spravodajska jednotka.
Sucasne oznamenie obsahuje pokyny, ako sa mate prihlasit do systému Elektronického zberu Gdajov a kontaktné udaje

na zamestnanca prislu§ného pracoviska Statistického Uradu SR, ktoré je zodpovedné za zber a spracovanie
Statistickych udajov v danom zistovani.

Problémy s naéitanim notifikaénej spravy v elektronickej schranke UPVS
V pripade, ze notifikaciu Oznamenie o zaradeni do Statistického zistovania vo svojej elektronickej schranke neviete

otvorit, alebo sa Vam nezobrazuje korektne, prosime, obratte sa na Ustredny portal verejnej spravy www.slovensko.sk.
Statisticky Urad SR nemé dosah na vyrieSenie vy$sie uvedeného problému.

Systém Elektronického zberu udajov

Elektronicky zber Gidajov /eZber/ je systém umozriujuci spravodajskym jednotkam online vypifanie tatistickych
formularov. Pre vyplnenie a odoslanie $tatistickych vykazov elektronicky je potrebné mat':

PC s pristupom na internet,
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nainstalovany podporovany prehliada¢ pre spravne fungovanie eZberu (Mozilla Firefox 21.0 a vysSie alebo Google Chrome alebo Microsoft Internet
Explorer 10 a vyssie),

aktivne pristupové udaje (ID pouzivatela a heslo).

Prihlasenie do eZberu s aktivhymi prihlasovacimi udajmi

Do eZberu sa prihlasujete pouzitim podporovaného prehliadac¢a Mozilla Firefox alebo Google Chrome, prip. Internet
Explorer. Odporu¢ame, aby ste si vyrovnavaciu pamat prehliada¢a pred pracou v eZbere vymazali podla navodu, ktory
najdete v Casti problém s prihlasenim/vymazanie vyrovnavacej pamate.

Prejdite na Gvodnu webovu stranku Statistického Gradu SR: https://slovak.statistics.sk. V pravej hornej &asti obrazovky
kliknite na ,Prihlasenie do eZberu“. Zobrazi sa stranka so vstupom do elektronického zberu udajov. Do systému vstupite
kliknutim na ,Vstup do elektronického zberu udajov®. Zobrazi sa okno na vyplnenie pristupovych udajov. ID pouzivatela
je Vase ICO, popripade Vami vytvoreny login v eZbere v Sprave pouzivatelov. Ak ste:

Spravodajska jednotka, ktora je prvykrat zaradena do niektorého zo Statistickych zistovani a do systému eZber
sa prihlasujete prvykrat

Ak ste po prvykrat zaradeny do niektorého zo Statistickych zistovani, inicialne heslo a ID pouzivatela je uvedené v
,Oznameni o zaradeni do Statistického zistovania“, ktoré Vam bolo doru¢ené do Vasej elektronickej schranky, pripadne
postou. Po prihlaseni sa inicialnym heslom cez ,Vstup do elektronického zberu udajov* systém vygeneruje okno
,Povinna zmena hesla“, v ktorom zadate svoju e-mailovu adresu a uvediete Vami zvolené heslo podla kritérii
nastavenych na bezpecné heslo.

Pri pisani hesla budu postupne miznut jednotlivé kritéria, ktoré ste uz splnili. Svoje heslo si starostlivo uschovajte. V

pripade potreby po prihlaseni do systému heslo moZzete zmenit v asti ,Uprava vlastného profilu®, ak heslo zabudnete
postupujte podla pokynov uvedenych v €asti problém s prihlasenim/zabudnuté heslo.

Spravodajska jednotka, existujuci pouzivatel’, ktory sa do systému uz prihlasoval

Ak ste existujuci pouzivatel, pouzite doteraz platné heslo a ID pouzivatela. V pripade, Zze ste zabudli heslo, postupujte
podla pokynov uvedenych v €asti problém s prihlasenim/zabudnuté heslo.

Problém s prihlasenim
Pred prihlasenim a pracou v Elektronickom zbere udajov (eZber) odporu¢ame, aby ste si vymazali vyrovnavaciu pamat

(cache) Vasho internetového prehliadaca, ktora méze ovplyvnit funk&nost prace v aplikacii. ID pouzivatela je prioritne
Vasge ICO, popripade Vami vytvoreny login v Sprave pouzivatelov.

Zabudnuté heslo
Expiracia hesla
E-mailova sdresa

Vymazanie vyrovnavacej pamate

Zabudnuté heslo

V pripade, Ze ste zabudli heslo alebo zadané heslo nefunguje, pouZzite funkciu ,Zabudnuté heslo®. K UspeSnému
vygenerovaniu noveho hesla je potrebné zadat’ spravnu e-mailovu adresu, ktora je evidovana v naSom systéme.
Nasledne systém automaticky odoSle na e-mailovu adresu, ktora je priradena k Va$mu loginu, prvu notifikaénu spravu s
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prijatou poziadavkou na resetovanie hesla.

Notifikacny e-mail ,Zmena Hesla“ obsahuje ID pouzivatela, meno, e-mailovu adresu a odkaz na resetovanie hesla. Aby
VVam systém automaticky v dalSej notifikacnej e-mailovej sprave poslal zmenené heslo, je potrebné na tento odkaz
kliknat. Po uspesnom kliknuti na odkaz sa Vam na stranke zobrazi informacia, Ze Vase heslo bolo zmenené a zaslané
na Vas e-mail.

V pripade, Ze v naSom systéme mate k Vasej e-mailovej adrese vytvorené viaceré pouzivatelské uUcty, je potrebné k
liknat na odkaz na resetovanie hesla pod Loginom, ku ktorému pozadujete vygenerovanie nového hesla. Ak potrebujete
vygenerovat noveé hesla pre vSetky loginy, musite tak urobit pre kazdy login samostatne.

Nasledne dostanete na e-mail druhu notifikaénu spravu ,Nové heslo“, ktora bude obsahovat' ID pouzivatela a Heslo.
Odportigame Vam, aby ste si heslo po prihlaseni do systému v zalozke ,Uprava vlastného profilu“ zmenili.

Neaktivny odkaz na resetovanie hesla

V pripade, Zze odkaz na resetovanie hesla nemate aktivny, je to preto, ze mate nastavenu funkciu ,,oby&ajny text* vo
vadej e-mailovej schranke a nie ,html“. V takomto pripade je potrebné kontaktovat prislusné pracovisko Statistického
uradu SR.

E-mailovy kontakt nemate, nepoznate alebo nie je dostupny

V pripade, Ze v naSom systéme nemate uvedeny Ziadny e-mailovy kontakt, alebo neviete, aky e-mailovy kontakt mate k
Ugtu zaevidovany, prip. je nedostupny, kontaktujte Pracovisko Statistického Gradu SR, ktoré spracovava Vas eForm.
VSetky kontaktné udaje vratane mena, telefénu a e-mailovej adresy pracovnika Vam boli zaslané v Oznameni o
zaradeni do $tatistického zistovania alebo ich najdete v Casti Kontaktné udaje pre metodicku a technickli pomoc. Kontakt
si vyberte podla prislusnej Statistickej oblasti, do ktorej ste boli zaradeny.

Kontaktované Pracovisko Statistického tradu SR Vam zasle Ziadost, v ktorej uvediete e-mailovu adresu za
spravodajsku jednotku definovant podra ICO. Pracovnik Statistického tradu SR k danému ICO doplni a uloZi do
$tatistického informagného systému Vami uvedeny e-mail. Dalej postupujete cez ponuku ,Zabudnuté heslo® zadanim
e-mailovej adresy. Na tento e-mail Vam bude doru¢eny odkaz na resetovanie hesla, na ktory ked kliknete, potvrdite
vygenerovanie nového hesla. Nové heslo Vam bude doru¢ené na Vami zadany e-mail. Je to Va$e pristupové heslo do
elektronického zberu udajov.

- Hore -

Exspiracia hesla

V pripade, Ze sa prihlasujete prvykrat po datume 1.12. 2020 do eZberu, budete automaticky systémom vyzvany na
zadanie a potvrdenie nového hesla. Zobrazi sa Vam okno ,Vase heslo exspirovalo, prosim, zmente si ho“. Platnost
nového hesla su tri roky.

ID pouzivatela je Vase ICO, je automaticky doplnené systémom. Vase ID moZe byt aj Vami vytvoreny login v ,Sprave
pouzivatelov® pre Vasho kolegu, ktory pracuje v nasom systéme.

E-mail, ktory uvediete v okne ,VaSe heslo exspirovalo, prosim, zmerite si ho*:

sa premietne v ¢asti Uprava vlastného profilu pouzivatela,
systém na neho odosiela potvrdzujicu spravu potrebnu pri resetovani zabudnutého hesla,

systém na tento e-mail posiela automatické notifikacie.

V koldnke okna bude e-mail automaticky predvyplneny v pripade, ak uz mate v nasom systéme vyplnenu e-mailovu
adresu. Potom nie je podmienkou, aby osoba, ktora zadava nové heslo aj nutne zmenila e-mailovu adresu na svoju
vlastnu, ak sa nezhoduje s e-mailom ponuknutym systémom. Preto odpori¢ame, ak chcete, aby bol zachovany
e-mailovy kontakt, ktory Vam systém vopred ponukne, nemerite ho.

Zadate nové heslo, ktoré musi spinat vSetky kritéria uvedené v okne. Opakuijte zadanie nového hesla v kolénke ,Potvrdit
heslo® eSte raz a kliknete na ,Zmenit heslo“. Ak pouzijete funkciu ,Navrhni heslo®, systém Vam vygeneruje automatické
heslo. Ak chcete zobrazit konkrétne heslo, kliknite na ikonu oka umiestnenu vpravo v kolénkach ,Nové heslo* a ,Potvrdit
heslo®.

Osobitne venujte pozornost zapisu Specialnych znakov. Odpord¢ame Vam vopred si overit, ¢i sa po stlaceni klavesu
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zobrazi Vami pozadovany znak (funkciou oko) alebo na samostatnom dokumente Word, popripade v poznamkovom
bloku pocitaca (heslo si m6Zete skopirovat stacenim klaves Ctrl + C a viozit Ctrl + V). Predidete tak chybnym zapisom
znakov v hesle pri dalSom prihlasovani.

Najcastejsie problémy s prihlasenim su identifikované ako:
Preklep na klavesnici:

Ide najCastejSie o chybu pri zapise povinného Specidlneho znaku pri opatovnom prihlaseni. V takomto pripade pouzite
funkciu oko na zobrazenie skrytého hesla v prihlasovacom poli, kde sa prihlasujete do systému alebo si heslo
prekopirujte v PC, napriklad na poznamkovy blok, kde znaky v hesle vidite.

Niektory zamestnanec zmeni heslo a neinformuje o tom kolegov:

V pripade, ze vo VaSej spolo¢nosti pracuje v elektronickom zbere viacero zamestnancov, prvy, ktory sa prihlasoval po
datume 1.12. 2020 zmeni heslo, popripade aj e-mail a neinformuje o tom kolegov. Na predidenie uvedeného problému
Vam nas systém ponuka nastroj ,Sprava pouzivatefov“, kde mdzete v ramci vlastného profilu vytvorit a spravovat
dalSich pouzivatelov, t. j. fubovolné konta s vlastnym loginom, heslom a e-mailovou adresou s mozZnostou priradenia
potrebnych prav pre dany login. Navod najdete v Casti Zobrazenie ponuky v eZbere po prihlaseni do systému/Sprava
pouzivatelov.

Automatické zapamatanie hesla:

Vymazanie vyrovnavacej pamate v prehliadaci pred dalsim prihlasenim méze tiez zohravat svoju rolu pri zlyhani pri
opéatovnom prihlasovani a tiez, ak pouzivate funkciu automatické zapamatanie hesla vo Vasom prehliadaci pocitaca a
zapamatanie nového heslo neprebehne.

- Hore -

E-mailova adresa

Emailova adresa sa premietne v &asti Uprava vlastného profilu pouZivatela. Systém na tento e-mail posiela potvrdzujicu
spravu potrebnu pri resetovani zabudnutého hesla ako aj automatické notifikacie, ktoré Vas informuju pocas celého
procesu Statistického zistovania, do ktorého ste boli zaradeny.

Pre uspesnu vzajomnu komunikaciu je dolezité, aby Vase kontaktné udaje evidované v naSom systéme, najma e-mail a
telefon boli aktualne.

V pripade, Ze v naSom systéme nemate uvedeny Ziadny e-mailovy kontakt, alebo neviete, aky e-mailovy kontakt mate k
Ugtu zaevidovany, prip. je nedostupny, kontaktujte Pracovisko Statistického Gradu SR, ktoré spracovava Vas eForm.
VSetky kontaktné udaje vratane mena, telefénu a e-mailovej adresy Vam boli zaslané v Oznameni o zaradeni do
Statistického zistovania alebo ich najdete v ¢asti Kontaktné Gidaje pre metodicku a technicki pomoc. Kontakt si vyberte
podla prislusnej Statistickej oblasti, do ktorej ste boli zaradeny.

Nasledne Vam prislusné krajské pracovisko, ktoré ste kontaktovali, zasSle Ziadost, v ktorej uvediete e-mailovu adresu za
spravodajsku jednotku definovant podra ICO. Pracovnik Statistického dradu k danému ICO doplini a uloZi do
$tatistického informagného systému Vami uvedeny e-mail. Dalej postupujete cez ponuku ,Zabudnuté heslo® zadanim
e-mailovej adresy. Na tento e-mail Vam bude doruc¢eny odkaz na resetovanie hesla, na ktory ked kliknete, potvrdite
vygenerovanie nového hesla. Nové heslo Vam bude v dalSej notifikacnej sprave doru¢ené na Vami zadany e-mail. Je to
Vase pristupové heslo do elektronického zberu udajov.

- Hore -

Vymazanie vyrovnavacej pamate

Pri internetovych aplikaciach ako je aj Elektronicky zber udajov, je velmi ddlezité, aby si pouzivatel pravidelne Cistil
vyrovnavaciu pamat’ svojho prehliadaca (v pripade, ak tuto funkciu nema nastavenu na automatické Cistenie) z dévodu,
ze pamat prehliadaca moze ovplyviovat funkénost aplikacie. Napriklad v eZbere to ma vplyv na eForm, kde sa méze
nekorektne prejavit napriklad nacitanie Statistického formulara, funkénost’ ponuky Ciselnikov, popripade sa na formulari
ponukaju neplatné polozky Ciselnika (prehliadac si to pamata z minulosti) a podobne.
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Navod na vymazanie vyrovnavacej pamate prehliadata nemusi presne zodpovedat’ Vasej aktualnej verzii prehliadaca z
dévodu Castych inovacii. M6Zete pouZit klavesové skratky Ctrl + Shift + Delete, ktoré vam spristupnia okno na
vymazanie dat prehliadania.

Firefox 70
Chrome 73

Internet Explorer 11

Firefox 70

Vymazanie histérie prehliada¢a a cookies
Zdroj: http://goo.gl/TOWia1
Kliknite na ponuku prehliadaca Firefox na paneli s nastrojmi vpravo hore na $tyri zvislé Ciarky, zvolte ,Histéria“ a potom ,Vymazat nedavnu histériu®.

Zvolte, aku Cast historie chcete vymazat': Kliknite na rozbalovaciu ponuku pri polozke ,Obdobie", za ktoré vymazat' udaje, odpori¢ame vybrat
moznost’ ,vSetko".

Zaciarknite policka, ktoré informacie budu zmazané. Pre spravnu funkénost v eZbere je potrebné vybrat moznosti: Histéria prehliadania a zoznam
prevzatych suborov, Aktivne prihlasenia, Polozky formularov a vyhladavanie, Cookies, Vyrovnavacia pamat.

Nakoniec kliknite na prikaz "Vymazat teraz".

- Hore -

Chrome 73

Odstranenie vyrovnavacej pamate a dalSich udajov prehliadaca

Zdroj: http://goo.gl/GDUOKO
Kliknite na ponuku prehliada¢a Chrome na paneli s nastrojmi vpravo hore na tri bodky zobrazené zvisle.
Vyberte polozku ,Dal$ie nastroje”.
Vyberte poloZzku ,Vymazat data prehliadania“.

V zobrazenom dialégovom okne zadiarknite poli¢ka vedla typov informacii, ktoré chcete odstranit. Pre spravnu funkénost v eZbere je potrebné vybrat’
moznosti: Histéria prehladavania, Histéria stahovania, Subory cookie a dalSie data webov, Obrazky a subory vo vyrovnavacej pamati.

Pomocou ponuky v hornej €asti okna vyberte rozsah udajov, ktoré chcete odstranit. Odpori¢ame odstranit vSetky udaje, t. j. vyberte moznost ,Celé
obdobie®.

Kliknite na prikaz ,Vymazat data*“.

- Hore -

Internet Explorer 11

Odstranenie histdrie prehladavania
Zdroj: http://goo.gl/TI1lwg

Kliknite na ponuku prehliadaca Internet Explorer na paneli s nastrojmi vpravo hore na ikonu ozubeného kolieska.
Vyberte polozku ,Bezpecnost™ a potom vyberte polozku ,Odstranit histériu prehladavania“.

Vyberte typy Udajov, ktoré chcete odstranit z pocitaca, a potom kliknite na tlacidlo ,Odstranit”. Pre spravnu funkénost v eZbere je potrebné vybrat
moznosti: Zachovat Gdaje oblUbenej webovej lokality, Docasné internetové subory, Subory cookie a Histdria.

- Hore -

Zobrazenie ponuky v eZbere po prihlaseni do systému

Po uspesnom prihlaseni a vstupe do aplikacie Elektronického zberu Udajov (eZber) sa Vam zobrazi obrazovka so
zalozkami:
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Statistické formulare
Uprava vlastného profilu

Sprava pouzivatelov

Statistické formulare

Statisticky formular v eZbere je elektronicka verzia formulara, ktord umozriuje online vyplnenie a odoslanie Gdajov. V
okne ,Vyhladat elektronicky formular” je mozné po kliknuti na rozbalovaciu ponuku vybrat ,Rok®, ,Formular zistovania“ a
»Spravodajsku jednotku®.

Systém eZber Vam umozriuje zobrazenie vSetkych formularov Statistickych zistovani, do ktorych ste boli zaradeny.
Statistické zistovanie je predtym ako sa spristupni spravodajskym jednotkam v stave ,Inicializovany“. AZ ked pracovisko
Statistického uradu SR prepne stav zistovania na stav ,Prebieha zber*, je formular spristupneny na vypifianie. VSetky
iné stavy zistovania okrem stavu ,Prebieha zber* umozriuju elektronicky formular len prezerat, nie vSak vyplfiovat.

O spristupneni elektronického zberu pre vyplhovanie formularov budete informovany elektronicky zaslanim ,Vyzvy na
plnenie spravodajskej povinnosti“ na Vasu e-mailovu adresu.

BlizSie informacie ako pracovat vo formulari najdete v Casti Ako vyplnit a odoslat’ Statisticky formular online.

- Hore -

Uprava vlastného profilu

Kliknutim na ,Uprava vlastného profilu“ sa zobrazi okno ,Registraéné tdaje” a ,Informacie o pouzivatelovi.“ V &asti
.Registracné udaje” si mézete zmenit Vase aktualne platné heslo. Pri pisani nového hesla budu postupne miznat
jednotlivé kritéria, ktoré uz boli splnené. Pod kritériami je moznost ,Navrhni heslo®, tu je ponuka moznosti, aby systém
sam navrhol pre Vas heslo. Po jej zakliknuti systém heslo vygeneruje a dopini v obidvoch riadkoch. Kliknutim na ,Zmenit
heslo* bude heslo ulozené v systéme. V pripade, ze spolo¢né heslo pouzivate viaceri kolegovia, o zmene hesla ich
nezabudnite informovat.

V ¢asti ,Informacie o pouzivatelovi* uvedte svoje aktualne Udaje. Pre Uspesnu vzajomnu komunikaciu je dolezité, aby
VaSe kontakiné udaje evidované v naSom systéme, najma povinné Udaje ako e-mail a telefén boli aktualne. Pri zadavani
telefénneho c&isla sa mézu pisat’ iba Cisla, bez symbolov, napr. lomka ,/“. Na zadanu e-mailovu adresu Vam budu
posielané notifikacie: Vyzva na plnenie spravodajskej povinnosti, Upozornenie na bliziaci sa termin, Komentar a
Potvrdenie o doru€eni vykazu. V tejto Casti si méze prihlaseny pouzivatel oznacdit moznost' ,Nenotifikovat”. Po oznacéeni
tejto moznosti nebudu pouzivatelovi prichadzat’ vysSie uvedené notifikacie a teda nebudete ani informovany o
pozadovanych opravach po odoslani udajov notifikaciou. Oznacenie tejto moznosti odporu¢ame iba v pripade, ak je
vytvoreny v ,Sprave pouzivatelov* dali pouzivatel, ktory moznost ,Nenotifikovat* vo svojej Uprave vlastného profilu
oznac¢enul nema a jeho e-mailova adresa je pristupna k prijimaniu zasielanych notifikacii.

- Hore -

Sprava pouzivatelov

V zéalozke ,Sprava pouzivatelov“ mate pravo ako administrator (Statutar), po prihlaseni sa svojimi prihlasovacimi udajmi:
ICO a Heslo, vytvorit konta dal§im osobam opravnenym pracovat v Elektronickom zbere tGdajov, ich vytvorené konta
spravovat, pridelit im fubovolny login, ktory sa v systéme eSte nenachadza a heslo, ako aj pridelovat’ agendy.

Kliknutim na ,Vytvorit nového pouZzivatela“ sa zobrazi okno ,Vytvorenie nového pouzivatela“, kde vyplinite vSetky
potrebné prihlasovacie, identifikacné udaje a kontaktné tdaje pouzivatela. Povinné Udaje su oznacené Cervenou
hviezdi¢kou. Pri zadavani telefénneho Cisla uvadzajte iba Cisla, bez symbolov napr. bez /%, (lomka). Ako login mézete
pouzit lubovolny retazec znakov, ktory sa v nasom systéme doposial nenachadza. Pri pisani hesla budu postupne
miznut’ jednotlivé kritéria, ktoré naplnite.
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Udaije o organizacii vypliite iba v pripade, Ze vytvarate G&et pre osobu, ktora nie je Vasim internym zamestnancom. V
Casti ,Pouzivatel'ské role*, moznost ,Pridelit’ pravo na spravu pouzivatelov* oznacte iba v pripade, ak tomuto
konkrétnemu pouzivatelovi chcete udelit pravomoc vytvarat dalSich pouzivatelov (pridelovanie loginov a hesiel).
Pokracujte kliknutim na ,Pridat Statistické jednotky“. Systém vygeneruje okno ,Pridanie Statistickej jednotky*“. Ako
identifikator zadate ICO, zvolite prislugny register (napr. RO — register organizacii) a kliknutim na ,Vyhladaj* systém
dotiahne $tatistick( jednotku do ,Zoznamu $tatistickych jednotiek”, kde ju pri ICO oznaéite.

Pri oznaCeni Statistickej jednotky sa zaroven oznacia aj vSetky agendy. Ak si nezelate pridat vSetky agendy, zruste
oznacCenie tych agend, ktoré nemaju byt pridelené vytvaranému pouzivatefovi. Agendu ,NeSpecifikované® odporucame
ponechat. Dany pouzivatel bude mat pristup k eForm, prip. k jeho jednotlivym modulom, podla pridelenych agend. Ak
by nemal pridelené Ziadne agendy, nebude mat pristup k Statistickym formularom. V pripade potreby kontaktujte
prislugné Pracovisko Statistického dradu SR.

Kliknutim na ,Pridat Statistické jednotky” budu v ramci oznacenej Statistickej jednotky pridelené vytvaranému
pouzivatelovi vybrané agendy. Nasledne klikom na ,Vytvor pouzivatela“ bude pouzivatel ulozeny.

Ak administrator potrebuje aktualizovat Udaje za pouzivatela, vstupi do systému svojimi prihlasovacimi udajmi. V Casti
»oprava pouzivatelov“ vyberie pouzivatela a klikne na ,Aktualizuj“. Po aktualizovani udajov je potrebné ich ulozit

P o 66

kliknutim na ,Aktualizuj“ a ,Uprav pouzivatela®“.

- Hore -

Ako vyplnit’ a odoslat’ statisticky formular online
Nacitanie formulara

Kontaktné udaje vo formulari

Typovanie vo formulari

Krucové funkcionality elektronického formulara

Kontrola vykazu a vygenerovanie chyb pred jeho odoslanim

Potvrdenie o uspeSnom odoslani vykazu

Nacitanie formulara

Po Uspednom prihlaseni a vstupe do aplikacie Elektronického zberu tdajov (eZber) v zalozke ,Statistické formulare® v
okne ,Vyhladat elektronicky formular” Sipkou vpravo v riadku ,Rok” vyberte rok. V riadku ,Formular zistovania“ kliknutim
na Sipku sa zobrazia elektronické formulare so spravodajskou povinnostou pre Vasu organizaciu v zadanom roku, z nich
si klikom zvolite formuldr pre vypliovanie. ,Spravodajska jednotka“ sa zobrazi podla zadaného ICO. Kliknite na

LZobrazit’ elektronické formulare".

Formular pre nové obdobie sa pri niektorych zistovaniach zobrazi kliknutim na ,Novy formular”. Pre korektny vstup do
eForm tento postup pouzite v pripade, ak vedla ,Zobrazit elektronické formulare” je ponuka ,Novy formular®. Nasledne
vo vygenerovanom okne ,Vyberte obdobie pre novy vykaz“. Po potvrdeni klikom na ,OK" sa zobrazi eForm pre nové
obdobie. Ak ma eForm stav ,Ulozeny ako rozpracovany®, alebo ,UloZzeny ako finalny“ vSetky rozpracované, alebo
odoslané formulére si otvorite kliknutim na ,Zobrazit' elektronické formulare®. Kliknutim na ICO, v lavej asti, sa zobrazi
elektronicky formular. Predtym ako zacnete pracovat vo formulari, pockajte kym je formular kompletne nacitany.

Statistické zistovanie je predtym ako sa spristupni spravodajskym jednotkam v stave ,Inicializovany“. Az ked pracovisko
Statistického tradu SR prepne stav zistovania na stav ,Prebieha zber*, je formular spristupneny na vypifianie. V&etky
iné stavy zistovania okrem stavu ,Prebieha zber* umozriuju elektronicky formular len prezerat, nie vSak vyplfovat.

O spristupneni elektronického zberu pre vyplfiovanie formularov budete informovany elektronicky zaslanim ,Vyzvy na
plnenie spravodajskej povinnosti“ na Vasu e-mailovu adresu. V pripade, Ze v naSom systéme nemate vyplneny povinny
udaj emailovu adresu, vyzva Vam bude doru¢ena do Va$ej elektronickej schranky.

- Hore -
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Kontaktné udaje vo formulari

V Gvodnej &asti eForm, pod oslovenim respondenta, je uvedena adresa na Pracovisko Statistického Uradu SR, ktoré
spracovava Vas vykaz.

Na zaciatku udajovej asti eForm, v module 100387 je uvedené aj meno a priezvisko, telefonne Cislo a e-mail
pracovnika, ktory Vam poskytne metodickii pomoc a odpovie na Va$e otazky.

Formular pokracuje modulom 100307, kde su kontaktné udaje na osobu, ktora za spravodajsku jednotku, s povinnostou
predlozit Statisticky vykaz, vyplnuje elektronicky formular. Tieto udaje je potrebné vyplnit v prvom obdobi pri zaradeni do
Statistického zistovania pri kazdom eForm. V dalSich obdobiach je potrebné ich aktualizovat pri akejkolvek zmene
kontaktnych udajov.

- Hore -

Typovanie vo formulari

V eForm pri vyplfiovani Udajov sa da pohybovat pomocou klaves ,Enter” alebo , Tabulatora®, ktoré Vas posunu na dalSiu
premennu zistovania (Udajové policko). Na pravej strane eForm su 2 listy, vnutornou sa pohybujete v moduloch eForm,
vonkajsou liStou sa dostanete na zaciatok a na koniec formulara. V hornej ¢asti eForm sa nachadza zoznam modulov vo
formulari. SIuzi na rychle nastavenie sa na zaciatok modulu, kliknutim na prislusné &islo modulu. Na presun medzi
modulmi je mozné pouzit' aj tlacidla ,Page Up“ a ,Page Down*.

V samotnom eForm je zabudovana metodicka pomoc. Kliknutim na ikonku ,otaznik®, ktora je zobrazena pri poradovom
&isle riadku alebo stipca modulu, sa zobrazi metodicka vysvetlivka.

Niektoré premenné zistovania maju v poli¢ku na pravej strane Sipku. To znamena, Ze na premennu zistovania sa viaze
Ciselnik. Klikom na ,8ipku“ sa zobrazi €iselnik, z ktorého vyberiete hodnotu.

Pri vyplfiovani premennych zistovania, poliCok viazanych na Ciselniky, sa zobrazi napoved o zadavani textu pre
vyhladavanie poloziek Ciselnika. V pripade, ze nechcete jej zobrazenie v celom dalSom vykaze, kliknete na
,Nezobrazovat napoved®.

V pripade zadania chybného typu hodnoty, (napr. ak udaj ma byt Ciselny, nemdézu byt zadané pismena; niektoré udaje
nemoézu mat zapornu hodnotu; zadanie bodky namiesto desatinnej Ciarky; poc€et miest v Ciselnom udaji aj pocet
desatinnych miest, nesmie byt vy$si ako je zadefinovany rozsah a pod.), sa zobrazi chybové hlasenie a celé policko je
Cervené.

i

Ak je pri premennej zistovania vedla policka na vyplnenie umiestnena hviezdic¢ka ,*“, znamena to, Ze Udaj je povinny. Ak
toto policko nie je vyplnené, zobrazi sa Cervene. V tomto pripade Cervena signalizuje nevyplnenie povinného udaja.

Pri typovani alebo oprave hodnoty premennej zistovania, ktora je typu datum, systém zobrazi kalendar, z ktorého
vyberiete datum.

- Hore -

Krucové funkcionality formulara

V dolnej a v hornej €asti formulara sa nachadzaju tlacidla s nasledovnou funkcionalitou:

Ulozit’ ako rozpracovany
Systém vykona preddefinované kontroly na format vyplnenych premennych zistovania a vykaz ulozi v stave
rozpracovany. Vrati sa spat na Statistické formulare, pricom vSetky zmeny sa ulozia.

Odoslat’
Po stlaceni sa spustia vSetky preddefinované kontroly nad vykazom a jeho odoslanim. Pokial systém najde chybu,
vypiSe chybovy oznam pod formularom. Ak chcete vykaz odoslat, stlacte ,Odoslat™.
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Kontrolovat’ vykaz
Spustia sa preddefinované kontroly natypovanych tdajov, pripadné zistené chyby systém zobrazi pod formularom v
chybovom ozname.

Tla€ vykazu
V nahlade sa zobrazi vykaz s nahratymi Udajmi a je mozné ho vytlacit kompletne spolu s ,Metodickymi vysvetlivkami k
obsahu vykazu®. Vytlacit vyplneny vykaz je mozné az po jeho odoslani do systému.

Tla€ vykazu bez vysvetliviek
Umozriuje vytladit iba kompletny vykaz s nahratymi udajmi.

Tlaé chyb vykazu
Tla¢ chybovych oznamov po kontrole vykazu zobrazenych pod vykazom.

Spat’ bez ulozenia
Navrat spat’ na Statistické formulare, bez uloZenia zmien, ktoré boli vykonané vo formulari.

Inicializacny stav
Obnovenie vykazu do podoby v akej bol otvoreny. Upozornenie, stlacajte iba vtedy, ak potrebujete vymazat vSetky
vyplnené udaje vo formulari.

Novy komentar

Zalozka obsahuje formular na zobrazenie existujucich komentarov, zadavanie novych komentarov, vytvaranie odpovedi
na komentare a export komentarov. Na zalozke sa zobrazuju komentare zadané spravodajskou jednotkou aj
pracovnikom Statistického tradu SR ku konkrétnemu $tatistickému formularu.

- Hore -

Kontrola vykazu a vygenerovanie chyb pred jeho odoslanim

Po vyplneni vSetkych premennych zistovania vo vSetkych moduloch elektronického formulara stlacte tlacidlo
,2Kontrolovat’ vykaz“. Systém spusti kontroly nad formularom, vygeneruje pripadné ,Chybové oznamy".

Zobrazi sa tabulka s prehlfadom chyb vo formulari:

Zelené oznacenie zobrazuje informativhu chybu

Sluzi na preventivnu kontrolu vyplnenych, popripade nevyplnenych udajov. Ak Vami vyplnené udaje su spravne,
povazujte toto hlasenie za informativne , napr. nedodrzany format Cisla, prekro€enie po¢tu miest, nevyplnena povinna
polozka. Formular mézete odoslat aj s informativnymi chybami.

Oranzové oznacenie zobrazuje zavaznu chybu

Ide o chybu ako je nevyplnena polozka alebo modul, napr. nepripustny Udaj v premennej zistovania viazanej na Ciselnik,
chybny kontrolny suget. Formular budete mdct aj s tymito chybami odoslat, ale pracovisko Statistického tradu SR Vas
bude kontaktovat a ziadat o ich opravu.

Cervené oznaéenie zobrazuje blokaén( chybu zabrafujlicu odoslaniu formulara

Ide o chybu ako je nespravny datovy format, napr. textovy retazec namiesto €isla. Po odstraneni chyb kliknite na tlacidlo
,Odoslat”. V pripade, Ze aj tak systém zobrazi chyby, kliknite na ,Zrusit“. Uvedené chyby odstrarite a vyplneny formular
opatovne odoslite kliknutim na ,Odoslat”. Ak aj po odoslani systém vygeneruje chybovy oznam, zobrazené chyby v
pripade potreby mézete konzultovat' s pracovnikom uvedenym v module 100387.

- Hore -

Potvrdenie o uspesnom odoslani vykazu
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Po odoslani vykazu sa Vam na obrazovke pocitaca zobrazi okno s informaciou, Ze Vase odoslanie prebehlo uspesne.

Sucasne po odoslani vykazu systém automaticky odo$le notifikacnu spravu ,Potvrdenie o doru¢eni vykazu“ prioritne na
Vasu e-mailovu adresu zadanu v ,Uprave vlastného profilu®.

V pripade, Ze bude potrebna dodato&na oprava vo Vagom odoslanom vykaze, pracovisko Statistického Gradu SR Vas
mdze kontaktovat pridanim komentara k vykazu.

- Hore -

Problém s naéitanim, odoslanim alebo vytlaéenim formulara

Nespravne nacitanie eFormu a zobrazenie upozornenia, ze skript
nereaguje

Cerveny oznam po vytvoreni vykazu ,eForm nie je kompletne nagitany, prosim &akajte”, popripade sa zobrazi okno
,=Upozornenie: skript nereaguje”.

RieSenie:

Pockajte, kym sa eForm nacita kompletne a oznam nezmizne. V opacnom pripade nebude mozné vykaz ulozit ako
rozpracovany, odoslat’ a ani vytlacit. Ak sa eForm nenacita vibec, méze ist o problém bezpecnostnej politiky firmy v
prenose dat z internetovych prehliadacov. V pripade, ak sa zobrazi aj nové okno ,Upozornenie: skript nereaguje’, je
potrebné stlacit’ tlacidlo ,Pockat” a Cakat az dovtedy, kym sa formular spravne nacita. A by ste stacili tlacidlo ,,Ukon¢it*
formular sa korektne nenacita a jeho jednotlivé moduly budu nespravne graficky zobrazené.

Pomalé nacitanie eFormu

Nacitanie eFormu trva dlho, pripadne sa zobrazi oznam, ze prehliadac je zaneprazdneny.
RieSenie:

Spomalenie nacitania eFormu mdze byt spésobené nekorektnym odhlasenim sa pri poslednej praci s eFormom. Pre
korektné odhlasenie je potrebné formular ulozit ako rozpracovany. Korektne odhlasit sa mozete az po zobrazeni zalozky
,Statistické formulare* (Gvodna stranka) kliknutim na tlagidlo ,Odhlasit* (tlagidlo je umiestnené v pravom hornom rohu
obrazovky).

Zablokovany formular

Cerveny oznam na eForme: ,Pouzivatel s prihlasovacim menom _ bol prihlaseny dria 28.01.2022 o 13:17:44".
Tento oznam sa zobrazuje v pripade, ak praca s elektronickym formularom nebola korektne ukon&ena alebo je
elektronicky formular otvoreny na inom mieste.

Riesenie:

Oznam sa zobrazi v pripade, Ze nekorektne odidete z formulara a to Sipkou spat na internetovom prehliadaci, alebo
zatvorenim internetového prehliadaca bez predoslého odhlasenia sa z aplikacie eZber. V systéme sa aktivuje zamok na
formulari pre konkrétnu spravodajsku jednotku. Zamok nedovoluje pracovat na eForme a neumozni formular ukladat
ako rozpracovany, tlacit ho alebo odoslat. Vase udaje, ktoré boli natypované pred nekorektnym odchodom z eFormu sa

neulozia. Zamok systém automaticky odblokuje po 24 hodinach. Pri dalSom vstupe uz je mozné s formularom bez
obmedzeni pracovat.

Formular zistovania alebo novy vykaz sa nezobrazuje na d'alSie obdobie

Po prihlaseni do aplikacie formular zistovania alebo novy vykaz na dalSie obdobie nevidite.

RieSenie:
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Znamena to, ze prislusné Statistické zistovanie eSte nebolo publikované alebo nebolo pre spravodajsku jednotku
spristupnené. Je potrebné pockat na publikovanie Statistického zistovania a spristupnenie vykazu za dané obdobie.

Vykaz sa neda odoslat’ alebo ulozit’ ako rozpracovany

Vykaz nie je mozné odoslat alebo ulozit ako rozpracovany v pripade tzv. ,bloka¢nej chyby*“. Upozornenie na tato chybu
najdete v okne s chybovymi oznamami pod formularom.

RieSenie:

Pri vypifiani vykazu musia byt vyplnené povinné polozky oznadené hviezdiékou a musi byt dodrzany format bunky. Po
oprave prislusnej polozky je mozné vykaz ulozit ako rozpracovany alebo odoslat.

Problém s tlaou vykazov

Pri tlaCi vykazu sa vytlagi prazdny vykaz, bez vyplnenych udajov.

Riesenie:

Pred tlacou vykazu je potrebné, aby ste vyplneny vykaz najprv odoslali do systému eZber. V pripade, ak by ste tlacili len

ulozeny formular, vytlaci sa ako prazdny bez natypovanych udajov a to z dévodu, zZe natypované Udaje eSte nie su
prenesené do databazy.

Spoésob doruéovania notifikaénych sprav podla typu
Statisticky informaé&ny systém v zaujme zefektivnenia komunikéacie s pouzivate/mi odosiela automatické notifikacie,
ktorych hlavnou ulohou je zabezpecenie upovedomenia pouzivatelov o preddefinovanych udalostiach v procese

prebiehajuceho Statistického zistovania.

Povinné notifikacné spravy su oznamenia, ktoré sa posielaju do elektronickej schranky subjektu (eDesk). Systém
subjektu neumoziuje v Uprave vlastného profilu v eZbere notifikacie dorusované na eDesk deaktivovat. Ak subjekt nem
a zriadenu elektronicku schranku, spravy sa posielaju doporu¢enou postou.

V pripade typu sprav vyzva, upozornenie, komentar a potvrdenie o doruceni vykazu je notifikacia prioritne posielana na
e-mailovu adresu respondenta. V pripade, ak nemate v naSom systéme uvedeny povinny Udaj e-mail, aj tieto notifikacné

spravy sa budu systémom odosielat do Vas$ej elektronickej schranky. Systém umozriuje respondentovi subjektu v
Uprave vlastného profilu v eZbere notifikacie dorusované na e-mailovii adresu deaktivovat'.

V procese odosielania notifikacnych sprav rozliSujeme nasledovné elektronické sluzby:

Problémy s naéitanim notifikaénej spravy v elektronickej schranke UPVS
Oznamenie o zaradeni do Statistického zist'ovania

Vyzva na plnenie spravodajskej povinnosti

Upozornenie

Oznamenie o nesplneni spravodajskej povinnosti

Oznamenie o vyradeni zo Statistického zistovania

Potvrdenie o doru€eni vykazu

Komentar
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Problémy s naéitanim notifikaénej spravy v elektronickej schranke UPVS

V pripade, Ze notifikaciu Oznamenie o zaradeni do Statistického zistovania vo svojej elektronickej schranke neviete
otvorit, alebo sa Vam nezobrazuje korektne, prosime, obratte sa na Ustredny portal verejnej spravy (UPVS)
www.slovensko.sk. Statisticky irad SR nema dosah na vyrieSenie vy$sie uvedeného problému.

- Hore -

Oznamenie o zaradeni do Statistického zist'ovania

Po vybere do $tatistického zistovania Vam Statisticky tirad SR dorugi do Vasej elektronickej schranky na UPVS
notifikaénu spravu Oznamenie o zaradeni do $tatistického zistovania. V pripade, Ze elektronickd schranku nemate
zriadenu, doruéi ju doporu¢enou postou.

Oznamenie obsahuje udaje:

Vase ICO,
Znacku a nazov zistovania,
Znacku a nazov formulara,
Rok a periodicitu zistovania,
Lehotu na splnenie spravodajskej povinnosti,
Agendu a identifikator Statistickej jednotky,
Inicializacné pristupové udaje, ak ste nova spravodajska jednotka.
Sucasne oznamenie obsahuje pokyny, ako sa mate prihlasit do systému Elektronického zberu udajov a kontaktné udaje

na zamestnanca prislu§ného Pracoviska Statistického Uradu SR, ktory je zodpovedny za spracovanie poskytnutych
udajov v danom zistovani.

V tejto faze procesu Statistického zistovania formular nie je pristupny spravodajskym jednotkam. O jeho spristupneni
budete informovany dalSou notifikaénou spravou Vyzva na plnenie spravodajskej povinnosti na Vasu e-mailovu adresu.

- Hore -

Vyzva na plnenie spravodajskej povinnosti

Notifikaénou spravou Vyzva na plnenie spravodajskej povinnosti Vas Statisticky urad SR informuje, Ze $tatistické
zistovanie, do ktorého ste boli zaradeny, je v stave ,Prebieha zber® a formular Statistického zistovania je Vam
spristupneny na vyplifianie udajov. Vyzva bude automaticky poslana na Vasu e-mailovi adresu, ktori mate uvedu v
Uprave vlastného profilu v naom systéme.

- Hore -

Upozornenie
Notifikadnou spravou Upozornenie Vas Statisticky trad SR upozorni na bliZiaci sa termin na predloZenie elektronického

formulara pre zistovanie. Upozornenie bude odoslané s ¢asovym odstupom dvakrat po sebe na Vasu e-mailovu adresu
pred uplynutim stanoveného terminu.

- Hore -
Oznamenie o nesplneni spravodajskej povinnosti

V pripade, Ze do terminu na predloZenie elektronického formulara neodoslete udaje, o nesplneni spravodajske;j
povinnosti budete informovany oznamenim do Vasej elektronickej schranky podla § 18 ods. 5 zakona ¢. 540/2001 Z. z. o
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Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov z dévodu, ze podla § 18 ods. 8 uvedeného zakona nie je mozné
spravodajsku povinnost odmietnut. V pripade, Ze elektronicki schranku nemate zriadenu, budete informovany
doporucenou postou.

- Hore -

Oznamenie o vyradeni zo Statistického zistovania

V pripade, Ze podas prebiehajiceho $tatistického zistovania budete vyradeny, Statisticky trad SR Vas bude o tejto
skuto¢nosti informovat' notifikaCnou spravou odoslanou do Va$ej elektronickej schranky, v pripade, Ze elektronicku
schranku nemate zriadenu, bude Vas informovat’ doporu¢enou postou. Na zaklade uvedenej notifikacie pre Vas prestava
platit spravodajska povinnost na predlozenie vykazov k uvedenému Statistickému zistovaniu, ktora Vam vyplyvala z § 18
ods. 5 zakona ¢. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov.

- Hore -

Komentar

Komentar nachadzajuci sa na formulari Statistického zistovania je nastroj na vzajomnu komunikaciu s prislusnym
zamestnancom krajského pracoviska. V pripade, Ze zo strany Statistického tradu SR bude k Vagmu eForm pridany
Komentar, na Vasu e-mailovu adresu zaevidovanu v systéme eZber, ktora sa zobrazuje v ,,Uprave vlastného profilu®,
VVam bude doruéena notifikacna sprava, ktora Vas informuje o tejto skutoc¢nosti.

- Hore -

Potvrdenie o doruceni vykazu

Po odoslani vykazu systém automaticky odosle Potvrdenie o doruceni vykazu prioritne na Vasu e-mailovu adresu
zadanu v ,Uprave vlastného profilu®.

- Hore -

Kontaktné udaje pre technicki a metodickii pomoc

Metodicka pomoc

Kontakt na metodicki pomoc pri vypifiani $tatistického formulara najdete po prihlaseni do eZberu v prisluénom module
vo Vasom formulari. Su€asne systém umoznuje spravodajskej jednotke komunikovat’ s kompetentnou osobou pre
metodicki pomoc formou komentarov, ktoré sa nachadzaju v elektronickom formulari.

Technicka pomoc

Statistiky vnutorného obchodu, pefaznictva a poistovnictva, netrhovych
sluzieb

Pracovisko SU SR v Bratislave

Adresa:

Lamacska cesta 3/C, P. O. BOX 17, 840 05 Bratislava 45

Kontaktné osoby:
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Ing. Rudolf GaSparik rudolf.gasparik@statistics.sk +421 2 69250 501
Mgr. Petra JelSovkova petra.jelsovkova@statistics.sk  +421 2 69250 342

Ing. Maria Kompauerova maria.kompauerova@statistics.sk +421 2 69250 310

Statistika zahrani¢ného obchodu, demograficka sStatistika, mestska a
obecna statistika
Pracovisko SU SR v Trnave

Adresa:

Osvaldova 2, 917 23 Trnava

Kontaktné osoby:

Ing. Marcela Ondrejkova marcela.ondrejkova@statistics.sk  +421 33 5566 229

Ing. Jaroslav Skorvaga jaroslav.skorvaga@statistics.sk  +421 33 5566 249

Statistika cien, $tatistika v zariadeniach socialnych sluzieb
Pracovisko SU SR v Trenéine

Adresa:

Kniezata Pribinu 28, 911 54 Trenc¢in

Kontaktné osoby:

Ing. Ivana Masarova ivana.masarova@statistics.sk +421 32 7460 312

Ing. Maria Hatalova maria.hatalova@statistics.sk +421 32 7460 315

Statistiky polnohospodarstva, lesnictva, rybolovu, zivotného prostredia
Pracovisko SU SR v Nitre

Adresa:

Razusova 9, P. O. BOX 9B, 949 55 Nitra

Kontaktné osoby:

Magr. Julius Lukoviny nitra.zber@statistics.sk  +421 37 7752 234

Mgr. Anna Hricova nitra.zber@statistics.sk  +421 37 7752 227

Statistiky dopravy, post a telekomunikacii, vyskumu a vyvoja,
informaénych a komunikaénych technoldgii v podnikoch a v organizaciach
penaznictva a poistovnictva

Pracovisko SU SR v Ziline
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Adresa:
Framborska 23, 011 21 Zilina
Kontaktné osoby:

Anton Jur€aga anton.jurcaga@statistics.sk +421 41 5113 263

Statistika priemyslu

Pracovisko SU SR v Banskej Bystrici
Adresa:

Trieda SNP 75, 974 89 Banska Bystrica

Kontaktné osoby:

Jana Zelnikova jana.zelnikova@statistics.sk  +421 48 4323 271

Ing. Igor Svetlik igor.svetlik@statistics.sk  +421 48 4323 219

Statistiky cestovného ruchu, vybranych trhovych sluzieb, energetiky
Pracovisko SU SR v PreSove

Adresa:

Plzenska 2, 080 16 PreSov

Kontaktné osoby:

Ing. Emilia Sabolova emilia.sabolova@statistics.sk +421 51 7735 221

Ing. Petronela Balogova petronela.balogova@statistics.sk  +421 51 7735 220

Statistiky stavebnictva, bytovej vystavby, prace a miezd
Pracovisko SU SR v Kosiciach

Adresa:

Werferova 3, 040 11 KoSice

Kontaktné osoby:

Ing. Danka Vravcova danka.vravcova@statistics.sk  +421 55 6410 206

Jan Petko jan.petko@statistics.sk  +421 55 6410 246
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