Statistika ubytovacich zariadeni

1 Kontakt

1.1 Organizacia Statisticky urad Slovenskej republiky

1.2 Adresa Lamacska cesta 3/C 840 05 Bratislava 45

1.3 Kontaktna osoba Zora Ruzek Krnova

1.4 Odbor Odbor metodiky a syntézy podnikovych Statistik
1.5 Telefén +421 2 50236 341; +421 2 50236 339

1.6 E-mail info@statistics.sk

2 Aktualizacia metaudajov

2.1 Datum poslednej zmeny 20.05.2024

3 Popis Statistiky

3.1 Popis udajov

Ciefom zistovania o Cinnosti ubytovacich zariadeni je poskytnut zakladné informacie o ponukove;j
stranke cestovného ruchu v sulade so stanovenym metodickym vymedzenim v nariadeni
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 6. 692/2011 o eurdpskej $tatistike cestovného ruchu a
delegovanym Nariadenim Komisie (EU) 2019/1681 z 1. augusta 2019, ktorym sa meni nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 692/2011 o eurdpskej Statistike cestovného ruchu.

V Statistickom formulari Mesacny vykaz o ¢innosti ubytovacieho zariadenia CR 1-12 zistujeme
informacie o kapacite a vykonoch ubytovacieho zariadenia — mesacne pocet navstevnikov a pocet
prenocovani podla krajiny trvalého pobytu navstevnika, prevadzkové dni ubytovacieho zariadenia,
kapacitné ukazovatele tykajuce sa poctu izieb, 16zok a miest na volnej ploche, pocet izieb
prispdsobenych pre osoby so znizenou pohyblivostou a StvrtroCne ukazovatele trzby za ubytovanie,
zamestnanci a mzdy za ubytovacie zariadenie, poCet sukromnych podnikatefov a ich spolocCnikov,
informacie o usporiadani akcii kongresového cestovného ruchu (kapacita ubytovacieho zariadenia
pre usporiadanie akcii, poget a dizka realizovanych akcii a poéet G¢astnikov akcii).

Vysledky zistovania sa vyuZiju na zabezpedenie potrieb informaéného systému Statistického tradu
Slovenskej republiky, pozZiadaviek eurépskeho Statistického systému a medzinarodnych a narodnych
organizacii.

3.2 Klasifika€ny systém

Statisticky register ubytovacich zariadeni
Klasifikacia Statistickych uzemnych jednotiek- NUTS 2016

3.3 Pokrytie statistickych oblasti a okruhov

Statistika ubytovacich zariadeni poskytuje uzivatelom informacie o vyvoji zakladnych ekonomickych
ukazovatelov v oblasti poskytovania sluzieb prechodného ubytovania. Ubytovacia Statistika zahfnha



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:02011R0692-20200101&qid=1588229577699&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R1681&qid=1588229450489&from=EN

poCet navstevnikov a prenocovani navstevnikov v ubytovacom zariadeni, kapacity ubytovacich
zariadeni cestovného ruchu cestovného ruchu (po¢tom izieb, 16Zok resp. miest na volnej ploche,
pocet izieb dostupnych osobam so znizenou mobilitou), kongresovy cestovny ruch (kapacity, poCet
ucastnikov, pocet akcii podla poctu u€astnikova a podla dni) a trzby.

3.4 Statistické pojmy a definicie

Cestovny ruch - zahfha aktivity fudi cestujucich do hlavného cielového miesta mimo svojho
obvyklého prostredia na menej ako 1 rok za akymkolvek hlavhym ucelom (dovolenka, volny ¢as,
rekreacia, sluzobny ucel, iny osobny ucel) inym, ako je zamestnat sa rezidentskym subjektom v
navstivenom mieste/krajine.

Cestovanie sa vztahuje k ¢innostiam cestujucich.

Cestovny ruch (turizmus) sa vztahuje k Cd&innostiam navstevnikov (turistov, jednodriovych
navstevnikov).

Cestovny ruch j e podmnozinou cestovania a navstevnici su podmnozinou cestujucich.
Cestovanie sa vo vSeobecnosti vztahuje na akékolvek cestovanie osoby medzi dvoma
geografickymi uzemiami za réznym ucelom (aj cestovanie do Skoly, do prace, stahovanie) v réznej
dizke trvania.

Cestovny ruch sa vztahuje k navstevnikom, ktori cestuju:

* do hlavného cielového miesta mimo svojho obvyklého prostredia

* na menej ako 1 rok

» za akymkolvek hlavnym ucelom (dovolenka, volny €as, rekreacia, sluzobny ucel, iny osobny ucel)
inym, ako je zamestnat’ sa rezidentskym subjektom v navstivenom mieste/krajine. Statistické
pojmy a definicie su v sulade s _Nariadenim 692/2011 o eurdpskej Statistike cestovného ruchu
jeho delegovanym Nariadenim 2019/168 1 a Metodickym manualom Statistik cestovného ruchu
verzia 3.1. Ubytovacia Statistika p oskytuje uzivatefom informacie o vyvoji zakladnych ekonomickych
ukazovatelov v oblasti poskytovania sluzieb prechodného ubytovania.

3.5 Statisticka jednotka

Ubytovacie zariadenia su sledovanou $tatistickou jednotkou, ako aj spravodajskou jednotkou.

3.6 Cielova populacia

Subor spravodajskych jednotiek, ktoré v mesacnej periodicite oslovujeme vykazom su vSetky
pravnické osoby a fyzické osoby s identifikatorom ICO — podnikatelov bez ohladu na poget
zamestnancov a hlavna &innost, ktoré su vedené v Registri ubytovacich zariadeni Statistického
uradu Slovenskej republiky a poskytovali prechodné ubytovanie navstevnikom (aktivnym
ucastnikom cestovného ruchu) v ubytovacich zariadeniach cestovného ruchu. Spravodajsku
povinnost nemaju fyzické osoby poskytujuce ubytovacie sluzby tzv. "zimmer frei", nakolko tieto
nemaju status podnikatel'ského subjektu. SU SR v pravidelnej roénej periodicite oslovuje véetky
obce s ciefom ziskat' informacie o podnikatel'skych subjektoch/prevadzkovatefoch a o samotnych
ubytovacich zariadeniach cestovného ruchu sluziace na aktualizaciu registra ubytovacich
zariadeni. Zistovania CR 1-12 sa uskutoCnuje vyCerpavajucim sposobom.

3.7 Geografické pokrytie

Statistickym zistovanim st pokryté véetky regiény tzemia Slovenskej republiky az do &lenenia podla
klasifikacie LAU1 (obce).

3.8 Casové pokrytie



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:02011R0692-20200101&qid=1588229577699&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R1681&qid=1588229450489&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R1681&qid=1588229450489&from=EN
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/6454997/KS-GQ-14-013-EN-N.pdf/166605aa-c990-40c4-b9f7-59c297154277

V databaze Datacube su dostupné udaje od referencného roku 1998.

3.9 Bazické obdobie

Nerelevantné. Udaje su prezentované v absolGtnych hodnotach.

4 Merna jednotka

Udaje su prezentované v absolGtnych hodnotach, v eurach.

5 Referencné obdobie

Sledovanym obdobim je mesiac a Stvrtrok.

6 Institucionalny mandat

6.1 Pravne akty a iné dohody

Spravodajska povinnost predkladat Statistické vykazy subjektom vyplyva zo zakona €. 540/2001
Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov (§ 18 ods. 3) a nie je mozné ju odmietnut
(§ 18 ods. 8). Statisticky urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych dévernych
udajov a garantuje ich pouzitie vyluéne na $tatistické ucely. Statistické zistovanie je sigastou
Programu Statnych Statistickych zistovani vydaného na trojroéné obdobie v Zbierke zakonov SR.
Nariadenie 692/2011 o eurdpskej Statistike cestovného ruchu

DELEGOVANE NARIADENIE KOMISIE EU (2019/1681)

Metodicky manual Statistik cestovného ruchu verzia 3.1

VYKONAVACIE NARIADENIE KOMISIE (EU) &. 1051/2011

6.2 Spolo¢éné vyuzivanie udajov

Statistické informacie zo zistovani su zdrojom pre plnenie zavézkov Slovenskej
republiky vyplyvajucich z poziadaviek europskeho Statistického systému, poziadaviek
medzinarodnych institicii, na zabezpeéenie potrieb informaéného systému Statistického uradu
Slovenskej republiky. Statistické vystupy su v pravidelnej periodicite poskytované medzinarodnym a
narodnym organizaciam (Eurostat, Narodna banka SR) resp. nepravidelne ostatnym uzivatelom.

7 Statisticka dovernost’

7.1 Politika Statistickej dévernosti

Statisticky urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych dévernych adajov a garantuje
ich pouzitie vylu€ne na Statistické ucely. V sulade so zakonom o Statnej Statistike €. 540/2001 Z.z.
§2g a §30 nemoze SU SR zverejfiovat doverné Statistické udaje, ale len informacie, ktoré vznikli
sumarizaciou dévernych Statistickych udajov, ktora neumoziuju priamu alebo nepriamu identifikaciu
spravodajskej jednotky.

Statisticky Grad SR zaviedol principy a postupy k ochrane dévernych tdajov v internych smerniciach
a pokynoch. Smernica o ochrane dévernych Statistickych udajov upravuje spdsob riadenia a
realizacie Cinnosti suvisiacich so zabezpeCovanim ochrany dévernych Statistickych udajov v
Statistickom Urade SR. Interny metodicky pokyn Statistického Gradu SR upravuje konkrétne
metddy a hodnoty parametrov vyuzivané pri ochrane dévernych Statistickych udajov jednotlivych
Statistickych zistovani a suborov dat.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011R0692&from=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R1681&qid=1588229450489&from=EN
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/6454997/KS-GQ-14-013-EN-N.pdf/166605aa-c990-40c4-b9f7-59c297154277
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011R1051&qid=1568129369662&from=EN

7.2 Zaobchadzanie s udajmi

Statisticky Urad SR pri zabezpe&ovani ochrany dévernych $tatistickych Gdajov v tabulkach s
agregovanymi udajmi uplatiiuje vo vSetkych pripadoch pravidlo minimalnej frekvencie pre n =3 a
dominancie. Hodnoty v citlivych bunkach su oznacené priznakom, rovnako ako aj dalSie hodnoty v
inych bunkach, ktoré nie su citlivé a su zvolené tak, aby sa takto nahradil o najmensi poCet buniek
pri su€asnom zamedzeni dostatocne presného vypoctu hodnét citlivych buniek. Z tvaru a formatu
publikovanej tabufky nie je zrejmé, ktoré zo zakrytych buniek su citlivé a ktoré nie.

8 Politika zverejnovania

8.1 Kalendar prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia obsahuje €asovy harmonogram prvého publikovania vybranych
ukazovatelov v najblizSich 4 mesiacoch. Kalendar je aktualizovany mesacne.

Edi¢ny program obsahuje zakladné informacie o vydavanych publikaciach, terminoch vydania a
jazykovej verzii. VSetky publikacie su k dispozicii na internetovom portali Statistického dradu SR.
Edi¢ny program je dostupny na webovej stranke SU SR.

8.2 Pristup ku kalendaru prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia je dostupny na webovej stranke SU SR tu:

Kalendar prvého zverejnenia

Internetovy portal a online databaza SU SR su aktualizované v sulade so Zasadami politiky
zverejiiovania a poskytovania $tatistickych informacii.

8.3 Pristup pouzivatel'ov k Statistickym informaciam

V den uvedeny v Kalendari prvého zverejnenia su zverejnené o 9.00 hodine $tatistické informacie
dostupné vSetkym uzivatefom.
DATACUBE

9 Periodicita zverejiovania

Mesiac, Stvrtrok, rok.

10 Dostupnost’ a zrozumitelnost’

10.1 Tlacové spravy

Udaje v Informativnych spravach su zverejnené v terminoch Kalendara prvého zverejnenia na
webovom portali SU SR.

10.2 Publikacie

Od roku 2020 bola publikacia nahradena Informativnou spravou a udajmi v databaze Datacube na
mesacnej, Stvrtro¢nej baze a ronej baze.

10.3 On-line databazy

DATACUBE



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/catalogue/!ut/p/z1/jZJBDsIgFETP4gn4FFpwSZtK0UYF21rZmK5ME60ujOeXGF3YRvDvCPPC_BmQRS2yQ_foT929vw7d2Z0PNjlqpniaYgEbUwKoNMIFzVaENwztvwV8bXJQldhKs6QYaIysuxZa613ZNCCbaAGKYAnrugaokjfvEfj49MNnUhSUOW-8lDEoUdRmrgkBQV580D_8GAH_8R6DPv8kxDuBjzch3rCR_2zu6lkWiaAsx5RP-psuaP3xjPnJA8H87EviazDkwYY-mQ2leLvU72mhV6fZE3SfyyM!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9STDAwSUIyMUg0Q0szOFY3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/jZPNToQwFEafxSfoV8pAWbaMlioDFATGbgwrgz-jicbnF1FjECl01_Sc9t4vt8SSI7Gn7r2_697651P3OOxvbHDbpAWXkgqoPOIwphRlLPaKZpS0IxArkfhhCvBU7aBFUpeRYQyCEbvFx8IS2OabUH8BeaIAHV5WfslDL9fe6C8dJ8GKH1Cnf-6v-ANg3eW5_aHAT18YY6q0aaAa7wKaUYWsrqEO7NtfAHAdbMvP8cDE56h2EKqgfmkKMP2TnwOY9M-zvRzaS0PDtWS5nPU_ByY-DlfxUJ5OjBQlhZ7lPwesO552bcCtezxbYkfE9QPW7rCuIUHk_QX-CWmtzer1gbw81b_riF7f-2cf9u34mg!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMDM3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/jZJBDsIgFETP4gn4FFpwSZtK0UYF21rZmK5ME60ujOeXGF3YRvDvCPPC_BmQRS2yQ_foT929vw7d2Z0PNjlqpniaYgEbUwKoNMIFzVaENwztvwV8bXJQldhKs6QYaIysuxZa613ZNCCbaAGKYAnrugaokjfvEfj49MNnUhSUOW-8lDEoUdRmrgkBQV580D_8GAH_8R6DPv8kxDuBjzch3rCR_2zu6lkWiaAsx5RP-psuaP3xjPnJA8H87EviazDkwYY-mQ2leLvU72mhV6fZE3SfyyM!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMDM3/
https://datacube.statistics.sk/#!/lang/sk/?utm_source=susr_portalHP&utm_medium=page_database&utm_campaign=DATAcube_portalHP
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/!ut/p/z1/pZJLDsIwDETPwgnikNCEZVpBmlIBCbSAN6irqhK_BeL8VPwWIFwkvLM0z2N5zJCtGR6qS1NX5-Z4qHZtv8Foa7z3i7wswZb9MTjBLUyLAiCO2Oom8MrpOOYG9DSMwC3N3IZMcpADhgS_fPKEgOKDevCJNalUOYDO7QCcSYsw9EKAEST_2h--lIHfeEKA9HiaF-o__3DnX_HMkmEbT5ZGRqoRl1q95zcL7RFd3OepTCZCl7S_-OQ_DJAev2J4k1AJdt0Qu54Mu77otC8etYbG1b0rVhF8kA!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMFI3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/informationmessages/!ut/p/z1/pZJNCsIwEIXP4gkyMbGJy6RomlrURNvqbKQrKWh1IZ7f4h-imArOLvC-N5l5Q5CsCDbVud5Wp_rQVLv2vcZoo5xzi6wowBT9MVhGDUzzHMALUl4FTlipNVUgp34EdqnmxqecAh8QDPDL6M4HBPhqP4uHrX2aRIqLEeXy0T82KuEiA5CZGYBVSe6HjjFQLNj_-X_4Ugp-478JdPQfz0SQ11378zc-MN5bfjPfLtHqPk14PGGyCPdnH_l_BoRh-5LgVRJKsGsG7Doy7ErhuM_vtYLabnsXgR6RSA!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMEI2/
http://datacube.statistics.sk/

10.4 Pristup k mikroudajom

Uzivatefom su poskytované agregované udaje, mikrodata nie su zverejiované.

10.5 Iné

Medzinarodné a narodné organizacie maju zadefinované aj vliastné Specifické vystupy, ktoré su
poskytované najma OECD, OSN, UNWTO, ustrednym organom $tatnej spravy a inym.

10.6 Dokumentacia o metodike

Na portali SU SR su zverejnené $tatistické formulare vratane metodickych vysvetliviek ukazovatelov
a metodicke vysvetlivky v ramci Slovnika pojmov. Kazda publikacia obsahuje metodické vysvetlivky
a kontakt na informacny servis SU SR.

10.7 Dokumentacia o kvalite

Ku kompilacii statistickych vystupov existuje nasledovna interna projektova dokumentacia:

- technické projekty v ramci Integrovaného $tatistického informaéného systému ISIS

» metodicky pokyn pre aplikovanie matematicko-statistickych metdd pre Statistické zistovania
» metodicky pokyn pre indikatory kvality Statistickych vystupov a Statistickych procesov.

11 Riadenie kvality

11.1 Zabezpecovanie kvality

Politika kvality je definovana a verejne pristupna v dokumentoch Deklaracia kvality a Politika kvality.
Deklaracia kvality vyjadruje zakladné predstavy a zavazky predsedu a vrcholového manazmentu
SU SR pre politiku kvality SU SR, ako aj zvy$ovanie efektivnosti a iéinnosti integrovaného systému
manazérstva SU SR.

Deklaracia kvality

Politika kvality vychadza z poslania Statistického tradu poskytovat' kvalitné a objektivne $tatistické
produkty a sluzby pri déslednom dodrzani dbévernosti Statistickych udajov s cielom podporit
zvySovanie informacného a intelektualneho kapitalu zakaznikov. Tymto spésobom prispiet k
znizovaniu rizika v ich rozhodovacich procesoch a tak podporit zabezpecenie trvalo udrzatelného
rozvoja a zvy$ovania Urovne Slovenskej republiky ako sudéasti EU.

Politika kvality

Prirucka kvality popisuje dokumentované postupy systému kvality, ktoré sa pouZzivaju pri budovani,
realizacii a neustalom zdokonalovani systému manazérstva kvality v Statistickom Urade Slovenske;
republiky. Obsahuje opis systému manazZérstva kvality a naplnenie poziadaviek normy ISO
9001. Uplatnenie priruCky v praxi zabezpecuje, Ze vSetky Cinnosti, ktoré maju vplyv na kvalitu
vytvaranych produktov st planované, riadené, preskimavané, vyhodnocované a spifiaju poZiadavky
akceptované v objednavke.

PriruCka kvality

Zakladom celého systému manazérstva kvality je Kédex postupov pre eurdpsku Statistiku. Kodex
postupov pre eurépsku Statistiku

11.2 Hodnotenie kvality

Pokrytie, referenéné obdobie, zber udajov, kontrola a spracovanie udajov sa riadia metodikou
Eurostatu.vProge§ zberu udajov sa zabezpecuje v ramci integrovaného Statistického informacného
systému ISIS. SU SR vytvara technické projekty popisujuce zber udajov a jeho vyhodnotenie



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/sectoral/tourism/glossary/!ut/p/z1/pZJNb8MgDIZ_EiZAQo6EtsCGUvLZlkuVUxWp7XaY9vuH0uzQaSWV6hvy-9ivjZFHe-Svw_d4Gr7Gj-twDu-DT4-9dbwosACVtRhMWTZdzyuy1QTtJkGVmZuAl_UaTCucqt8oBsqQD-lN4xKRUyVX9XYT0jLhjU0TADzzEYG_K_8uZejP2hXrS-LWdOalEppmFoBbxcAI3dV5RQgIMvGL_uFBCHiOjxiM8fZ3_oggxjv2t7_SHQ-CApTKLaZF-pz_SIOXeH3bf2S9O-QnSewHl2r4pSPz91f0z5KWzuzz0s2xh9GM4geY81Uv/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBME9SMUYwUTAwS05LOFRJTTIw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/quality.declaration/!ut/p/z1/jZRRT8IwFIV_Da_rZZ1r8a3T2I0MRpkD7IsBM2ERBtmq_H0LaIwotzTpQ9vz3ZOc3pZoMiO6nn9Uy7mptvV8bddPOnxWLOFR1BXAh_cRJCxliicRzSKfTI-COynigKUAPJU3kIi4GPcUpSAo0dfwcGEIuI5HBBovf8ZnsQTL9_NgzJkfqO5v_7PjQfDFC6VUnk4mICf-AyS0K2FYFACP4ZG_dEwZ7p-FqH8mXLwVYHwcOvg4RPmRI7-DQOPx4vnbgJH85IDi-R8EGr8e_P4oc_efPkqwF-DqQe0y0ViKQL8tsC5EK_R80id6ud4uTk9e1AvKl0Q35WvZlI333tjtlTG72w50YL_fe62xP0RrqpfWa9868B-02raGzP6ISW7nblP8jBlUSTXaTLnhnzBnPHo!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyTzYx/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/quality.policy/!ut/p/z1/lZTbUoMwEIafhluyECSpd0FHoEMPaQVqbhzqIGVsaQeifX0p9TBau9TM5CLJ_2WTfzchiiyIqrK3ssh0ua2ydTt-UO6jZCH3PEvAJPABQjacOzPO7IlrkbQT3PgicFgEwCP_CkIRxLOBpBQEJeoSHs40AZfxXwI-vvVaQcQkDz068ex_8j8FjrQw3hk5H7yQUs6jJAE_se8gpJYP4zgGuHc7_twyZXj8wwEVbg_OC4beP3B7-MBF-Wlf_Cmav4O9uP-twYh__oji_h8ECk8Pnj_6y7_T8kqJ6iTYC-jLoeoLojAXgX6GwKoQ3WFgkyFRxXq7PD55US0pL4iq8-e8zmvztW6nV1rvrg0wYL_fm41uf4hGl0-N2bwY8Be02jaaLE7EZN723Sb-bgsow3K6Sbnm7-fBiUU!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0E3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/!ut/p/z1/lZTbUoMwEIafhluyECSpd0FHoEMPaaVgbhzqIGVsaQeivL60nqZitzUzuUjyf9nk302IIilRVfZWFpkut1W27sYPyn2ULOSeZwmYBD5AyIZzZ8aZPRGMJAfBjS8Ch0UAPPKvIBRBPBtISkFQoi7h4UQTcBn_LeDjW68TREzy0KMTz0Z51_rNHwscaWG8M3I-eSGlnEeLBfgL-w5CavkwjmOAe_fAn1qmDI-_P-D_7t8XKNxenA9cNP70HD9F87e3F_e_Mxjxzx9R3P-9QOHpwfNH2fH5--WVEHWQYC_gXA7UuSAKcxHoVwisCtEdBjYZElWst8uPJy-qJeUFUXX-nNd5bb7W3fRK6921AQa0bWs2uvshGl0-NWbzYsBf0GrbaJL2xGTe9d0m_mkplGE53SRc83fS53Ya/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0g2/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/lZRdT4MwFIZ_Dbf0QBE674pGYGFj3WRgbwwzcyPuK1Dl71vwKw53Npv0Avo8nOY9LUSSnMhd8VauClXud8VGPz9I91F4EfN9i0MSBgCRN5w5U-bZSeiSrANuAh46XgzA4uAKIh6m04GgFDgl8hIfTgwOl_nfABvf-hqIPcEinya-jfqudez_BhxhYb4zcj59LoSYxfM5BHP7DiJqBTBOU4B7t_NPLVMPr99uENs_P-dr4H_59QGJtwf3J2j_2njx_HXASH7BiOL5t4DE24P3jx7l1z9eGZEdgt2AcxnKc0UkliLQrxLYKUS_MLDJkMjVZr_4uPJ8t6BsRWS1fF5Wy8p8rfTrtVKHawMMaJrGrJX-Q9SqfKrN-sWAv6T1vlYk78Fkpudhm_6MHMqonGwzptg74nRdtA!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/lZRdT4MwFIZ_Dbf0QBE674pGYGFj3WRgbwwzcyPuK1Dl71vwKw53Npv0Avo8nOY9LUSSnMhd8VauClXud8VGPz9I91F4EfN9i0MSBgCRN5w5U-bZSeiSrANuAh46XgzA4uAKIh6m04GgFDgl8hIfTgwOl_nfABvf-hqIPcEinya-jfqudez_BhxhYb4zcj59LoSYxfM5BHP7DiJqBTBOU4B7t_NPLVMPr99uENs_P-dr4H_59QGJtwf3J2j_2njx_HXASH7BiOL5t4DE24P3jx7l1z9eGZEdgt2AcxnKc0UkliLQrxLYKUS_MLDJkMjVZr_4uPJ8t6BsRWS1fF5Wy8p8rfTrtVKHawMMaJrGrJX-Q9SqfKrN-sWAv6T1vlYk78Fkpudhm_6MHMqonGwzptg74nRdtA!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/

vratane popisu $tatistickych kontrol a algoritmov v ramci integrovaného 1SIS. Proces zberu Gdajov
je zabezpe&ovany pracoviskom SU SR v Pre$ove, ktoré v ramci elektronického zberu tdajov
zabezpecuje pomocou Statistickych kontrol a algoritmov samotny proces zberu udajov. Kontrola
udajov sa vykonava v kontexte procesu zberu udajov, spracovania a validacie udajov. Vykonava
sa porovnanie s vyvojom v predchadzajucich obdobiach. K hodnoteniu kvality su v systéme k
dispozicii Statistiky o navratnosti vyplnenych vykazov, pocCte chybnych vykazov, pocCte urgencii
atd. SU SR vykonava aj interné metodické audity. Hodnotenie $tatistickych zistovani a metodické
audity vratane analyzy vysledkov su integrované do existujuceho manazérstva kvality.

12 Relevantnost’

12.1 Potreby pouzivatelov

Poziadavka vykonavat konzultacie s uzivatelmi Statistickych informacii je stanovena v samotnom
Zakone o Statnej Statistike. Konzultacie pri priprave Statnych Statistickych zistovani prebiehaju v
ramci pripravy Programu $tatnych Statistickych zistovani (PSSZ). PSSZ je v8eobecne zavazny
pravny predpis, ktory zostavuje SU SR v st&innosti s ministerstvami, ostatnymi Ustrednymi organmi
a Statnymi organizaciami a obsahuje $tatistické zistovania organizované a vykonavané SU SR,
ministerstvami, ostatnymi Ustrednymi organmi a $tatnymi organizaciami. SU SR vydava program
Statnych Statistickych zistovani vyhlaskou v Zbierke zakonov Slovenskej republiky. Koordinaéna rada
pre $tatnu Statistiku zabezpeduije plnenie uloh Statistického tradu SR. Klugovi uZivatelia konkrétnych
Statistickych produktov su uvedeni v Marketingovom plane napr. medzinarodné organizacie -
Eurostat, OECD, OSN a narodné institucie napr. Narodna banka Slovenska atd.

12.2 Spokojnost’ pouzivatelov

Statisticky Urad SR uskuto&fiuje od roku 2009 v dvojroénych intervaloch prieskumy spokojnosti
zakaznikov so svojimi produktmi a sluzbami. Cielom prieskumov je zistit spokojnost zakaznikov
s produktmi a sluzbami SU SR, ziskat informacie o uzivateloch, ich zaujme a nazore na
poskytovanie a kvalitu Statistickych produktov a sluzieb. Ziskané skutoCnosti su cennym zdrojom
pre smerovanie dal$ich aktivit SU SR. Jednym z hlavnych cielov stanovenych v Stratégii rozvoja
Statistického Gradu SR do roku 2022 je systematicky zvySovat hodnotu institicie a jej uznanie
na narodnej a medzinarodnej urovni. Plnenie uvedeného ciefa urad monitoruje aj pomocou
ukazovatelov doveryhodnost SU SR a miera vyuZivania poskytovanych informécii verejnostou.
SU SR uskuto&fuje prieskumy déveryhodnosti prostrednictvom externej nezavislej organizacie
jedenkrat za 2 roky, so zamerom zabezpecit objektivnost’ a nespochybnitelnost’ vysledkov z pohladu
verejnosti.

Prieskum doveryhodnosti

Prieskum spokojnosti

12.3 Uplnost $tatistickych informacii

Casové rady ukazovatelov v stlade s nariadenim s dostupné od roku 1998.

13 Presnost’ a spolahlivost’

13.1 Celkova presnost’

Celkové presnost sa povazuje za velmi dobrd. SU SR vynaklada velké usilie, aby zabranil vyskytu
chyb v udajoch a vykonava désledné overovanie udajov na zistenie chyb. Vaésina chyb je priamo
konzultovana na pracoviskach so spravodajskymi jednotkami.



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.credibility/!ut/p/z1/lZNfT4MwFMU_i5-gp7Qb5bEwLVUGtAjMvhieDP6ZJho_v2zLYsakzL41Ob977zm9JY5siNt23_1T99W_b7vX4f7glo8m1CKOqUSRKkCHtxW3IgzAGGn3gkTJlIcZIDK1gJZpbSPDGCQj7hIeE0fiMn5CUOjAxxfpcoa_5l5-KO_nhwY7XhpjqqxpoJrgBppRhbyuodbH-ScEuD_wTVYeyqsiEjDGSpvIlaI59fO7Bie8QLWAVCXl1pRg-ujfIzjxj_VdMpTXqYmlpdB87F_kq3jwn4VG6JgVcfDP9ztv4PzxjOY_D8j5x2vnFtz517Mlbi_x_YC5Gs4bUhSMBX-EPBdT9flCPt7q37NBr5_51Q8yYgSC/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyNFEx/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/!ut/p/z1/pZNfT4MwFMU_Uk8pG-WxZbF0MqBF2OyL4Wkh02mi8fMLm8aMSVnifWtyfvfPubfEkR1xx_az27cf3euxfe7fj275ZCLNpaQCRaoAHa2r0PIoCA0l25MgUSINowzgmVpAi7S2sWEMghF3C4-JELiNnxAUOvDxRbqc4XvBwAtjTJU1DVQT3EEzqpDXNdSGffMTAjyc-SYrz-lVEXMYY4VNxErRnPr5ocAFz1EtIFRJQ2tKMP3Tv0dwMT8290mfXqdGCkuhw_H8PF_Jfv4sMlxLVkivf2BszF8XcH57Rv1fG-T87Xn3NzT4n_sZBM5_nlviThLfD5jL4bwmx8FY8MeS5mx2c3us3g_k7aX-jR063ZX7Lwe1UHg!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyNE00/

13.2 Vyberové chyby

Nerelevantné za vyCerpavajuce Statistickeé zistovania.

13.3 Nevyberové chyby

Technicky projekt spracovania Udajov je suéastou ISIS. Tento projekt obsahuje popis vietkych
logickych datovych kontrol na urovni mikrodat vykonanych poc€as elektronického zberu udajov.
Samotny elektronicky dotaznik a informacny systém ISIS poskytuje mnohé aritmetické a logické
kontroly medzi premennymi, ktoré rozliSujeme na zavazné a informativne. Zber udajov zabezpecuje
pracovisko SU SR v PreSove. Po stanovenom termine predloZenia $tatistického formulara su
spravodajské jednotky, ktoré neodpovedali znovu kontaktované, aby si splnili svoju zakonnu
povinnost. V pripade vyskytu zavaznych chyb vo formulari tento formular nie je akceptovany a
S pomocou expertov z pracoviska sa dosahuje jeho spravnost tak, aby vstupil do spracovania.
Zapracované su valida¢né kontroly automatického charakteru po€as zberu a informativne kontroly
s cielom zachytit' aj logické kontroly a vazby, znizit mieru Ciastkovych neodpovedi, anomalii a
outlierov. Uelom tychto nastrojov sa snazime minimalizovat chyby uz v samotnom zbere a nasledne
poCas spracovania udajov. Zakladnym krokom v procese vypoctu jednotkovej neodpovede je
analyza populacie so zretelom na stav Cinnosti spravodajskych jednotiek. Na tento ucel pouzivame
Specificku klasifikaciu odpovedi a neodpovedi. Jednotlivé kody opisuju aktivne a neaktivne jednotky
a prideluju sa kazdej spravodajskej jednotke. Nasledne stanovujeme populaciu aktivnych jednotiek
vstupujucich do spracovania.

Miera navratnosti za zistovanie Mesacny vykaz za €innost ubytovacich zariadeni za september
2023 je 80,8%.

14 Vcasnost a dochvilnost’

14.1 Vcasnost

Zverejnenie udajov vo verejnej databaze SU SR ,DATACUBE" je v sulade s harmonogramom jej
aktualizacie 42. den po sledovanom obdobi.

14.2 Dochvilnost’

Terminy zverejnenia boli dodrzané.

15 Porovnatelnost’ a koherentnost’

15.1 Geograficka porovnatelnost’

Ukazovatele zo zistovania o ubytovacej Statistike su kompilované za celé uzemie Slovenske;j
republiky.

15.2 Porovnatelnost’ v case

Udaje za navstevnost st porovnatelné v celom éasovom rade od roku 1998.

Kapacitné udaje zverejnené v databaze DATACUBE v StvrtroCnych tabulkach za roky 2017 —
2023 nie su porovnatelné s kapacitnymi udajmi v Datacube v €asti roéné udaje a historické
udaje, vzhladom na odliSnu metodiku pri vypocte ukazovatelov. Kym v StvrtroCnych tabulkach
ide pri jednotlivych ukazovatefoch ako napr. poCet 16Zok, pocet izieb, poCet ubytovacich zariadeni
o su€et maximalnych hodnét za kazdé ubytovacie zariadenie samostatne po€as sledovaného




obdobia (Stvrtrok, polrok, rok), v ¢asti Datacube — ro€né udaje a historické udaje su pocitané
kapacitné udaje k poslednému driu sledovaného obdobia (Stvrtrok, rok).

Trzby za ubytovanie (domacich a zahrani€nych navstevnikov) - trzby za prenocovanie
navstevnikov. Do roku 2020 sa vykazovali trzby za ubytovanie vratane DPH, od roku 2021 su trzby
zistované bez DPH.

15.3 Prierezova koherentnost’

Udaje su sugastou komplexnych vystupov $tatistiky cestovného ruchu.

15.4 Vnutorna koherentnost’

Nie su zaznamenané Ziadne odchylky.

16 Naklady a zat’az respondentov

SU SR sa pravidelne venuje monitorovaniu zataZenosti spravodajskych jednotiek. V ramci
optimalizacie Statistickych zistovani prijima opatrenia zamerané na zniZenie ich zatazenia.
Nakladovost’ a zatazenost na urovni Eurdpskych Statistickych produktov a jej monitorovane je v
kompetencii Riaditel'skej skupiny pre zdroje v ramci Eurostatu.

17 Revizia udajov

17.1 Politika revizii

Revizna politika upravuje zakladné pravidla a véeobecné postupy uplatfiované pri reviziach na SU
SR. Rovnaka politika revizii sa uplathuje voc¢i narodnym a medzinarodnym uzivatelom. V zmysle
reviznej politiky je pri revidovanych udajoch vzdy uvedeny dovod resp. charakter revizie. Politika
revizii ako aj kalendar revizii je uzivatefom dostupny na webovom portali SU SR.

Politika a kalendar revizii SU SR

RozliSujeme nasledovné revizie:

z vecného hladiska sa za dovod revizie povaZuje

-zapracovanie kvalitnejSich udajov na zaklade kompletnejSieho zdroja, vratane nahradenia imputacii
zozbieranymi udajmi,

-spresnenie udajov v dosledku aktualizacie sezénnych faktorov a zmeny bazického obdobia,
-spresnenie na zaklade presnejSej metodiky (v konceptoch, definiciach a klasifikaciach) a zmien v
Statistickych metddach,

-vykonanie oprav v zdrojovych udajoch a vypoctoch.

Z Casového hladiska delime revizie na

-bezné revizie su revizie bez zasadnych uprav metodik. Ide spravidla o vyznamnejSie opravy
udajov vratane velkych hodnét ziskanych z novych zdrojov. UskutoCriuju sa periodicky v presne
stanovenych terminoch, pre aktualizaciu mesacnych a Stvrtroénych udajov, az do najblizSieho
zverejnenia udajov.

-ro€né revizie su revizie, ktoré sa robia ak su dostupné vSetky mesacné, Stvrtrocné udaje a uz su
k dispozicii detailnejSie vysledky z roénych zistovani.

-mimoriadne a velké revizie su revizie definitivnych udajov z dévodu vyznamnych metodickych
zmien vyplyvajucich z revidovania metodik, zo zmeny postupov a Statisticko — matematickych metod
vypoctov alebo oprav udajov. Mimoriadna revizia méze mat za nasledok (napr. zmenou definicie)
naruSenie casovej porovnatelnosti udajov.



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/revisions/!ut/p/z1/lZTbcoIwEIafxluyEEpi70I7BRw8RIva3HSwY5WpggNpef1G7GGK7WIzk4sk_5fd_NmEKLIkKk_fsk2qsyJPd2b8oLxHIaWcxfM5BHPnDiJqBzBKEoB7jywawU0gQpfFADwOriASYTLtS0pBUKIu4eGPJuAyXrKI-74tgI9ufYhYzCSPfDr2nYb_Wh6HAZjlwcydcuaMPbvN_xS40sZ4d-h-8EiCCj8eGv-YIJa_YB28EWB86HXwofdP_1v8BFD_ZJf_xmAkfjCkuP9HAZY_ZR33R1v-nZfXgqhGgr2ArhpQXUEU5iLQzxBYFaI79B0yIGqzK1anJy_yFeUbosr187pcl9Zraaa3Wh-ue9CDuq6tSpsfotLZU2VVLz34DdoWlSbLMzGZmX7YJ99tCVmUTfYLrvk7PHdMOg!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDBTTTkwSVZTNFRPODcyREYx/

17.2 Revizia udajov v praxi

Hlavnym zdrojom informacii pre bezné revizie je ziskanie novych alebo revidovanych udajov od
spravodajskych jednotiek.

18 Statistické spracovanie

18.1 Zdrojové udaje

Statistika ubytovacich zariadeni poskytuje informacie o &innosti ubytovacich zariadeni, ktoré
oslovujeme Statistickym formularom CR 1-12. Subor spravodajskych jednotiek, ktoré v mesacne;j
periodicite oslovujeme vykazom su vetky pravnické osoby a fyzické osoby s identifikatorom ICO
— podnikatelia bez ohladu na pocet zamestnancov a hlavnu €innost, ktoré su vedené v Registri
ubytovacich zariadeni Statistického Uradu Slovenskej republiky a poskytovali prechodné ubytovanie
navstevnikom (aktivnym uc€astnikom cestovného ruchu) v ubytovacich zariadeniach cestovného
ruchu.

18.2 Periodicita zberu udajov

mesacne — navstevnost a kapacity
StvrtroCne — Udaje o trzbach, zamestnancoch a mzdach, udaje za kongresovy cestovny ruch

18.3 Zber udajov

Za zabezpedenie zberu dat je zopovedné pracovisko SU SR v PreSove. Od 1.1.2016 vznikla
spravodajskym jednotkam (pravnickym osobam, fyzickym osobam - podnikatefom) povinnost
elektronicky predkladat Statistické vykazy v zmysle novely zadkona €. 540/2001 Z. z. o $tatnej
Statistike v zneni zakona €. 326/2014 Z. z. (dalej len zakon), ktora obsahuje nové pravidla
predkladania $tatistickych vykazov.

Vyplneny Statisticky formular ma byt podany elektronicky najneskér do 25. dia po sledovanom
obdobi na webovej stranke www.statistics.sk . V pripade, Ze spravodajska jednotka nepredlozila
vykaz je kontaktovana prislusnym regionalnym pracoviskom zberu.

18.4 Validacia udajov

Pracovisko SU SR v PreSove je zodpovedné za zabezpeéenie zberu dat v zmysle kompletnosti
zbieranych udajov s pomocou Statistickych kontrol udajov.

RozliSujeme nasledovné kontroly:

1-Formalne kontroly realizované automaticky v procese zberu udajov

2-Neformalne kontroly, ktorych ucelom je kontrola komplexnosti a vztahov medzi premennymi

Z pohladu zavaznosti chyb rozliSujeme medzi chybami:

I-infomativne chyby — poskytuju dodato¢né informacie, ktoré su potrebné pre proces kontroly a
korekcie udajov. Poskytuju informaciu o pripadnych prekroCeniach stanovenych hranic, o Ciastkovej
neodpovedi atd.

Z-zavazné chyby — poukazujuce na konkrétne chyby, ktoré musia byt opravené alebo odévodnené
spravodajskou jednotkou

Podstatna &ast tychto chyb je priamo vykonzultovana pracovnikmi prislu§ného pracoviska SU SR
v PreSove so spravodajskymi jednotkami.

18.5 Sposob spracovania udajov



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/revisions
www.statistics.sk

Neodpovede za aktivne SJ sa rieSia imputaciou udajov. Pri imputaciach mesacnych hodnét sa
vyuzivaju relevantné administrativne zdroje udajov.




