Indexy cien vybranych trhovych sluzieb

1 Kontakt

1.1 Organizacia Statisticky urad Slovenskej republiky
1.2 Adresa Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava
1.3 Kontaktna osoba Jarmila Sabova

1.4 Odbor Odbor cenovych statistik

1.5 Telefén +421 2 50236 341; +421 2 50236 339
1.6 E-mail info@statistics.sk

2 Aktualizacia metaudajov

2.1 Datum poslednej zmeny 26.04.2023

3 Popis Statistiky

3.1 Popis udajov

Zistované udaje su ceny vybranych sluzieb medzi podnikatel'skymi subjektmi v tuzemsku.
Vykazuju sa ceny z finanéne vyznamného obchodného pripadu realizovaného v aktualnom
Stvrtroku, prednostne zo stredného mesiaca sledovaného Stvrtroka.

Ceny su vyjadrené v EUR alebo sadzby v %. Ceny su zistované bez dane z pridanej hodnoty
(DPH) a so v8etkymi priplatkami alebo zfavami.

3.2 Klasifika€ny systém

Statisticka klasifikacia ekonomickych &innosti SK NACE Rev. 2
Statisticka klasifikacia produktov podla ginnosti CPA 2015

3.3 Pokrytie statistickych oblasti a okruhov

Znacka vykazu a kéd CPA

Ceny Dop/A 9-04 — 49.20

Ceny Dop/B 9-04 — 49.41, 53.20.11

Ceny Dop/C 9-04 — 50.40

Ceny Dop/D 9-04 — 51.21

Ceny Dop/E 9-04 — 49.50.11, 49.50.12

Ceny Dop/F 9-04 — 52.10, 52.24

Cinnosti poskytovatelov univerzalnej postovej sluzby — 53.1
Ceny laK/A 5-04 — 61.10, 61.20, 61.20.30, 61.90
Ceny laK/B 5-04 — 58.1, 59.13, 59.14, 60.10, 60.20
Ceny laK/C 5-04 — 62, 62.01.2, 63




Ceny FPS/Pen 6-04 — 64.19

Ceny FPS/Poi 6-04 — 65.12

Ceny VTS/A 1-04 — 68.20, 68.31, 68.32
Ceny VTS/B1-04 —77.11,77.12,77.32
Ceny VTS/Db 1-04 — 69.10

Ceny VTS/Dc 1-04 — 69.20

Ceny VTS/Dd 1-04 — 70.2

Ceny VTS/De 1-04 — 71.1,71.12.34
Ceny VTS/Df 1-04 — 71.20.11

Ceny VTS/Dg 1-04 — 71.20.12

Ceny VTS/Dh 1-04 — 71.20.13

Ceny VTS/Dch 1-04 — 71.20.14

Ceny VTS/Di 1-04 — 73.12

Ceny VTS/Dj 1-04 — 73.20

Ceny VTS/Dk 1-04 — 74.30.11

Ceny VTS/DI 1-04 — 78.10

Ceny VTS/Dm 1-04 — 80.10.12

Ceny VTS/Dn 1-04 — 81.2

Ceny VTS/Do 1-04 — 82.30.12

Ceny VTS/Dr 1-04 — 79.12

3.4 Statistické pojmy a definicie

V jednotlivych formularoch sa zistuju Stvrtroéné (produkéné) ceny trhovych sluzieb bez DPH.
Pouzivaju sa na vypocet cenovych indexov. Raz ro¢ne v 1.Q sa zistuje ro¢na trzba (bez DPH)
za kazdu vybranu sluzbu za predchadzajuci rok v spravodajskej jednotke a ro¢na trzba (bez
DPH) pre dany kéd CPA za vSetky sluzby za predchadzajuci rok v spravodajskej jednotke na
zostavovanie novych vah.

3.5 Statisticka jednotka

Podnik je sledovanou $tatistickou jednotkou, ako aj spravodajskou jednotkou.

3.6 Cielova populacia

Spravodajsku povinnost maju subjekty, ktoré su rezidentmi na uzemi SR — to znamena, ze
spravodajska jednotka vykaze udaje za podnikatelsku ¢innost vykonavanu na uzemi Slovenskej
republiky, ale aj za Cinnosti vykonané v zahranicCi, ku ktorym jej vznikaju vo vztahu k Slovenskej
republike dafiové a ostatné odvodové povinnosti v sulade s platnou legislativou.

Statistickymi zistovaniami Ceny Dop 9-04, Ceny FPS 6-04, Ceny laK 5-04 a Ceny VTS 1-04 su
oslovené spravodajské jednotky — pravnické osoby a fyzické osoby zapisané v Zivhostenskom
registri alebo podnikajuce podla iného ako Zivnostenského zakona, bez ohfadu na pocet
zamestnancov, ktoré st vedené v registri organizacii Statistického uradu Slovenskej republiky, s
hlavnou alebo vedlajSou €innostou podfa SK NACE Rev. 2 zaradenych do divizii 49 az 82.

3.7 Geografické pokrytie

Statistickym zistovanim st pokryté vietky regiény izemia Slovenskej republiky.




3.8 Casové pokrytie

Indexy cien trhovych sluzieb su k dispozicii od roku 2013 v StvrtroCnej periodicite.

3.9 Bazické obdobie

Od zaciatku roka 2018 je bazickym obdobim priemer roka 2015 = 100.

4 Merna jednotka

Ceny sa uvadzaju v eurach, prip. sadzby sa uvadzaju v % alebo v %eo.

5 Referencné obdobie

Referencné obdobie je Stvrtrok.

6 Institucionalny mandat

6.1 Pravne akty a iné dohody

Spravodajska povinnost predkladat Statistické vykazy subjektom vyplyva zo zakona €. 540/2001
Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov (§ 18 ods. 3) a nie je mozné ju odmietnut
(§ 18 ods. 8). Statisticky urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych dévernych
udajov a garantuje ich pouzitie vyluéne na $tatistické ugely. Statistické zistovania Ceny Dop 9-04,
Ceny FPS 6-04, Ceny laK 5-04, Ceny VTS 1-04 su sucastou Programu Statnych Statistickych
zistovani vydaného na trojrocné obdobie v Zbierke zakonov SR.

6.2 Spolo¢éné vyuzivanie udajov

Statistické informacie zo zistovani s zdrojom pre plnenie zavézkov Slovenskej republiky
vyplyvajucich z poziadaviek europskeho Statistického systému, poziadaviek medzinarodnych
institacii, na zabezped&enie potrieb informagného systému Statistického Uradu Slovenske;
republiky. Statistické vystupy su v pravidelnej periodicite poskytované medzinarodnym a narodnym
organizaciam (Eurostat) resp. nepravidelne ostatnym uzivatelom.

7 Statisticka dovernost’

7.1 Politika Statistickej dovernosti

Statisticky urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych dévernych Gdajov

a garantuje ich pouzitie vyluCne na Statistické ucely. V sulade so zakonom o Statnej Statistike €.
540/2001 Z.z. §2g a §30 nemdze SU SR zverejiiovat déverné $tatistické udaje, ale len informacie,
ktoré vznikli sumarizaciou dévernych Statistickych udajov, ktoré neumoznuju priamu alebo
nepriamu identifikaciu spravodajskej jednotky.

Statisticky urad SR zaviedol principy a postupy k ochrane dévernych udajov v internych
smerniciach a pokynoch. Smernica o ochrane dévernych statistickych udajov upravuje spésob
riadenia a realizacie Cinnosti suvisiacich so zabezpeCovanim ochrany dévernych Statistickych



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/programme/!ut/p/z1/7VTLdtowEP0VsvCyeGwTDNnZ5hEnEB4GAt5whK0SN8Jy_YDC32TRZT-hq5z8VyWLJNA0Jt11UR-w5Jl7Z0ZzJcmuPJXdEK2DJUoDGiLCvmdudT7Q7ZppKgZA99oCW7MvB6YxVMCuyLc5wGoblxW9A1DrtM_BNi7Hw_pA03qNiuwytzEYDJzOZALtidpifKUNN-MxQEvf898BtLtazp90-vv8TrcO9sSpjHo1XW20lGI-jKqF-YfP-QsScH7L6atGvdK2GsMe448steZ0qiqAUrx-MET9J_sH7zwGfIxfUOARv1e9boJ91TWvG70bpeZU9_yCBG5xeb_x3yZwi-Up1o8JVMQ3T_FNkb9gexbzW_rp_rtFKfIdcKqH7qkmuaequJLdJaELcWDv0jS6kECCzWZTDharskdXEhCaZokECUaxdye7XzMcb-VpP6bLGK2y0tND-viQhlvvjk_Z8U_SwLt__Mm-d0Hy9J2uUfj448PhCfUQwfI0uZdnrMP66wmrjYcVMPQr0-xXG1oPqrLD15fX42TLJU741dMM0YJgfz7EoY9jFoNBEprFHrZomOIwvaE-PvZ6NMK2_9b2YpEU3ZQUVSVogQmfSIpm8HEiKda5pBgKTu-3zAA7P6ZfsICoFh99nHhxEPHSPsaEhLk0STE5DqI4t2UCbjaFz2isUcocVoXbEEf4NEmzKNz764clBN5xbvZvbaKED8EKsb7lMwbKJ2LpQo45IqS8DD4fRfMPYzEJcylzFcuCVTY6nbnTGw-tpnPcCo-gGPsWQUlyGIQHiGicIvIcIS-i7PC3AOoNLov3KqE8O2A5OatkMR_TiwG_yTN40fG_gP-MgFkcyDMBEWJdiOuEuQja0uyEtKU-MxKclm6D0KebP55tcYBF2Nnf3lKMueVbJ1qNX58pBPYnd7HVdiO82B39ZsbZ2S9AZH56/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDBVTkEwQU83OTlESkUxR0Iy/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/programme/!ut/p/z1/7VTLdtowEP0VsvCyeGwTDNnZ5hEnEB4GAt5whK0SN8Jy_YDC32TRZT-hq5z8VyWLJNA0Jt11UR-w5Jl7Z0ZzJcmuPJXdEK2DJUoDGiLCvmdudT7Q7ZppKgZA99oCW7MvB6YxVMCuyLc5wGoblxW9A1DrtM_BNi7Hw_pA03qNiuwytzEYDJzOZALtidpifKUNN-MxQEvf898BtLtazp90-vv8TrcO9sSpjHo1XW20lGI-jKqF-YfP-QsScH7L6atGvdK2GsMe448steZ0qiqAUrx-MET9J_sH7zwGfIxfUOARv1e9boJ91TWvG70bpeZU9_yCBG5xeb_x3yZwi-Up1o8JVMQ3T_FNkb9gexbzW_rp_rtFKfIdcKqH7qkmuaequJLdJaELcWDv0jS6kECCzWZTDharskdXEhCaZokECUaxdye7XzMcb-VpP6bLGK2y0tND-viQhlvvjk_Z8U_SwLt__Mm-d0Hy9J2uUfj448PhCfUQwfI0uZdnrMP66wmrjYcVMPQr0-xXG1oPqrLD15fX42TLJU741dMM0YJgfz7EoY9jFoNBEprFHrZomOIwvaE-PvZ6NMK2_9b2YpEU3ZQUVSVogQmfSIpm8HEiKda5pBgKTu-3zAA7P6ZfsICoFh99nHhxEPHSPsaEhLk0STE5DqI4t2UCbjaFz2isUcocVoXbEEf4NEmzKNz764clBN5xbvZvbaKED8EKsb7lMwbKJ2LpQo45IqS8DD4fRfMPYzEJcylzFcuCVTY6nbnTGw-tpnPcCo-gGPsWQUlyGIQHiGicIvIcIS-i7PC3AOoNLov3KqE8O2A5OatkMR_TiwG_yTN40fG_gP-MgFkcyDMBEWJdiOuEuQja0uyEtKU-MxKclm6D0KebP55tcYBF2Nnf3lKMueVbJ1qNX58pBPYnd7HVdiO82B39ZsbZ2S9AZH56/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDBVTkEwQU83OTlESkUxR0Iy/

udajov v Statistickom Grade SR. Interny metodicky pokyn Statistického turadu SR upravuje
konkrétne metoddy a hodnoty parametrov vyuzivané pri ochrane dévernych Statistickych udajov
jednotlivych Statistickych zistovani a suborov dat.

7.2 Zaobchadzanie s udajmi

Statisticky urad SR pri zabezpe&ovani ochrany dévernych $tatistickych udajov v tabulkach s
agregovanymi udajmi uplatiiuje vo vSetkych pripadoch pravidlo minimalnej frekvencie pre n =3 a
dominancie 90%. Hodnoty v citlivych bunkach su oznacené priznakom (,D*), rovnako ako aj dalSie
hodnoty v inych bunkach, ktoré nie su citlivé a su zvolené tak, aby sa takto nahradil o najmensi
pocCet buniek pri suCasnom zamedzeni dostatoCne presného vypoctu hodnét citlivych buniek. Z
tvaru a formatu publikovanej tabulky nie je zrejmé, ktoré zo zakrytych buniek su citlivé a ktoré nie.

8 Politika zverejnovania

8.1 Kalendar prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia obsahuje ¢asovy harmonogram prvého publikovania vybranych
ukazovatelov v najblizSich 4 mesiacoch. Kalendar je aktualizovany mesacne. EdiCny program
obsahuje zakladné informacie o vydavanych publikaciach, terminoch vydania a jazykovej verzii.
V&etky publikacie su k dispozicii na internetovom portali Statistického uradu SR. Ediény program
je dostupny na webovej stranke SU SR. Kalendar prvého zverejnenia je v stlade s terminmi
odosielania udajov do Eurostatu.

8.2 Pristup ku kalendaru prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia je verejne pristupny na internetovej stranke SU SR.

Kalendar prvého zverejnenia

Udaje su sugasne spristupnené vdetkym zainteresovanym stranam vydanim Informativnych sprav,
ktoré su uverejnené na internetovej stranke Statistického tradu SR:

Informativne spravy

8.3 Pristup pouzivatel'ov k Statistickym informaciam

V den uvedeny v Kalendari prvého zverejnenia su 0 9.00 hodine zverejnené Statistické informacie
dostupné vSetkym uzivatelom.

DATACUBE

Politika Sirenia Statistickych informacii

Principy zverejfiovania a poskytovania $tatistickych informacii

9 Periodicita zverejiovania

Indexy cien trhovych sluzieb (SPPI) su publikované Stvrtro¢ne od 1.Q.2017.

10 Dostupnost’ a zrozumitelnost’



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/jY_LDoIwFEQ_qVPLoy4vRktNQ2ylCN2YrgyJogvj96vErcDdTXJOZi4LrGVhiK_-Ep_9fYjXT-5CdiZr7dE0DVSz2kELrlB5D9QZO42AzbUsCk6QldtC13RQbp9wJCkLS_wJ4OvjzxF-_kZRmeQGkEal0FR6t7ZCgMSy_omCWT-MyNSCuR8eN-99i_4NJXt5fw!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMDM3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/informationmessages/!ut/p/z1/jZDLDoIwEEW_xS_oxfKoy8FoqSHEIuUxG8PKkCi6MH6_hLi1cHeTnHMnM4JFK3jsP8Otfw_Psb9Pc8fxlay1l7yuoevtEUYGGoVzgExEMwM2MSpNA4IqygNMRWddnsIAYSTY41fxz_cAvGb_XlMWJjmgch3BUObKnZUSJNf5-BPCOt8DsL--ETwjvguWOnjpya-Hm9JiMLT5Aos_s0o!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMEI2/
http://datacube.statistics.sk/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/policy/!ut/p/z1/jZBBCoMwEEXP4gnybdTY5VhoDEQhhkSbjbgSobVdlJ6_pbht6uwG3vszfBbYwMI6vZZ5ei73dbp-9ksoRiNUWVUpocwFoFrrAG_RiJz1X-Akqc6EBkotcyiqXXc0nIM4C3t8_BjCPj8ChHh8z0LsRNFlG0DGGKu9h_SHMxRPJVrnIBu-AbEO_n3xuDk3YFEzJckbaSOs1A!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/!ut/p/z1/7VbNeqJKEH0VNyyxCwHB2QEaQ64ahdFENn4tdLRHBAKo47zNPMA8xXzzXrcbnETjBHJ3s7goNlSdU_1zuqpFHnpEXoT3dIVzGkc4ZO9zr72YaLZumpIBuqoB2CN3CjBzYaip6KEAGJPJxB3MZtCftW7AlqU-jKYMZLaRV-GWtRo-A1TxnTq-U8nvD-VqPgd45_OH4T8Wc9u3E9NwJLCVE78CwPmzwfi0fuCqYPTHkuJMxiDb7RO_AnDRvz7qmmBrA22i26Z8b7be9n8NeMN3emB_NsZ9506RQFGv-W8BnG_1jVtFGwDog74KtnE7dToTWb7v_p5_BcD7yP55hw-G_DE-vHMZUMefIQ95fpQn-RrN42WG12K2ESDLWQb4oh9HOYly9h7uvi2PAoAk0ugpTrfYj45iRtI9zQRI4pDmdIPFjKYkoqzl9IxF2Bz99QuD0ldo4wRtXEAbr1A-rsSnAZovNZkoT6oqBkQjoqLpS1FXVF3EkqIDlpdPreB6H1xN1KtepgfeX40SdTG8us3qVWbzjVYD-NyuATg1EYp8rstor2rLtB0F3SFvFcbLsjqu8zz5JIAAh8OhSZfbph9vBQjjfMf2RUZw6q-R97wj6RE9vmj_6_vPH4X6H44Qxj4OCXrMNmjOlNbOKsbUUcDQ7kxz3O7K99BGLp9C0aW7W61Ixkt5L8LLkAQLh0QBSVkMBsniXeoTq9ziozggl14_TogdXNteLIKkmYLUaoV4SUL-IEiywduZIFmqIBkSyTdHZoBvQRp_ISWkZfE2IJmf0oQP7WNMyJhLFiST4yBJC9uuhJu90md09zhnDkvhNswRQZzluyQ6-TvnQ6D-Zd_svjkkGW_oFrN1K54YqHgop17KscBh2FzRp4towXksJmEhZaFis2Q1jcFg4d5PHavnXi6FH-KUBFaIs-w8CA-QxGmOw98RikE0X

10.1 Tlacové spravy

Udaje v Informativnych spravach su zverejnené v terminoch podla Kalendara prvého zverejnenia
na webovom portali SU SR.

10.2 Publikacie

SPPI nie su vydavané vo forme publikacie.

10.3 On-line databazy

SPPI su uverejnené v on-line databaze DATACUBE

10.4 Pristup k mikroudajom

Uzivatefom su poskytované agregované udaje, mikrodata nie su zverejiované.

10.5 Iné

Medzinarodné a narodné organizacie maju zadefinované aj vlastné Specifické vystupy, ktoré su
poskytované najma pre Narodnu banku Slovenska ("Ramcova zmluva o vzdjomnej spolupraci
pri poskytovani $tatistickych Gdajov a $tatistickych informacii medzi SU SR a Narodnou bankou
Slovenska"), ustrednym organom $tatnej spravy a inym.

10.6 Dokumentacia o metodike

K zistovaniam o cenach trhovych sluzieb su dostupné vzory Statistickych formularov a
charakteristiky zistovani. K dispozicii je aj stru¢ny opis metodiky vypoctu cenovych indexov.
Vzory $tatistickych formularov

Spotrebitelské ceny a ceny produkénych Statistik

10.7 Dokumentacia o kvalite

Ku kompilacii statistickych vystupov existuje nasledovna interna projektova dokumentacia:

- technické projekty v ramci Integrovaného $tatistického informaéného systému ISIS

» metodicky pokyn pre aplikovanie matematicko-statistickych metdd pre Statistické zistovania

» metodicky pokyn pre indikatory kvality Statistickych vystupov a Statistickych procesov.
Kazdoro¢ne sa pripravuju v prostredi elektronického nastroja ESS Metadata Handler spravy

o kvalite pre indexy cien trhovych sluzieb v sulade s ESS Handbook for Quality Reports (EQHQR)
na zaklade poziadaviek Eurostatu.

11 Riadenie kvality

11.1 Zabezpecovanie kvality



http://datacube.statistics.sk/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/surveys/!ut/p/z1/lZHLCoMwEEU_KRPjI11GW0x8GxVtNsWFiFC1i9LvrxVaEKm2dzdwzlyGQQpVSA31o2vrezcO9XWaz8q8pJagto0ZxKZ_AuGFtn-MI0wzE5Uz4LiM61YAQAPXAMF4IQ8pIcAIUr_4H4BGcgJylrjS0zHoxtKHSDNByDgvZOhpIN4-fAmDP_vXBcv-0HdAEMFTm0kMQl_5K-C__jWgts8rkZqRrQ_s7VB7R0Z87BuUNQO69cUrFXRJ-wQddqNY/dz/d5/L0lHSkovd0RNQU5rQUVnQSEhLzROVkUvc2s!/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/macroeconomic/prices/metadata/!ut/p/z1/lZJdT4MwFIZ_Ut9C-dhlqa50ItIW2OyNwcQQkm14YUz89yJqjCN2s3dNn-e8zTmHOLIj7ti9Dn33MozHbj_d7138oBOVZhnlSKMEUKVtgNaiViHZzgD-OBzEXeL_AKW5hqp5Jc2GUbBo9rnW2hZtC9kGa6iQSpTNVKOOv3whec6SAkgLGUHxvDErHYbg4WX5noBfPm5vxPSscp1xQ6HY6f-XgC-fLfwTAOy__VsE-HyBM744O78Ncf1-fJxWZUvcDPtmMQO-ZfHGfXTDB1h8V1jbKuArJsWVuZvmWYsgtUUcAJSU-Xh4Is-H5vPs3qwaqv4dh6v8Sw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/

Politika kvality je definovana a verejne pristupna v dokumentoch Deklaracia kvality a Politika
kvality. Deklaracia kvality vyjadruje zakladné predstavy a zavazky predsedu a vrcholového
manazmentu SU SR pre politiku kvality SU SR, ako aj zvySovanie efektivnosti a G&innosti
integrovaného systému manazérstva SU SR.

Deklaracia kvality

Politika kvality vychadza z poslania Statistického uradu poskytovat kvalitné a objektivne $tatistické
produkty a sluzby pri déslednom dodrzani dévernosti Statistickych udajov s cielom podporit
zvySovanie informaéného a intelektualneho kapitalu zakaznikov. Tymto sposobom prispiet k
znizovaniu rizika v ich rozhodovacich procesoch a tak podporit zabezpecenie trvalo udrzatelného
rozvoja a zvy$ovania Urovne Slovenskej republiky ako suéasti EU.

Politika kvality

PriruCka kvality popisuje dokumentované postupy systému kvality, ktoré sa pouZzivaju pri
budovani, realizacii a neustalom zdokonalovani systému manazérstva kvality v Statistickom
urade Slovenskej republiky. Obsahuje opis systému manazérstva kvality a naplnenie poziadaviek
normy ISO 9001. Uplatnenie priruCky v praxi zabezpecuje, zZe vSetky Cinnosti, ktoré maju vplyv na
kvalitu vytvaranych produktov st planované, riadené, preskimavané, vyhodnocované a spifiaju
poziadavky akceptované v objednavke.

Prirucka kvality

Zakladom celého systému manaZzérstva kvality je Kédex postupov pre eurdpsku Statistiku.
Kodex postupov pre eurépsku Statistiku

11.2 Hodnotenie kvality

Pokrytie, referenéné obdobie, zber udajov, kontrola a spracovanie udajov sa riadia metodikou
Eurostatu. Proces zberu udajov sa zabezpecuje v ramci Integrovaného Statistického informacného
systému ISIS. SU SR vytvara technické projekty popisujice zber tdajov a jeho vyhodnotenie
vratane popisu $tatistickych kontrol a algoritmov v ramci ISIS. Proces zberu Gdajov je
zabezpe&ovany pracoviskom SU SR v Trené&ine, ktoré v ramci elektronického zberu tdajov
zabezpecCuje pomocou Statistickych kontrol a algoritmov samotny proces zberu udajov. Kontrola
udajov sa vykonava v kontexte procesu zberu udajov, spracovania a validacie udajov. Vykonava
sa porovnanie s vyvojom v predchadzajucich obdobiach. K hodnoteniu kvality su v systéme k
dispozicii Statistiky o navratnosti vyplnenych vykazov, poc¢te chybnych vykazov, pocte urgencii
atd. SU SR vykonava aj interné metodické audity. Hodnotenie tatistickych zistovani a metodické
audity vratane analyzy vysledkov su integrované do existujuceho manazérstva kvality.

12 Relevantnost’

12.1 Potreby pouzivatelov

Poziadavka vykonavat konzultacie s uzivatelmi Statistickych informacii je stanovena v samotnom
Zakone o Statnej Statistike. Konzultacie pri priprave Statnych Statistickych zistovani prebiehaju v
ramci pripravy Programu $tatnych $tatistickych zistovani (PSSZ). PSSZ je v8eobecne zavazny
pravny predpis, ktory zostavuje SU SR v suginnosti s ministerstvami, ostatnymi Gstrednymi
organmi a Statnymi organizaciami a obsahuje Statistické zistovania organizované a vykonavané
SU SR, ministerstvami, ostatnymi Gstrednymi organmi a §tatnymi organizaciami. SU SR vydava
program Statnych Statistickych zistovani vyhlaskou v Zbierke zakonov Slovenskej republiky.
Koordina¢na rada pre $tatnu $tatistiku zabezpeduje plnenie uloh Statistického tradu SR.

Klacovi uzivatelia konkrétnych Statistickych produktov su uvedeni v Marketingovom plane napr.



https://slovak.statistics.sk/wps/wcm/connect/ebcaa754-c071-4adb-bd37-a7e6d3d52c17/Deklaracia_kvality.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jXQElY1&CVID=jXQElY1
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/quality.policy/!ut/p/z1/lZHBDoIwDEC_xS9YYcPN46aGFVFkasReDCdDoujB-P0S4kEkDu2t6Xtt1zFiBaO6fFSn8l5d6_Lc5AcaH3OJyphAQ2ZjAJTJRjglw2wcsH0XUCs3B9zqdewSEYCIGL2XYbmYAnK0udEuABSffh-gbvuZaeanMldoeGbClz-NtRUyBVBpHAFqu3OTnHPQvOt_2x--hIbffM-CHh8m4affB_6b3wfI_7w9oxbxXXCoBw19Eg1d4XbZtVFAhSc9Gj0BneGYAw!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0E3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/!ut/p/z1/lZLRUoMwEEW_pR_QyUJooY-htSEItIGCmBcHFStjWxjA6vj1phWdqR2D3bdN7sndzS4SKEVil-2LddYW5S7byPxWjO-4ySzb1ggsHArATDcyQsvUYaKjm6MA_ggCSPyH_xFYQXgFbEWWNHQNDYzRKQ_-9RQYZg63SagBMzp-SoljmB6A5dERMOLE4YRjDARf6H9ucOAJ5zzykgRoos_ltUYhiGOgPu54hUDBw2qs5g8CFY_Njk-8ZVd_5E-AJZGxWsgGZ3PttH8rmNmyf8_kFrPxwtZ7_KWBUD9_Nr_fBpf9_7lAqNfLRWK9Ke-_VlWv_am_RqLK2udhsXsqUfpWNSityro9KPL3ViZ1-fj60MrjOt8XjdzzRlYhjkaqPeqrRPSNWvTNInDKbY6i5gVV2_g70g-POFCwISGDwSfHRswW/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0g2/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/lZHLDoIwEEW_xS_oQCsty1YNjKJI1aizMawIia-F8fvFx0IgFJ1d03NmbmYYsR2jc34vi_xWXs75sXrvKThkEpUxnoY0jgBQTlfCKumnWrJtHVALOwFc62Vkp8IDMWT0_Q3z2QiQY5wZbT1A0fTbANXbj001P5GZQsNT43_8UaRjIRMAlURDQB1vbJhxDprX_a780FEafvMdAR0-hH7TbwOu-YHn9p_Af_nbALnXs2X0QlwX6OtBfUemvi1eT5t37aDEYjB4AHTrr4Y!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/lZHLDoIwEEW_xS_oQCsty1YNjKJI1aizMawIia-F8fvFx0IgFJ1d03NmbmYYsR2jc34vi_xWXs75sXrvKThkEpUxnoY0jgBQTlfCKumnWrJtHVALOwFc62Vkp8IDMWT0_Q3z2QiQY5wZbT1A0fTbANXbj001P5GZQsNT43_8UaRjIRMAlURDQB1vbJhxDprX_a780FEafvMdAR0-hH7TbwOu-YHn9p_Af_nbALnXs2X0QlwX6OtBfUemvi1eT5t37aDEYjB4AHTrr4Y!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/

medzinarodné organizacie - Eurostat, OECD, OSN a narodné institucie napr. Narodna banka
Slovenska atd.

12.2 Spokojnost’ pouzivatelov

Statisticky urad SR uskuto&fiuje od roku 2009 v dvojroénych intervaloch prieskumy spokojnosti
zakaznikov so svojimi produktami a sluzbami. Ciefom prieskumov je zistit spokojnost zakaznikov
s produktami a sluzbami 8U SR, ziskat informacie o uzivateloch, ich zaujme a nazore na
poskytovanie a kvalitu Statistickych produktov a sluzieb. Ziskané skutoCnosti su cennym zdrojom
pre smerovanie daldich aktivit SU SR. Jednym z hlavnych cielov stanovenych v Stratégii rozvoja
Statistického tradu SR do roku 2022 je systematicky zvy$ovat hodnotu inétittcie a jej uznanie
na narodnej a medzinarodnej urovni. Plnenie uvedeného ciela urad monitoruje aj pomocou
ukazovatelov déveryhodnosti SU SR a miera vyuzivania poskytovanych informacii verejnostou.
SU SR uskutoéruje prieskumy déveryhodnosti prostrednictvom externej nezavislej organizacie
jedenkrat za 2 roky, so zamerom zabezpec it objektivnost a nespochybnitelnost vysledkov z
pohladu verejnosti.

Prieskum déveryhodnosti

Prieskum spokojnosti

12.3 Uplnost statistickych informacii

Casové rady ukazovatelov v sulade s nariadenim s dostupné v Datacube od roku 2013.

13 Presnost’ a spolahlivost’

13.1 Celkova presnost’

Celkova presnost $tatistiky cien trhovych sluzieb je velmi dobra. SU SR vynaklada velké usilie,
aby zabranil vyskytu chyb v udajoch a vykonava désledné overovanie udajov na zistenie chyb.
Vacsina chyb je priamo konzultovana na pracoviskach so spravodajskymi jednotkami.

13.2 Vyberové chyby

Vyberové chyby su monitorované v ramci spracovania.

13.3 Nevyberové chyby

K predchadzaniu nevyberovym chybam, t. zn. chybam v procese zberu a spracovania SU SR ma
v Integrovanom $tatistickom informaénom systéme (ISIS) zabudované logické a datové kontroly
na urovni mikroudajov aj na urovni agregovanych udajov, ktoré sa vykonavaju pocas zberu a
spracovania udajov.

Samotny elektronicky dotaznik poskytuje mnohé aritmetické a logické kontroly medzi premennymi,
ktoré rozliSujeme na zavazné a informativne. V pripade vyskytu zavaznych chyb vo formulari tento
nie je akceptovany a na zaklade konzultacie so spravodajskou jednotkou sa opravi tak, aby bol
spravny a vstupil do spracovania. Pomocou tychto nastrojov sa snazime minimalizovat chyby uz
v samotnom zbere a nasledne poc€as spracovania udajov.

Neodpovede sa rieSia imputaciou udajov zo zistovania predchadzajuceho Stvrtroka, najviac vSak
po dobu troch Stvrtrokov.



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.credibility/%21ut/p/z1/lZNRT4MwEMc_DY-ux1oG-lamgSJzUDaH92LAICNOWAAlfnuJYiLiQJv0ob3_7-76b0uQhATz6DVLozor8ujQru9wce_rwjBNlcPatgCE7gRMGvqcrRjZ9QXGjbwCseGeJR2mAtMItuFb1-vCEGjALU9l0veAikXHjwjwe3pYXS9BUGH7JpcqiK_6S4vbTHcBDNfSQHB7K899SoHTPn-qfzgxOPyNH2kQ-_Zcmi3v6r4hTLo250P_fgpG6sNmUH8oGOMpneAp_ef5hwIct3dH8EMydoNTOXDKZJxywSGYHor488HzPKZGSrBMHpMyKWcvZbu9r-vjhQIKNE0zq-r2f1R19lDNqicFfoP2RVWTcCAmQTuPz9tuhJCJM4zfaPMOl09yEQ%21%21/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyNFEx/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/!ut/p/z1/lZNNU4MwEIZ_Sw89SpYmFPQWqgNBavloLe7FAQdbxko7gDL-e1FxRooNmpkckn2f3Z13E4IkIpjHr9kmrrJ9Hu-a8x1O731dGKapcljYFoDQnZAFhj5hvkrWXYFxE1yBWHLPChymAtMINuFb12vDEGrALU9lge8BFdOWlwjwZ3qYX89AUGH7Jg9UEKzlZxa3me4CGK6lgeD2Kjj3KQVOu_yp_uHE4vA3XtIgdu25NBve1X1DmHRhTvr-HQsk9WHJjvm-QMZTOsBTuX_zgfofgv_51xegfDxrgp8S2QsYyoFDQ8IhFx2Cm90--fowPE-osSFYpI9pkRbKS9Fcb6vqcDGGMdR1rZRV87_KKnsolfJpDL9B231ZkagnJmGzD8-r7xVBJs4weaM1H43eAZ4EVEQ!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyNE00/

Miera navratnosti predloZzenych vykazov v trhovych sluzbach je 97,8 %.

14 Vcasnost a dochvilnost’

14.1 Vcéasnost’

Udaje sa zverejfiuju priblizne T + 60 dni po referenénom Stvrtroku.

14.2 Dochvilnost’

Terminy zverejnenia boli dodrzané.

15 Porovnatelnost’ a koherentnost’

15.1 Geograficka porovnatelnost’

Rovnaké Statistické postupy sa uplatriuju pre celé uzemie Slovenskej republiky.

15.2 Porovnatelnost’ v ¢ase

Casové rady pre indexy cien trhovych sluZieb su k dispozicii od roku 2013 v $tvrtroénej periodicite.

15.3 Prierezova koherentnost’

Vykonava sa nasledujuca analyza porovnavania udajov:

1) Porovnanie vysledkov mesacného zistovania so Stvrtroénymi zistovanymi udajmi na ucely
narodnych uctov (na vypocet Stvrtroéného HDP);

2) Porovnanie so Strukturalnymi podnikovymi Statistickymi udajmi;

3) Organizuje sa pravidelné stretnutie expertov STS s expertmi narodnych uctov;

4) Trendy udajov STS su porovnavané s konjunkturalnymi prieskumami.

Analyza ukazuje vefmi dobru uroven suladu v pripade vyCerpavanych Casti populacie. Niektoré
rozdiely sa objavuju pri porovnavani udajov z mesacnych, Stvrtrocnych a ro¢nych vzoriek, ktoré su
predmetom dalSej podrobnej analyzy udajov.

15.4 Vnutorna koherentnost’

Nevyskytuju sa ziadne odchylky, Statistické vystupy su vnutorne konzistentntné.

16 Naklady a zat’az respondentov

SU SR sa pravidelne venuje monitorovaniu zatazenosti spravodajskych jednotiek. V ramci
optimalizacie Statistickych zistovani prijima opatrenia zamerané na znizenie ich zatazenia.
Nakladovost a zataZenost na urovni Eurdpskych Statistickych produktov a jej monitorovane je
v kompetencii Riaditelskej skupiny pre zdroje v ramci Eurostat.




17 Revizia udajov

17.1 Politika revizii

Politika revizii upravuje zakladné pravidla a vSeobecné postupy, pomocou ktorych su predbezne
zostavené udaje neskér revidované, ako aj uplatfiované v reviziach z inych dévodov.

Politika a kalendar revizii je k dispozicii na internetovej stranke SU SR.

Revizna politika SU SR

17.2 Revizia udajov v praxi

Udaje st povazované pri prvom zverejneni za definitivne a zvy&ajne nie st predmetom revizie.
V pripade akejkolvek revizie (aj za predchadzajuce roky) je v databazach a v relevantnych
publikaciach SU SR umiestnena poznamka upozorfiujica, e Udaje boli revidované. Zmeny v
metodike su oznamované po ich zavedeni formou metodickych vysvetliviek alebo poznamok k
publikovanym udajom.

18 Statistické spracovanie

18.1 Zdrojové udaje

Indexy cien trhovych sluzieb sa pocitaju na zaklade cien vykazovanych v $tatistickych
zistovaniach Ceny VTS 1-04, Ceny FPS 6-04, Ceny Dop 9-04, Ceny laK 5-04. Uvedené vykazy
vyplhuju vybrané podniky zaoberajuce sa poskytovanim sluzieb za vybranych reprezentantov.

18.2 Periodicita zberu udajov

Udaje su zistované $tvrtroéne.

18.3 Zber udajov

Za zabezpedenie zberu dat je zopovedné pracovisko SU SR v Trené&ine. Od 1.1.2016 vznikla
spravodajskym jednotkam (pravnickym osobam, fyzickym osobam - podnikatefom) povinnost
elektronicky predkladat’ Statistické vykazy v zmysle novely zakona €. 540/2001 Z. z. o Statnej
Statistike v zneni zakona €. 326/2014 Z. z. (dalej len zakon), ktora obsahuje nové pravidla
predkladania Statistickych vykazov.

Vyplneny S&tatisticky formular ma byt podany elektronicky najneskdr do 25. dria posledného
mesiaca sledovaného Stvrtroka na webovej stranke www.statistics.sk . V pripade, ze
spravodajska jednotka nepredlozila vykaz, je kontaktovana prislusnym regionalnym pracoviskom
zberu.

18.4 Validacia udajov

Pracovisko SU SR v Trenéine je zodpovedné za zabezped&enie zberu dat v zmysle kompletnosti
zbieranych udajov s pomocou Statistickych kontrol udajov.

RozliSujeme nasledovné kontroly:

1-Formalne kontroly realizované automaticky v procese zberu udajov



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/revisions/!ut/p/z1/lZLbUoMwEIafxQdwshBa6GWKFlIBCScxNw4qImMLDGB1fPqGw3jjGHTvNvt_82cPiKMU8So7lUXWl3WVHUR-z9cPieMb261CAEJ3AzQJtejW0NWrnYLuRgH8EgQQ_wvPdDoJDC-4BhoR3wr2mgLaauS_y-DemEAxtdmWBApQbeZNi9ia7gAYjrUCSuw42DCMgeB_-v80GHjCGAudJAErUXeirFjgxTFYLp55iUDCQ7SW84NAxmN95iUNcvl65P7CYGF-e8SLQ_04nYrauqZbIN5k_etlWb3UKP1oOpQ2ddsPivyzF0lbP78_9eK5zU9lJ-6sE7_go5Fsj0ud8KVRe3Z9zFHYvaHmGE-RfjnEhtIvyMUZHrK-GQ!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.statistics.sk

2-Neformalne kontroly, ktorych ucelom je kontrola komplexnosti a vztahov medzi premennymi

Z pohladu zavaznosti chyb rozliSujeme medzi chybami:

I-infomativne chyby — poskytuju dodato¢né informacie, ktoré su potrebné pre proces kontroly

a korekcie udajov. Poskytuju informaciu o pripadnych prekro€eniach stanovenych hranic, o
Ciastkovej neodpovedi atd.

Z-zavazné chyby — poukazujuce na konkrétne chyby, ktoré musia byt opravené alebo odévodnené
spravodajskou jednotkou.

Podstatna &ast tychto chyb je priamo vykonzultovana pracovnikmi pracoviska SU SR v Trené&ine
so spravodajskymi jednotkami.

18.5 Sposob spracovania udajov

Indexy cien trhovych sluzieb sa pocitaju na zaklade cien vykazovanych v Statistickych
zistovaniach Ceny VTS 1-04, Ceny FPS 6-04, Ceny Dop 9-04, Ceny laK 5-04.

Zistuju sa realizacné ceny sluzieb dodavanych do tuzemska na tzv. primarnom trhu medzi
poskytovatelom sluzby a prvym odberatelom. Vykazana cena je jednoduchym aritmetickym
priemerom cien vo vSetkych délezitych obchodnych pripadoch, ktoré sa vyskytli okolo stredu
mesiaca. Cena je sledovana bez dane z pridanej hodnoty.

Neodpovedanie sa rieSi imputaciou udajov zo zistovania v predchadzajucom Stvrtroku, najviac
vSak za obdobie troch Stvrtrokov.

V roku 2018 bola vykonana aktualizacia indexov cien trhovych sluzieb. Upraveny bol systém
vazenia, vyber vzoriek reprezentantov cien a spravodajskych jednotiek (respondentov).
Nové bazické obdobie (zakladny rok) je rok 2015 (pred tym rok 2010).

18.6 Uprava udajov

Indexy cien trhovych sluzieb nie su sezénne ocCistované.

19 Poznamka




