y

Ukazovatele o praci v informaciach a komunikacii

1 Kontakt

1.1 Organizacia Statisticky urad Slovenskej republiky
1.2 Adresa Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava
1.3 Kontaktna osoba lvana Hamanova

1.4 Odbor Odbor prierezovych Statistik

1.5 Telefén +421 2 50236 268

1.6 E-mail ivana.hamanova@statistics.sk

2 Aktualizacia metaudajov

2.1 Datum poslednej zmeny 29.03.2023

3 Popis Statistiky

3.1 Popis udajov

Sledované ukazovatele su:

* Pocet zamestnancov,

*  Mzdy,

* Odpracované hodiny.

Na zaklade uvedenych informacii sa realizuje odhad poctu zamestnanych oséb.

3.2 Klasifika€ny systém

Odvetvova klasifikacia ekonomickych €innosti (SK NACE Rev. 2).
Klasifikacia Statistickych uzemnych jednotiek.

3.3 Pokrytie sStatistickych oblasti a okruhov

Podniky s hlavnou Cinnostou v diviziach 58 - 63 SK NACE Rev. 2.

Zahrnuté velkostné triedy:

» velké podniky s 20 a viac zamestnancami registrované v obchodnom registri,

* malé podniky s menej ako 20 zamestnancami a s rocnym obratom nad 5 mil. EUR
registrované v obchodnom registri,

« Zivnostnici s viac ako 20 zamestnancami a s ro€nym obratom vys$Sim ako 5 mil. EUR.

Odhady pre Zivnostnikov vykonavajucich podnikatelsku ¢innost na zaklade vydanych

Zivnostenskych opravneni podla zakona €. 455/1991 (zdrojom udajov je poCet vydanych

Zivnostenskych opravneni).

3.4 Statistické pojmy a definicie

Pocet zamestnanych oséb zahfna:




+ plateni zamestnanci, napr. osoby, ktoré maju pracovnu zmluvu a ktoré su na vyplatnej listine
podniku. Plateni pracujuci majitelia, plateni Studenti a pracujuci z domu, pracovnici na
Ciasto€ny uvazok, sezonni pracovnici (priemerné Cislo),

* nezaplatené zamestnané osoby, napr. neplateni pracujuci majitelia (vlastnici), neplateni rodinni
prislugnici. Udaje za neplatenych maijitelov pracovnych miest sa odhaduji na zaklade Udajov
zo zistovania o Strukturalnej podnikovej Statistike.

Mzdy zahffiaju celkové odmerfiovanie zamestnancov zapocitanych do miezd za ich pracu, pred

odpocitanim ich podielu na poplatkoch socialneho zabezpecCenia. Zahffia odmeny a odmeny

vyplacané zo zisku podniku, platby za nadzové prace. Jednotlivé polozky vychadzaju z uctovnych
poloziek spolo¢nosti.

Odpracované hodiny zahffiaju vSetky hodiny, ktoré boli skutone odpracované pocas bezného

obdobia (zakladné alebo bezné hodiny, nadCasy, odpracované hodiny poc€as noci, nedele alebo

Statneho sviatku, €asu straveného na sluzobnych cestach). Nezahfiia hodiny, ktoré su sice platené,

ale su neodpracované, ako napriklad platena ro¢na dovolenka, Statne sviatky, praceneschopnost,

Strajk.

Odhady uvedenych ukazovatelov sa realizuju pre populaciu malych podnikov na zaklade

vysledkov Stvrtroénych vyberovych zistovani a pre samostatne zarobkovo €inné osoby

vykonavajuce svoju podnikatel'sku Cinnost na zaklade vydanych Zivnostenskych opravneni podfa
zakona €. 455/1991 (zdrojom udajov je poCet vydanych Zivnostenskych opravneni). Odhad

odpracovanych hodin samostatne zarobkovo Cinnych oséb vychadza z hodin odpracovanych
zamestnancami.

3.5 Statisticka jednotka

Podnik je sledovanou Statistickou jednotkou, ako aj spravodajskou jednotkou.

3.6 Cielova populacia

Podniky s prevazujucou ¢innostou v odvetvi informacii a komunikacie.

3.7 Geografické pokrytie

Udaje su k dispozicii za SR spolu a v &leneni za 8 krajov.

3.8 Casové pokrytie

Udaje sa pravidelne zasielaju Eurostatu od 1Q 2010.

3.9 Bazické obdobie

Nerelevantné.

4 Merna jednotka

Pocet 0sdb, eura, hodiny.

5 Referencné obdobie

Referentné obdobie pre poet zamestnanych oséb a miezd je mesiac.
Referentné obdobie pre odpracované hodiny je Stvrtrok.




6 Institucionalny mandat

6.1 Pravne akty a iné dohody

Informécie o $tatistike informacii a komunikacie SU SR zbiera v $tatistickom zistovani laK 1-12
zaradeného do Programu Statnych Statistickych zistovani, vydaného na trojroéné obdobie v Zbierke
zakonov SR. Spravodajska povinnost predkladat’ Statistické vykazy subjektom vyplyva zo zakona
€. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov (§ 18 ods. 3) a nie je mozné
ju odmietnut (§ 18 ods. 8). Statisticky Urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych
dévernych udajov a garantuje ich pouzitie vyluéne na Statisticke ucely.

6.2 Spolo¢né vyuzivanie udajov

Statistické informacie zo zistovani su zdrojom pre plnenie zavézkov Slovenskej republiky
vyplyvajucich z poziadaviek eurdopskeho Statistického systému, poziadaviek medzinarodnych
inStitdcii, na zabezpedenie potrieb informacného systému Statistického uradu Slovenskej republiky.
Statistické vystupy su v pravidelnej periodicite poskytované medzindrodnym a narodnym
organizaciam (Eurostat, Narodna banka SR) resp. nepravidelne ostatnym uzivatelom.

7 Statisticka dovernost’

7.1 Politika Statistickej dovernosti

Ochrana $tatistickej dévernosti (ochrana dévernych Statistickych udajov) je systém vzajomne
prepojenych opatreni v oblasti legislativnej, metodickej, organizacnej, technickej, bezpecnostnej a
personalnej, zabranujucich uniku dévernych Statistickych udajov alebo pred€asnému zverejneniu
Statistickych informacii. Organy vykonavajuce Statnu statistiku su povinné zaistit ochranu dévernych
Statistickych udajov pred zneuzitim spésobom stanovenym v § 25a a § 29 a 30 zakona ¢.540/2001
Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov.

Zasady aplikacie ochrany dévernych $tatistickych udajov su k dispozicii na webovej stranke SU SR
na adrese:

https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/ _ _

7.2 Zaobchadzanie s udajmi

Déverné Statistické udaje sa nezverejriuju. V ochrane dovernych Statistickych udajov v tabulkach
s agregovanymi udajmi sa uplatiiuje pravidlo minimainej frekvencie pre n=3 a dominancie 90%.
Namiesto hodnoty je na prislusnych miestach v publikaciach a databazach SU SR uvedeny znak ,D*.

8 Politika zverejfiovania

8.1 Kalendar prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia poskytuje presné datumy vydania pre nadchadzajuce Styri mesiace
vopred. Kalendar je aktualizovany mesacne. Zahfha hlavné hospodarske a socialne ukazovatele
stanovené v sugasnosti v ramci nariadeni EU a Specialny $tandard IMF, ktory definuje aj $tandardy
vCasnosti.

V kalendari prvého zverejnenia sa beru do uvahy datumy zverejnenia, ktoré definuje Eurostat.
Kalendar prvého zverejnenia

Kazdy rok sa vydava Katalég publikacii. Obsahuje informacie o jednotlivych publikaciach a datumy
zverejnenia.



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/

Katalég publikacii
Statisticka ro¢enka SR
DATACUBE

8.2 Pristup ku kalendaru prvého zverejnenia

Kalednar prvého zverejnenia je verejne dostupny na internetovej stranke uradu:

Kalendar prvého zverejnenia

Udaje sa zverejfiuju suasne vdetkym zainteresovanym stranam vydavanim Informativnych sprav,
ktoré su zverejnené na webovej stranke Statistického uradu SR:

Informativne spravy

8.3 Pristup pouzivatel'ov k Statistickym informaciam

Politika Sirenia Statistickych informacii je formulovana v sulade so zakonom o Statnej Statistike,
stratégiou rozvoja Statistického uradu SR, stratégiou $irenia informacii Eurostatu a Kdédexom
postupov pre eurdpsku Statistiku.

Principy zverejhiovania a poskytovania Statistickych informacii su k dispozicii na internetovej stranke
SU SR na adrese: _

https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/ _

9 Periodicita zverejiovania

Mesaéna, Stvrtroéna, ro¢na.

10 Dostupnost’ a zrozumitelnost’

10.1 Tlacové spravy

Informativne spravy podfa kalendara zverejnenia.

10.2 Publikacie

Stvrtro&né publikacie: Statisticka sprava o zakladnych vyvojovych tendenciach v hospodarstve
Slovenskej republiky.

Internetova stranka: = https://www.susr.sk/wps/portal/ext/home/

Roéné publikacie: Statisticka roéenka Slovenskej republiky.

Statisticka ro¢enka SR

Statisticka rocenka regionov Slovenska

10.3 On-line databazy

DATACUBE

10.4 Pristup k mikroudajom

Mikroudaje sa nezverejnuju.

10.5 Iné

Eurostat, ustredné organy Statnej spravy, profesijné a odboroveé zdruzenia.



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/!ut/p/z1/pZFPD4IwDMU_0gpDNo-bf8bMgm4ywF0MJ0Oi6MH4-SVL9GIsJvbW5P36XlsSSEvC0D36U3fvr0N3HvtDyI_CWrs3dQ2qTtegaaKg9B7AMdJEgWWaS5kI4KVbga7ETrlNlkA2IwHhq_yTX0rQzDDLtaRbmUYeGd-gAUcDzF--_BdKFBkzANyoGWhReDe3lIKgKP_eH76UgN94JOBf_CgIeLyGhCjBLjA1I0w9-XbxsVro9RMgypqy/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMFI3/
https://www.susr.sk/wps/portal/5617022a-ffb2-4281-87fe-82bfe5624bd8/!ut/p/z1/rVPLcoIwFP2WLlxiLuGRuAzaIhZtQVHJpgMKmiKglWL9-8a2i3Y6ip3pXWTyuOfck_tAHM0RL6JarKJKlEW0keeQm08ecahlqQyAGD1wBkHPs8cdFXRAs58OdOTfgjNhj7Y_0KWDgbh8Zp7njd3pFOwpvgNHU20YBQHAxPyN71ngEJd41LG0Bwt_4C_Qf-IvBODX6O_arK8TF4C6tgEO6wd-x9M0YNpF_T75wsMZY9CEnyKO-KKottUahWW8j9bKPlO2r3EL5LIRWbQQSQvqfVJlx-83hqkSwDhS0jTGio6pqlCSJgrFcZoYJtbjJT1xbxdiicKrvGdNxeaXvzo7xWvIZhMHb2qYUIokZ0XeYzSrRXJAQVG-5LKBx3_MQR_QAHER5-3DIm9DW8WUmDpWddrBmtyfJgK_DLvDlaSNqrUiirRE86u4JVQ873acyYqXRZW8VWj-7yXf5sHJcqodlcynh0m63tQuu3kHiNKQFA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/b9da354a-21ab-4c5a-b413-b3552df55589/!ut/p/z1/rVPbcoIwEP2aPmKWhEh4DNoill5A8ZKXTkAtKQJeqLZ_39jLTDsd0c50HzK57Dl7Zk8WCTRBopQ79ShrVZVyqc9T0X4IbZ-5rskBbNoFvx93Q2_gmGABGv9MYLfRJfhDfu9FfUsnUCT0Mw_DcBCMRuCN8BX4xPTgNo4Bruzf-K4Lvh3YIfNdcufid3wD_Qe-oUBT_WH7E9_xeM-yAwAWeBR83osjJyQEOGnER1_64UhwOA_fIFA093-EBBJpWa_qDE2rZCszY5sbq-fkAvSyVLlM1fwCdtt5nb9-v0mcmSTUkgY2ZWJYKZVGYpnESAileLaglDLnwL1K1QxNz8oen_osorlV40O9E26c4hCnDJ9qkfZRkdcYjXdqvkdxWW0KPQCDP_agB6iPhEqK1j4tWtAyMbPbFjYt5mCi94eJwpubzs2jppV1ZqhyUaHJWdwaqp7Wa8G141VZz19qNPl3y1dF_B4FI69GHrH9cJEtdwF_AxNkCDg!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/f3dc4a81-06ac-4fea-93b7-e0ff45a9fff6/!ut/p/z1/rVPLUoMwFP0al2kuBEhYglWgtlWolDYbJyDY2ALVYn18vWnVGR2nUGe8i0we95yT-8IczzCvxFbeiUbWlVip85xbNyENmOtqDgA1-xAM4n7oTWwNDMDJTwc2js4guHauvGhgKAcTc_XshGE4GU6n4E31cwiI5sE4jgGurd_4vgsBHdKQBS65dPU9voX-A98i0Kbvfumfeo5v0CEAG3omBI4fR3ZICDikFR_RTzwcMAeOw7d8kLfnf4o55lnVrJsFntfpRizQZonWT-kJqGUllyKT-QlsN3mzfP1-U5DbzBBMQ2CJDBlFLpBNUopyKArDFHZRFNaOe53JWzw_yjvpahbenqpkp9dRjS4O3tVwvKsicxUFPRjFhY6TrcyfcVzVj6WakMkfk-QDHmAu07L3nJU96Gk6o5ahawazdaL2u5HTH0enoztFK5oFklVR49lR3Aoq7x8euKNaoq6a_KXBs3_viXUZ761k5BUtI__NHSMvYZt34S36gw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://datacube.statistics.sk/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/informationmessages/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/!ut/p/z1/pZNNc4MgEIZ_koug4hFNRCbGBg0k5dLx1HGmTXvo9PcX8zFt0mZxpnBieF723WU3ctE-cofhc3wePsa3w_Diz48ufdKZ4kVBBPAkA1BtbwBsD2nHot0RKKWoWdYA8EYmoERtulxTCoJGbo4e7iwB8_S22ZwAmW2JBzxhuabL9qS_c20MwfWmoJie8Cygh_hf-gnA_KuL_rtAq7L0QLJdJLalm1_1u75eBuo3BXB4eXG9L7DD7eH-vUEkPktiPP4ETHqhte4ba0HauAJFiYTWGJBrehtf1oZ7fQFS5g1hBZo_0xf_SIBZ_YsADh-PXeSOCDaBoTfctUlYr_wfUFXrQnQ-XXYGqn4Ti5zJctE9-CS3Zcz7Jo0ByBnApiDURzhQJSEgu83ij58MzYILNcv7q_m59jCq4_4CJg218w!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBMDg1NzAwSU5TVTAwVlMwTVIw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles
http://www.statistics.sk
http://www.statistics.sk
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/home/
http://www.statistics.sk
https://www.susr.sk/wps/portal/5617022a-ffb2-4281-87fe-82bfe5624bd8/!ut/p/z1/rVPLcoIwFP2WLlxiLuGRuAzaIhZtQVHJpgMKmiKglWL9-8a2i3Y6ip3pXWTyuOfck_tAHM0RL6JarKJKlEW0keeQm08ecahlqQyAGD1wBkHPs8cdFXRAs58OdOTfgjNhj7Y_0KWDgbh8Zp7njd3pFOwpvgNHU20YBQHAxPyN71ngEJd41LG0Bwt_4C_Qf-IvBODX6O_arK8TF4C6tgEO6wd-x9M0YNpF_T75wsMZY9CEnyKO-KKottUahWW8j9bKPlO2r3EL5LIRWbQQSQvqfVJlx-83hqkSwDhS0jTGio6pqlCSJgrFcZoYJtbjJT1xbxdiicKrvGdNxeaXvzo7xWvIZhMHb2qYUIokZ0XeYzSrRXJAQVG-5LKBx3_MQR_QAHER5-3DIm9DW8WUmDpWddrBmtyfJgK_DLvDlaSNqrUiirRE86u4JVQ873acyYqXRZW8VWj-7yXf5sHJcqodlcynh0m63tQuu3kHiNKQFA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/b9da354a-21ab-4c5a-b413-b3552df55589/!ut/p/z1/rVPbcoIwEP2aPmKWhEh4DNoill5A8ZKXTkAtKQJeqLZ_39jLTDsd0c50HzK57Dl7Zk8WCTRBopQ79ShrVZVyqc9T0X4IbZ-5rskBbNoFvx93Q2_gmGABGv9MYLfRJfhDfu9FfUsnUCT0Mw_DcBCMRuCN8BX4xPTgNo4Bruzf-K4Lvh3YIfNdcufid3wD_Qe-oUBT_WH7E9_xeM-yAwAWeBR83osjJyQEOGnER1_64UhwOA_fIFA093-EBBJpWa_qDE2rZCszY5sbq-fkAvSyVLlM1fwCdtt5nb9-v0mcmSTUkgY2ZWJYKZVGYpnESAileLaglDLnwL1K1QxNz8oen_osorlV40O9E26c4hCnDJ9qkfZRkdcYjXdqvkdxWW0KPQCDP_agB6iPhEqK1j4tWtAyMbPbFjYt5mCi94eJwpubzs2jppV1ZqhyUaHJWdwaqp7Wa8G141VZz19qNPl3y1dF_B4FI69GHrH9cJEtdwF_AxNkCDg!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/f3dc4a81-06ac-4fea-93b7-e0ff45a9fff6/!ut/p/z1/rVPLUoMwFP0al2kuBEhYglWgtlWolDYbJyDY2ALVYn18vWnVGR2nUGe8i0we95yT-8IczzCvxFbeiUbWlVip85xbNyENmOtqDgA1-xAM4n7oTWwNDMDJTwc2js4guHauvGhgKAcTc_XshGE4GU6n4E31cwiI5sE4jgGurd_4vgsBHdKQBS65dPU9voX-A98i0Kbvfumfeo5v0CEAG3omBI4fR3ZICDikFR_RTzwcMAeOw7d8kLfnf4o55lnVrJsFntfpRizQZonWT-kJqGUllyKT-QlsN3mzfP1-U5DbzBBMQ2CJDBlFLpBNUopyKArDFHZRFNaOe53JWzw_yjvpahbenqpkp9dRjS4O3tVwvKsicxUFPRjFhY6TrcyfcVzVj6WakMkfk-QDHmAu07L3nJU96Gk6o5ahawazdaL2u5HTH0enoztFK5oFklVR49lR3Aoq7x8euKNaoq6a_KXBs3_viXUZ761k5BUtI__NHSMvYZt34S36gw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/b85d0617-cf33-4a02-bca6-fd5d26373c0e/!ut/p/z1/rVPLcoIwFP2WLlxiLgmQuAzaIhZtQfGRTQcQNVVAK8X6941tF-10FDvTu8jkcc-5J_eBBJoikUeVXEalLPJoo84zYT351GW2rXMAanbA7YUd3xm2dDAATX46sEFwC-6IPzpBz1AOJhLqmfu-P_TGY3DG-A5cojswCEOAkfUb37HBpR71mWuTBxt_4C_Qf-IvBBDX6G87vGtQD4B5jgku74ZByycEOLmoP6BfeDhjHOrwYySQSPJyW67QrIj30Urbr7Xta9wAtWzkOkpk2oBqn5br4_ebmJlzsHSqJQtCNCMCrMVJZGmLuTnHFqEkgfTEvU3kHM2u8p7UFVtc_urkFK8mm3Ucoq5hZkokPSvyHqNJJdMDCvPiJVMNPPxjDrqAekjIOGsekqwJTR0zahlYN1gLE7U_TQR-6bf7S0UblStN5osCTa_iVlD5vNsJripe5GX6VqLpv5d8m4Unyxg5auuAHUaL1aby-M074Ifk5Q!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/07046a53-966c-47f3-b89b-bb4d83b3a776/!ut/p/z1/rVPbcoIwEP0aH2MWgiQ8glbEqi0oInnpAN5SBbxQrf36RtvOtNMR7Ez3IZNN9py9Y44nmGfRQSyiQuRZtJZ6yPUnlzrMshQTgDZa4HT9lmsPDQU0wMFPAzbw7sAZmY-219WkQQNz-W26rjvsjcdgj9U2OESxYeD7AG36G9-ywKE96jLHIg-WesGX0H_gSxyU-R_pn_imbXY02gNgPbsBjtnxPcMlBExSive-4ocrYsJt-JIAeXn9x5hjnmTFpljiMI_30RLtV2jzEtdAHmuxihIxq8FhPytWp-8vQEHTowZBhq4nSKNzgmJmxCiOtSkjMYko1c_cm0RMcXiTdVA1LLy8VMHZX0U3qjh4VcN5VUdCmQW9msW9ioODmB2xn-W7VG7I8I9F6gDuYi7itH5M0jrUFZVRXVMVjRkqkffzyqm7frO_kLRRsUQim-d4chO3hIrn7ZabciTyrJi9Fnjy7zOxSf2LpIyc0MrrvFkDZAds_w5dz46T/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/55922026-588e-423b-9ea1-d75cdcff5c73/!ut/p/z1/rVPLcoIwFP2aLmMuCZiwBG0Rq7agiGbTQURNFfBBtfbrG207005HsDO9i0we95yT-8ICj7DIor2cR4XMs2ilzmNRf_KYy21bswCY0QS3HTQ9p29qoAMOfzrwnn8L7sB6dPy2rhwMLNSz5XlevzMcgjMkd-BSzYFeEAAM6r_xTRtc1mEed236YJMzvoT-A18iUKZvf-k3HKulsw4A7zgGuFYr8E2PUrBoKd5nn3i4YBZchy_5oCjP_xALLOKsWBcLPM4nu2iBdku0fpncgFpWchnFMrmB_S4plsfvN4ZhEgKkjgzOE6QTOkFmEmloyox4Gs9mRszoiXsdyykeX-UdVjWLKE9VeNKrqEYVh6hqOFFVkbGKgl2M4p7gcC-TAw6yfJuqCen_MUktwG0s5CStHeK0BjWNcFbXiaZzk1C1P40c2XYb3bmijYoFktksx6OruBVUPm82wlItkWdF8lrg0b_3xDoNzpZyekRLv_Vm95AT8t07jQwD5A!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://datacube.statistics.sk/

10.6 Dokumentacia o metodike

Metodické informacie o Statisike informacii a komunikégig su uvedené vo formulari zistovania laK
1-12, v publikaciach a pri tabulkach verejnej databazy SU SR.
Vzory Statistickych formularov

10.7 Dokumentacia o kvalite

Interna dokumentacia SU SR k zabezpeéeniu kvality $tatistickych vystupov:

» Metodicky pokyn pre aplikovanie matematicko-$tatistickych metdd pre Statistické zistovanie,

» Metodicky pokyn - Indikatory kvality Statistickych vystupov a Statistickych procesov.

V ro¢nej periodicite sa pripravuju v prostredi elektronického nastroja ESS Metadata Handler spravy o
kvalite za jednotlivé ukazovatele v sulade s ESS Handbook for Quality Reports (EQHQR) nazaklade
poziadaviek Eurostatu.

11 Riadenie kvality

11.1 Zabezpecovanie kvality

SU SR mé& zavedeny systém manazérstva kvality. Prirucka kvality obsahuje opis systému
manazérstva kvality a naplnenie poziadaviek normy ISO 9001. Uplatnenie priru¢ky v praxi
zabezpecCuje, Ze vSetky Cinnosti, ktoré maju vplyv na kvalitu vytvaranych produktov su planovane,
riadené, preskimavané, vyhodnocované a spinaju poziadavky akceptované v objednavke.
PriruCka kvality je k dispozicii na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/

Zakladom celého systému manazérstva kvality je Kodex postupov pre eurépsku Statistiku:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/

11.2 Hodnotenie kvality

Kvalita Statistiky y informacii a komunikacie je velmi dobra, je harmonizovana s metodikou
&lenskych statov EU. Proces zberu Gdajov a tvorby vystupov sa zabezped&uje v ramci integrovaného
Statistického informaéného systému, v ktorom su zabudované kontroly pre zber udajov a algoritmy
pre tvorbu vystupov, ktoré zabezpeduju kvalitu vystupnych informacii. K hodnoteniu kvality su v
systéme k dispozicii Statistiky o navratnosti, vyplnenych dotaznikoch, poc¢te chybnych dotaznikov,
pocte urgencii atd.

12 Relevantnost’

12.1 Potreby pouzivatelov

Zakon o Statnej Statistike (dalej len zakon) si vyzaduje konzultacie s pouzivatelmi Statistickych
informacii, ktory kladie déraz na spolupracu s inymi organizaciami (ministerstvami a inymi Statnymi
organizaciami) pri priprave Programu Statnych Statistickych zistovani. Na zabezpecenie plnenia uloh
Statistického uradu SR podla zakona je zriadena Koordinaéna rada pre $tatnu Statistiku.

Klucovi uzivatelia jednotlivych Statistickych produktov su uvedeni v marketingovom plane:
Medzinarodné organizacie:

+ Eurostat.

Narodné institucie:

* Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR),

* Ministerstvo financii Slovenskej republiky (MF SR),



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/metadata/surveys/!ut/p/z1/lZHLDoIwEEU_qReLtC5bH6Va0KKgdmNYGRJFF8bvF8GNIVad3WTumTsP4siOuLq8V8fyVl3q8tTkexcdLNNcykAAyWIMTXVspcgC6JBs3wU8zabQG7FS2TwMEA6Ja8rCWrs2RQFVDGYNHyikeQ5soj4_kdDMMMu1pEs5aHlP-473GPj8Z-zFj5WIQ2YAbtQQWsR5NrKUQtB3_0_740MI_MZ7BvTMrxLq558C99f_-gLnX29LXCvxXfBbj-s572KH6gFIxkwT/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME82S0UwSUpNQktET04xOFM2/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/surveys/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziA809LZycDB0NDHy9nQ08jT09Ap0cgwwNPE30w1EVWPgFuRp4hjgGuAd5mRgamJjqR5GkH1MBSL8BDuBoANXv7O7oYWLuY2Bg4eNuauDp6BEaZBlobGzgaEyc_XgsIKg_CqwEnwsI-cHPIz83Vb8gNzQ0NMIgy8RRUREA8dR-5w!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME82S0UwSUpNQktET04xOFM2/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/!ut/p/z1/jVLLboMwEPyWfoEXTLA52nkY86whQOJLxalCStIeqn5_nahVRFHW2Zu1M57ZnSWWHIi9jN_T-_g1fVzGk3sfbfxmmOZSBgLqVAFolrVRw1lYC0aGOYBXzRb0XryqJosCiFbEurYwxrRF34Pqwx1oGiioug5gHy_5G-kECma4lrSW4Y3_QB-29JePCGD6uz__ayXSiBUAvFAr0CLtmsRQCoJi-vf54UEJeI6PGET8q9Iz_xUw04cyX7u2To0UTQA6-r__JWDuP85dvFkp801dBbxd5LcEWDzeATuwa8BY_omPn4TP7R8BWDzegdgbBLsg3x_WF5L1bdH61vR57u51gElP4uUH4h1L5Q!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0g2/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/

* Narodna banka Slovenska (NBS).

12.2 Spokojnost’ pouzivatelov

Spokojnost pouzivatelov je sledovana prostrednictvom Prieskumu spokojnosti uzivatefov s
produktmi a sluzbami SU SR, ktory sa pravidelne vykonava s dvojro&nou periodicitou. Vyhodnotenie
prieskumu spokojnosti uzivatefov zahffia aj mieru spokojnosti (celkovo a pre Specifikované oblasti,
ako aj skupiny produktov) a predklada sa na schvalenie vrcholovému manazmentu spolu so zavermi
a navrhmi na zlepSenie.

Vysledky prieskumov spokojnosti si uvedené na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/ _

12.3 Uplnost statistickych informacii

100%
Stvrtroéné &asové rady pre divizie 58-63 SK NACE Rev. 2 su k dispozicii od 1Q 2010.

13 Presnost’ a spolahlivost’

13.1 Celkova presnost’

SU SR vykonava désledné overovanie tdajov, aby zabranil vyskytu chyb.

13.2 Vyberové chyby

Vyberové chyby su monitorované v ramci spracovania.

13.3 Nevyberové chyby

K predch&dzaniu nevyberovym chybam, t.zn. chybam v procese zberu a spracovania SU SR ma
v integrovanom $tatistickom informaénom systéme (ISIS) zabudované logické a datové kontroly
na urovni mikroudajov aj na urovni agregovanych udajov, ktoré sa vykonavaju pocCas zberu a
spracovania udajov.

Samotny elektronicky dotaznik poskytuje mnohé aritmetické a logické kontroly medzi premennymi,
ktoré rozliSujeme na zavazné a informativne. V pripade vyskytu zavaznych chyb vo formulari tento
nie je akceptovany a na zaklade konzultacie so spravodajskou jednotkou sa opravi tak, aby bol
spravny a vstupil do spracovania. Pomocou tychto nastrojov sa snazime minimalizovat chyby
merania (nespravne uvedné udaje respondentom), chyby jednotkovej a poloZkovej neodpovede.
Miera navratnosti zistovania laK 1-12 bola 83,7 %.

14 Vcasnost a dochvilnost’

14.1 Vcéasnost’

Zverejnenie Udajov vo verejnej databaze SU SR DATACUBE je v stlade s harmonogramom jej
aktualizacie.

Pocet zamestnancov a mzdy - 45. den po sledovanom obdobi.

Odpracované hodiny - 60. def po sledovanom obdobi.

14.2 Dochvilnost’

Terminy zverejnenia boli dodrzané.



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction

15 Porovnatelnost’ a koherentnost’

15.1 Geograficka porovnatelnost’

Pre celé uzemie Slovenskej republiky platia rovnaké Statistické postupy.

15.2 Porovnatelnost’ v case

Porovnatelné ¢asové rady su k dispozicii od 1Q 2010.

15.3 Prierezova koherentnost’

Vykonava sa nasledujuca analyza porovnavania udajov:

* Porovnanie vysledkov mesacného zistovania so StvrtroCnymi zistovanymi udajmi pre ucely
narodnych uctov (na vypocet stvrtroéného HDP),

« Porovnanie so Strukturalnymi podnikovymi Statistickymi udajmi,

« Organizuju sa pravidelné stretnutia expertov STS s expertmi narodnych uctov,

« Trendy udajov STS su porovnavané s konjunkturalnymi zistovaniami.

Analyza ukazuje vefmi dobru uroven suladu v pripade vyCerpavanych Casti populacie. Niektoré

rozdiely sa objavuju pri porovnavani udajov z mesacnych, Stvrtro¢nych a ro¢nych zistovani, ktoré

su predmetom dalSej podrobnej analyzy.

15.4 Vnutorna koherentnost’

Nevyskytuju sa Ziadne odchylky, Statistické vystupy su vnutorne konzistentné.

16 Naklady a zat’az respondentov

SU SR sa pravidelne venuje monitorovaniu zataZenosti spravodajskych jednotiek. V ramci
optimalizacie Statistickych zistovani prijima opatrenia zamerané na zniZzenie ich zataZenia.
Nakladovost’ a zatazenost na urovni Eurdpskych Statistickych produktov a jej monitorovane je v
kompetencii Riaditelskej skupiny pre zdroje v ramci Eurostatu.

17 Revizia udajov

17.1 Politika revizii

Politika revizii upravuje zakladné pravidla a vSeobecné postupy, pomocou ktorych su predbezne
zostavené udaje neskoér revidované, ako aj uplatfiované v reviziach z inych dévodov.

Politika a kalendar revizii je k dispozicii na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/revisions/

17.2 Revizia udajov v praxi

Primarnym zdrojom rutinnych revizii je potreba revizii udajov z dévodu udajov dostupnych zo
Stvrtrocnych podnikovych zistovani, novych udajov ziskanych od spravodajskych jednotiek alebo
opravenych udajov od spravodajskych jednotiek. Zverejnenie revidovanych udajov sa vykonava
pravidelne v sulade s kalendarom revizii. V pripade akejkolvek revizie (aj za predchadzajuce roky) je
v databazach a v relevantnych publikaciach SU SR umiestnena poznamka upozorfiujlca, Ze udaje
boli revidované.



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/revisions/

18 Statistické spracovanie

18.1 Zdrojové udaje

Statistické zistovania:

+ laK 1-12 - Mesacény vykaz v infomaciach a komunikacii,

«  Prod 3-04 - Stvrtroény vykaz produkénych odvetvi,

«  Prod 13-04 - Stvrtroény vykaz produkénych odvetvi v malych podnikoch.

18.2 Periodicita zberu udajov

Mesaéna, Stvrtroéna.

18.3 Zber udajov

Zber Udajov zabezpeduje Specializované pracovisko SU SR v Ziline.

Elektronicky zber udajov je povinny od 1. januara 2016 v sulade s povinnostou ustanovenou
zakonom Slovenskej narodnej rady ¢. 326/2014 Z. z., ktorou sa meni a dopifa zakon Slovenskej
narodnej rady €. 540/2001 Z. z.

Udaje by sa mali predkladat v 17. kalendarny defi po skondéeni referenéného mesiaca.
Neodpovedajuce spravodajske jednotky su informované o svojej ohlasovacej povinnosti a znova ich
pobocky kontaktuju.

18.4 Validacia udajov

Validacia Gdajov je zabudovana v integrovanom $tatistickom informa&nom systéme SU SR. Pri zbere

udajov sa rozliSuju nasledovné kontroly:

« formalne kontroly realizované automaticky v procese zberu udajov,

» neformalne kontroly, ktorych ucelom je kontrola komplexnosti a vztahov medzi premennymi.

Z pohladu zavaznosti chyb sa rozliSuju:

» infomativne chyby (l) — poskytuju dodato¢né informacie, ktoré su potrebné pre proces kontroly
a korekcie udajov. Poskytuju informaciu o pripadnych prekroCeniach stanovenych hranic, o
Ciastkovej neodpovedi atd.

» zavazné chyby (Z) — poukazujuce na konkrétne chyby, ktoré musia byt opravené alebo
odévodnené spravodajskou jednotkou. Tieto chyby st pracovnikmi SU SR vykonzultované so
spravodajskou jednotkou a opravené.

V systéme ISIS su definované aj kontroly a algoritmy pre tvorbu vystupov, ktoré zabezped&uju ich

pozadovanu kvalitu.

18.5 Spdsob spracovania udajov

Neodpovede za aktivne SJ sa rieSia imputaciou udajov. Vysledky za populaciu podnikov
sa dopocitavaju pomocou Horwitz-Thomsonovho odhadu v sulade so stratifikaciou zistovania.
Pociatocné vahy sa modifikuju vzhladom na mieru neodpovedi a neaktivitu jednotiek. Pri odhadoch
za Zivnostnikov sa vyuZivaju administrativne udaje a modelovy pristup.

18.6 Uprava udajov

Ukazovatele poCet zamestnanych oséb a mzdy sa neocCistuju. OCistuje sa len ukazovatel pocet
odpracovanych hodin. Ocistovanie sa vykonava pomocou softvéru JDemetra+ metdédou Tramo/
Seats, ktora zohladriuje pocCet pracovnych dni a sviatky.







