IKT v podnikoch

1 Kontakt

1.1 Organizacia Statisticky urad Slovenskej republiky
1.2 Adresa Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava
1.3 Kontaktna osoba lvana Hamanova

1.4 Odbor Odbor prierezovych Statistik

1.5 Telefén +421 2 50236 268

1.6 E-mail ivana.hamanova@statistics.sk

2 Aktualizacia metaudajov

2.1 Datum poslednej zmeny 28.03.2023

3 Popis Statistiky

3.1 Popis udajov

Udaje o vyuzivani informaénych a komunikaénych technoldgii (IKT) v podnikoch s vysledkom
spracovania ro¢ného Statistického zistovania ICT ENT 2-01 - Zistovanie o vyuZivani informacnych
a komunikacnych technologii v podnikoch, ktoré je zalozené na ro¢nych modelovych dotaznikoch
Eurostatu. Velka Cast zozbieranych udajov sa pouziva na meranie pokroku pri dosahovani cielov
stanovenych v stratégii jednotného digitalneho trhu. Statistické Gdaje podporuju rozvoj digitalnej
hodnotiacej tabulky vytvorenej v kontexte monitorovania digitalnej ekonomiky a spoloCnosti na
prislusné obdobia.

3.2 Klasifika€ny systém

Odvetvova klasifikacia ekonomickych Cinnosti (SK NACE Rev. 2).

3.3 Pokrytie statistickych oblasti a okruhov

Statistika ICT pokryva nasledujice ekonomické odvetvia $tatistickej klasifikacie SK NACE Rev. 2:
« sekcieC,D,E,F,G,H,I J,LaN,

* oddiely 69-74 a 95.1,

« vS8etky podniky v tychto odvetviach s po¢tom zamestnancov 10 a viac.

3.4 Statistické pojmy a definicie

Vzorovy dotaznik o vyuzivani IKT v podnikoch poskytuje Siroku Skalu premennych zahffiajucich
okrem iného tieto oblasti:

» vSeobecné informacie o systémoch IKT

» pristup k internetu a jeho vyuzivanie

« elektronicky obchod a elektronické podnikanie




« dalSie témy: mobilné pouZivanie internetu, cloud computing, socialne média, softvér ako
sluzba, robotika, 3D tlac, bezpecCnost' IKT atd.

3.5 Statisticka jednotka

Podnik je sledovanou Statistickou jednotkou, ako aj spravodajskou jednotkou.

3.6 Cielova populacia

Statistika IKT je zostavovana za podniky s poétom zamestnancov 10 a viac vo vybranych
ekonomickych odvetviach klasifikacie SK NACE Rev. 2.

3.7 Geografické pokrytie

Udaje su k dispozicii za SR spolu.

3.8 Casové pokrytie

VSetky prislusné udaje su k dispozicii od roku 2006.

3.9 Bazické obdobie

Nerelevantné.

4 Merna jednotka

Pocet podnikov, percento, tis. EUR.

5 Referencné obdobie

Referenénym obdobim je prvy Stvrtrok prislusného roka, pri niektorych otdzkach v dotazniku je
referenénym obdobim predchadzajuci kalendarny rok.

6 Institucionalny mandat

6.1 Pravne akty a iné dohody

Informacie o vyuzivani IKT v podnikoch SU SR zbiera v $tatistickom zistovani ICT ENT 2-01
zaradeného do Programu Statnych Statistickych zistovani, vydaného na trojroéné obdobie v Zbierke
zakonov SR. Spravodajska povinnost' predkladat Statistické vykazy subjektom vyplyva zo zakona
€. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov (§ 18 ods. 3) a nie je mozné
ju odmietnut (§ 18 ods. 8). Statisticky Urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu ziskanych
dévernych udajov a garantuje ich pouzitie vyluéne na Statisticke ucely.

6.2 Spolo¢né vyuzivanie udajov

Statistické informéacie zo zistovania o IKT su zdrojom pre plnenie zavézkov Slovenskej republiky
vyplyvajucich z poziadaviek europskeho Statistického systému, poziadaviek medzinarodnych
institicii a na zabezpedenie potrieb informadného systému Statistického uradu Slovenskej
republiky. Statistické vystupy su v pravidelnej periodicite poskytované medzinarodnym a narodnym
organizaciam (Eurostat) resp. nepravidelne ostatnym uzivatelom.




7 Statisticka dovernost’

7.1 Politika Statistickej dovernosti

Ochrana Statistickej dévernosti (ochrana dévernych Statistickych udajov) je systém vzajomne
prepojenych opatreni v oblasti legislativnej, metodickej, organizacnej, technickej, bezpecnostnej a
personalnej, zabranujucich uniku dévernych Statistickych udajov alebo pred€asnému zverejneniu
Statistickych informacii. Organy vykonavajuce Statnu statistiku su povinné zaistit ochranu dévernych
Statistickych udajov pred zneuzitim spésobom stanovenym v § 25a a § 29 a 30 zakona ¢.540/2001
Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorsich predpisov.

Zasady aplikacie ochrany dévernych $tatistickych udajov su k dispozicii na webovej stranke SU SR
na adrese:

https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/

7.2 Zaobchadzanie s udajmi

Déverné Statistické udaje sa nezverejriuju. V ochrane dovernych Statistickych udajov v tabulkach
s agregovanymi udajmi sa uplatriuje pravidlo minimalnej frekvencie pre n=f§ a dominancie 90%.
Namiesto hodnoty je na prislusnych miestach v publikaciach a databazach SU SR uvedeny znak
,,D“.

8 Politika zverejfiovania

8.1 Kalendar prvého zverejnenia

Udaje zo zistovania o vyuzivani IKT v podnikoch su zverejnené na portali SU SR a v databaze
DATACUBE na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/themes/multi/information/indicators/

8.2 Pristup ku kalendaru prvého zverejnenia

Edi¢ny program obsahuje zakladné informacie o vydavanych publikaciach, terminoch vydania a
jazykovej verzii. V3etky publikécie su k dispozicii na internetovom portéli Statistického uradu SR.
Ediény program je dostupny na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/catalogue/

8.3 Pristup pouzivatel'ov k Statistickym informaciam

Politika Sirenia Statistickych informacii je formulovana v sulade so zakonom o Statnej Statistike,
stratégiou rozvoja Statistického uradu SR, stratégiou $irenia informacii Eurostatu a Kédexom
postupov pre europsku Statistiku.

Principy zverejfiovania a poskytovania Statistickych informacii su k dispozicii na internetovej stranke
SU SR na adrese:

https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/

9 Periodicita zverejiiovania

Roédna.

10 Dostupnost’ a zrozumitelnost’



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/themes/multi/information/indicators/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/catalogue/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/

10.1 Tlacové spravy

10.2 Publikacie

Publikacia Vyuzivanie IKT v podnikoch je k dispozicii na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/e21e0749-baef-4670-b63a-7bfe82bb4a6f/

10.3 On-line databazy

DATACUBE

10.4 Pristup k mikroudajom

Mikroudaje sa nezverejnuju.

10.5 Iné

Statisticka roéenka SR

10.6 Dokumentacia o metodike

Metodické informacie o Statistike IKT su uvgdené vo formulari zistovania ICT ENT 2-01, v
publikaciach a pri tabufkach verejnej databazy SU SR.
Vzory Statistickych formularov

10.7 Dokumentacia o kvalite

Interna dokumentacia SU SR k zabezpeéeniu kvality Statistickych vystupov:

+ Metodicky pokyn pre aplikovanie matematicko-Statistickych metod pre Statistické zistovanie,

« Metodicky pokyn - Indikatory kvality Statistickych vystupov a Statistickych procesov.

V ro€nej periodicite sa pripravuju v prostredi elektronického nastroja ESS Metadata Handler spravy o
kvalite za jednotlivé ukazovatele v sulade s ESS Handbook for Quality Reports (EQHQR) na zaklade
poZiadaviek Eurostatu.

11 Riadenie kvality

11.1 Zabezpecovanie kvality

SU SR mé& zavedeny systém manazérstva kvality. Prirucka kvality obsahuje opis systému
manazérstva kvality a naplnenie poziadaviek normy ISO 9001. Uplatnenie priruc¢ky v praxi
zabezpecuje, ze vSetky Cinnosti, ktoré maju vplyv na kvalitu vytvaranych produktov su planované,
riadené, preskimavané, vyhodnocované a spinaju poziadavky akceptované v objednavke.
Prirucka kvality je k dispozicii na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/

Zakladom celého systému manaZzérstva kvality je Kdédex postupov pre eurdpsku Statistiku:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/

11.2 Hodnotenie kvality



https://www.susr.sk/wps/portal/e21e0749-baef-4670-b63a-7bfe82bb4a6f/!ut/p/z1/rVJNc9owEP0tOeQotJZkyT46CTEmkKlNTECXjGQsUMA2CS6Uf181zSE5gOlMddDo473dt28XSzzDslZ7u1StbWq1cfe55C-pSIKbGy8CEP4dJMP8Lo0noQcM8PN3QPCY9SF5in7E2ZA5gI-l-47SNJ2MplOIp-QeEurF8JjnAE_8k38GIC_JfxtHAyZGAMEo9iGJBnkWppRCRM_mz8QnH06sCLr4UyyxLOp2267wvNE7tUK7Ndr-1Nfgto1dq8KW17Dfle36-PWlJF4JgoVIq9IgxgUgzalCQpsyIFozxc2f2NvCLvD8IvRzV7Pk-VKHWC43jf7bdvI-vh0vXX7VrpCtTYNnvmELs2ALZJwWxExBUVgEPgoJA-7rUIScOBHyI8-5lnQJkV1TI7vaMndWiJNWPDiZe1secF4375Wrd_KPTg8-zLK66h2Kqgc9jwSCM-KxICTUnU8YeFFsR7Wvb28ycnPV1G35q8Wz_z5Y2yp3qwroEUnNs74Z9ymT-niIrq5-A1I1vV0!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://datacube.statistics.sk/
https://www.susr.sk/wps/portal/c6b187dc-b8cb-4eb4-9d3f-2dd4514a3b60/!ut/p/z1/rZRdc6IwFIZ_TS9jDiSScBm0C1i1BQtobnb4ak0tYCu12_31G3e7M-s6BTvTXDB8nOc9H3kJlniJZZ3u1X3aqqZOH_XzSlrfA-ZzxzEEABuOwZ9E48Bd2AZQwMlxAJ-Hl-Dfihs3nFAdMMRSfxZBECymcQxubH4DnxguzKMI3Bk55ccO-GzKAu475Noxf_Md8n_4jgQd-eHWeudHrvAomwLwqTsEX3hRaAeEgOjmQ_bOwwdLwHl8R4FH_V-HukbfMQ2Pjq4Ij_t4neCYH9l6fhPPEpRdGpSz_-d_GiA_tf-nBfb0H2OJZV6323aNV022S9dot0Hbl-wC9OVRbdJclRew35Xt5u3fN7mVGZwVOcp4niFaZhTZBblDZlHQoUFTkllw0N7mqsCrs6KTPrPL7q1ODvl63NSnIfsMK_smutJdsA-7uDJxslflK47q5rnSf_jik0PyAE-wVFk1eM2rAQwMkzOLmtortkn0_eHIMJ9no9m9lk3bNVL1XYOXZ2lrVD08PUmhLdHUbfmjxcsv98S2iv6uipM3tAm9n84cuQnfiV9rTVU4/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/metadata/surveys/!ut/p/z1/lZHLDoIwEEU_qReLtC5bH6Va0KKgdmNYGRJFF8bvF8GNIVad3WTumTsP4siOuLq8V8fyVl3q8tTkexcdLNNcykAAyWIMTXVspcgC6JBs3wU8zabQG7FS2TwMEA6Ja8rCWrs2RQFVDGYNHyikeQ5soj4_kdDMMMu1pEs5aHlP-473GPj8Z-zFj5WIQ2YAbtQQWsR5NrKUQtB3_0_740MI_MZ7BvTMrxLq558C99f_-gLnX29LXCvxXfBbj-s572KH6gFIxkwT/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME82S0UwSUpNQktET04xOFM2/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/book.of.quality/!ut/p/z1/jVLLboMwEPyWfoEXTLA52nkY86whQOJLxalCStIeqn5_nahVRFHW2Zu1M57ZnSWWHIi9jN_T-_g1fVzGk3sfbfxmmOZSBgLqVAFolrVRw1lYC0aGOYBXzRb0XryqJosCiFbEurYwxrRF34Pqwx1oGiioug5gHy_5G-kECma4lrSW4Y3_QB-29JePCGD6uz__ayXSiBUAvFAr0CLtmsRQCoJi-vf54UEJeI6PGET8q9Iz_xUw04cyX7u2To0UTQA6-r__JWDuP85dvFkp801dBbxd5LcEWDzeATuwa8BY_omPn4TP7R8BWDzegdgbBLsg3x_WF5L1bdH61vR57u51gElP4uUH4h1L5Q!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0g2/
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/

Kvalita Statistiky vyuzivania IKT v podnikoch je velmi dobra, je harmonizovana s metodikou
&lenskych $tatov EU. Proces zberu dajov a tvorby vystupov sa zabezped&uje v rdmci integrovaného
Statistického informacného systému, v ktorom su zabudované kontroly pre zber udajov a algoritmy
pre tvorbu vystupov, ktoré zabezpecuju kvalitu vystupnych informacii. K hodnoteniu kvality su v
systéme k dispozicii Statistiky o navratnosti, vyplnenych dotaznikoch, pocte chybnych dotaznikov,
pocte urgencii atd.

12 Relevantnost’

12.1 Potreby pouzivatelov

Zakon o Statnej Statistike (dalej len zakon) si vyZzaduje konzultacie s pouzivatelmi Statistickych
informacii, ktory kladie déraz na spolupracu s inymi organizaciami (ministerstvami a inymi Statnymi
organizaciami) pri priprave Programu Statnych Statistickych zistovani.

Na zabezpeéenie plnenia uloh Statistického Uradu SR podla zakona je zriadena Koordinaéna rada
pre statnu Statistiku.

Hlavnymi uzivatelmi su: Eurostat, OECD, ustredné organy Statnej spravy SR.

12.2 Spokojnost’ pouzivatelov

Spokojnost pouzivatelov je sledovana prostrednictvom ,Prieskumu spokojnosti uzivatelov s
produktmi a sluzbami SU SR, ktory sa pravidelne vykonava s dvojroénou periodicitou. Vyhodnotenie
prieskumu spokojnosti uzivatefov zahffia aj mieru spokojnosti (celkovo a pre Specifikované oblasti,
ako aj skupiny produktov) a predklada sa na schvalenie vrcholovému manazmentu spolu so zavermi
a navrhmi na zlepSenie.

Vysledky prieskumov spokojnosti st uvedené na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/

12.3 Uplnost statistickych informacii

Zistovanie je organizované v sulade s odporucaniami Eurostatu tak ako v predchadzajucich rokoch
(100 % sulad v porovnani s prislusnym pravnym predpisom).

13 Presnost’ a spolahlivost’

13.1 Celkova presnost’

Metodika zistovania je zaloZena na vSeobecnych Statistickych metodickych pravidlach a
odporucaniach pre kvalitativne prieskumy, ¢o zarucuje Standardnu vysoku presnost ukazovatelov.

13.2 Vyberové chyby

Ukazovatelom na meranie vyberovej chyby v zistovani o vyuzivani IKT v podnikoch je variaény
koeficient, ktory sa pocita podla usmerneni Eurostatu za nasledujuce ukazovatele:
Nazov ukazovatela Variaény koeficient

AKy bol v minulom roku podiel trzieb z predaja 0,32
vyrobkov alebo sluzieb cez web z celkovych
trzieb?



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/

Uskuto€nil Vas podnik internetovy preda;j 0,55
zakaznikom so sidlom v ostatnych clenskych
Statoch EU?

Uskutoé€nil Vas podnik v minulom roku predaj 0,46
tovarov alebo sluzieb cez EDI?

AKy bol v minulom roku podiel trzieb z predaja 0,51
vyrobkov alebo sluzieb cez EDI z celkovych

trzieb?

Zamestnava Vas podnik IKT Specialistov? 0,75
Ma Vas podnik dostupné dokumenty o 0,99

opatreniach alebo postupoch v oblasti
bezpecnosti IKT?

Mal Vas podnik v minulom roku bezpecnostny 0,69
incident v oblasti IKT, ktory mal za
nasledok nedostupnost sluzieb IKT z
dovodu zlyhania hardvéru alebo softvéru?

Pouziva Vas podnik servisné roboty (napr. 0,34
sledovanie, Cistenie, preprava, atd.)?
Ako zaobchadza Vas podnik s nepouzivanym 0,94

IKT vybavenim (napr. pocitaCe, monitory,
mobilné telefény) - likviduje ho v rdmci zberu/
recyklacie elektronického odpadu (vratane
ponechania na likvidaciu predajcovi)?
Varia€ny koeficient sa pocita aj za niekolko dalSich ukazovatelov za jednotlivé ekonomické odvetvia
samostatne.

13.3 Nevyberové chyby

K predchadzaniu nevyberovym chybam, t.zn. chybam v procese zberu a spracovania SU SR ma
v integrovanom $tatistickom informaénom systéme (ISIS) zabudované logické a datové kontroly
na urovni mikroudajov aj na urovni agregovanych udajov, ktoré sa vykonavaju poCas zberu a
spracovania udajov. Samotny elektronicky dotaznik poskytuje mnohé aritmetické a logické kontroly
medzi premennymi, ktoré rozliSujeme na zavazné a informativne. V pripade vyskytu zavaznych chyb
vo formulari tento nie je akceptovany a na zaklade konzultacie so spravodajskou jednotkou sa opravi
tak, aby bol spravny a vstupil do spracovania. Pomocou tychto nastrojov sa snazime minimalizovat
chyby uz v samotnom zbere a nasledne poc€as spracovania udajov.

Chyby pokrytia neboli identifikované. Opora vyberu obsahovala jednotky ciefovej populacie

definované v medzinarodnej metodike.

Chyby respondentov vyplynuli z nespravneho zadavania Gdajov, ku ktorému doslo pocas vypifiania

elektronického dotaznika. Tieto chyby boli identifikované a opravené prostrednictvom ovladacich

prvkov softvéru v procese zberu udajov.

Chyby neodpovedi

 Miera jednotkovej neodpovede bola 9,54 %. Imputacie jednotkovej neodpovede sa
nerealizovali. Po zbere udajov bola vykonana restratifikacia opory a vyberovej vzorky
podla vykazaného pocCtu zamestnancov a kalibracia vah na zaklade ktorych boli vysledky
z odpovedajucich jednotiek zovSeobecné na celu cielovu populaciu.

« Miera polozkovej neodpovede bola minimalna. Vyplnenie relevantnych polozZiek je
zabezpefené zabudovanymi automatickymi kontrolami poCas zberu udajov. Imputacie boli
realizované v pripade premennych priemerny poCet zamestnanych osob, obrat a nakup tovarov
a sluzieb z ro¢nych zistovani produkénych odvetvi.




Chyby spracovania boli eliminované

V zaverecCnej faze spracovania vysledkov zistovania pred ich prenosom do Eurostatu a zverejnenim
sa vykonava postup validacie udajov najma kontroly kédovania udajov, kontroly vztahov medzi
premennymi a vystupnymi tabulkami. Eurostat po ziskani udajov aplikuje aj vlastny validaény postup.

14 Vcasnost a dochvilnost’

14.1 Vcéasnost’

Zverejnenie Udajov vo verejnej databaze SU SR DATACUBE je v sulade s harmonogramom jej
aktualizacie. Udaje o vyuzivani IKT v podnikoch su zverejnené do konca decembra prislusného
roka.

14.2 Dochvilnost’

Terminy zverejnenia boli dodrzané.

15 Porovnatelnost’ a koherentnost’

15.1 Geograficka porovnatelnost’

Pre celé uzemie Slovenskej republiky platia rovnaké Statistické postupy.

15.2 Porovnatelnost’ v ¢ase

Zakladné ukazovatele su porovnatelné v celom ¢asovom rade.

15.3 Prierezova koherentnost’

15.4 Vnutorna koherentnost’

Nevyskytuju sa zZiadne odchylky, Statistické vystupy su vnutorne konzistentné.

16 Naklady a zat’az respondentov

SU SR sa pravidelne venuje monitorovaniu zatazenosti spravodajskych jednotiek. V ramci
optimalizacie Statistickych zistovani prijima opatrenia zamerané na znizenie ich zatazenia.
Nakladovost a zatazenost na urovni Eurdpskych Statistickych produktov a jej monitorovane je v
kompetencii Riaditelskej skupiny pre zdroje v ramci Eurostatu.

17 Revizia udajov

17.1 Politika revizii

Politika revizii upravuje zakladné pravidla a vSeobecné postupy, pomocou ktorych su predbezne
zostavené udaje neskér revidované, ako aj uplathiované v reviziach z inych dévodov.

Politika a kalendar revizii je k dispozicii na internetovej stranke SU SR na adrese:
https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/revisions/

17.2 Revizia udajov v praxi



https://www.susr.sk/wps/portal/ext/products/revisions/

Udaje st povazované pri prvom zverejneni za definitivne a zvy&ajne nie su predmetom revizie. V
pripade akejkolvek revizie (aj za predchadzajuce roky) je v databazach a v relevantnych publikaciach
SU SR umiestnena poznamka upozorfiujuca, Ze Udaje boli revidované. Zmeny v metodike su
oznamovaneé po ich zavedeni formou metodickych vysvetliviek alebo poznamok k publikovanym
udajom.

18 Statistické spracovanie

18.1 Zdrojové udaje

Zdrojom udajov je Statistické zistovanie o vyuZzivani IKT v podnikoch (ICT ENT 2-01), ktoré je
sucastou Programu Statnych $tatistickych zistovani.

18.2 Periodicita zberu udajov

Roédna.

18.3 Zber udajov

Elektronicky zber udajov umoZfujici spravodajskym jednotkdm online vypifanie $tatistickych
formularov v integrovanom $tatistickom informaénom systéme SU SR.

Od 1.1.2016 vznikla spravodajskym jednotkam (pravnickym osobam, fyzickym osobam -
podnikatefom) povinnost elektronicky predkladat Statistické vykazy v zmysle novely zakona &.
540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni zakona &. 326/2014 Z. z., ktora obsahuje nové pravidla
predkladania Statistickych vykazov.

18.4 Validacia udajov

Valid4cia udajov je zabudovana v integrovanom $tatistickom informaénom systéme SU SR.

Pri zbere udajov sa rozliuju nasledovné kontroly:

« formalne kontroly realizované automaticky v procese zberu udajov,

« neformalne kontroly, ktorych ucelom je kontrola komplexnosti a vztahov medzi premennymi.

Z pohladu zavaznosti chyb sa rozliSuju:

» infomativne chyby (l) — poskytuju dodato¢né informacie, ktoré su potrebné pre proces kontroly
a korekcie udajov. Poskytuju informaciu o pripadnych prekroeniach stanovenych hranic, o
Ciastkovej neodpovedi atd.

« zavazné chyby (Z) — poukazujuce na konkrétne chyby, ktoré musia byt opravené alebo
oddvodnené spravodajskou jednotkou. Tieto chyby s pracovnikmi SU SR vykonzultované so
spravodajskou jednotkou a opraveneé.

V systéme ISIS su definované aj kontroly a algoritmy pre tvorbu vystupov, ktoré zabezped&uju ich

pozadovanu kvalitu.

18.5 Sposob spracovania udajov

18.6 Uprava udajov

19 Poznamka







