Ukazovatele o praci za vybrané trhové sluzby

1 Kontakt

1.1 Organizacia Statisticky urad Slovenskej republiky

1.2 Adresa Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava

1.3 Kontaktna osoba Veronika Machova

1.4 Odbor Odbor statistiky stavebnictva, obchodu a sluzieb
1.5 Telefén +421 2 50236 270

1.6 E-mail Veronika.Machova@statistics.sk

2 Aktualizacia metaudajov

2.1 Datum poslednej zmeny 29.03.2023

3 Popis Statistiky

3.1 Popis udajov

Sledované ukazovatele su:

— pocet zamestnancov;

— mzdy;

— odpracované hodiny;

Na zaklade uvedenych informacii sa realizuje odhad poctu zamestnanych oséb.

3.2 Klasifika€ny systém

Statisticka klasifikacia ekonomickych &innosti (SK NACE Rev. 2) v zmysle Vyhlasky Statistického
uradu Slovenskej republiky €. 306/2007Z.z., z 18 juna 2007
Klasifikacia Statistickych uzemnych jednotiek

3.3 Pokrytie sStatistickych oblasti a okruhov

Sluzby su definované ako doplniujuce Cinnosti ekonomiky. Tento sektor je charakterizovany paletou
réznorodych cCinnosti: Cinnosti v oblasti nehnutelnosti, prenajom strojov a tovaru, pocitatové
a suvisiace Cinnosti, uctovnictvo a danové poradenstvo, pravne poradenstvo, architektonické
a inZinierske Cinnosti, technické testovanie a analyzy, reklamné Cinnosti, prieskum trhu, nabor
pracovnych sil, ako aj rézne osobné sluzby.

Podniky s hlavnou Cinnostou v diviziach 68-71,73,74,77-82 NACE Rev.2:

68 Cinnosti v oblasti nehnutelnosti




69 Pravne a uctovnicke Cinnosti

70 Vedenie firiem; poradenstvo v oblasti podnikania

71 Architektonické a inzinierske Cinnosti; technické testovanie a analyzy

73 Reklama a prieskum trhu

74 Ostatné odborné, vedecké a technické Cinnosti

77 Prenajom a lizing

78 Sprostredkovanie prace

79 Cinnosti cestovnych agentur, rezervaéné sluzby cestovnych kancelarii a stvisiace &innosti
80 Bezpeclnostné a patracie sluzby

81 Cinnosti stvisiace s udrzbou zariadeni a krajinnou Gpravou

82 Administrativne, pomocné kancelarske a iné obchodné pomocné cinnosti

3.4 Statistické pojmy a definicie

Premenna pocet zamestnanych os6b zahfha:

- plateni zamestnanci, napr. osoby, ktoré maju pracovnu zmluvu a ktoré su na vyplatnej listine
podniku. Plateni pracujuci majitelia, plateni Studenti a pracujuci z domu, pracovnici na CiastoCny
uvazok, sezénni pracovnici. Meria sa ako priemerné Cislo;

- nezaplatené zamestnané osoby, napr. neplateni pracujuci maijitelia (vlastnici), neplateni rodinni
pracovnici. Udaje za neplatenych majitelov pracovnych miest sa odhaduju na zaklade udajov zo
zistovania o Strukturalnej podnikovej Statistike.

Mzdy zahfriaju celkové odmerfiovanie zamestnancov zapocitanych do miezd za ich pracu, pred
odpocitanim ich podielu na poplatkoch socialneho zabezpecenia. Zahfha odmeny a odmeny
vyplacané zo zisku podniku, platby za nudzové prace. Jednotlivé polozky vychadzaju z uctovnych
poloziek spolo¢nosti.

Odpracované hodiny zahfhaju vSetky hodiny, ktoré boli skuto€ne odpracované pocas bezného
obdobia (zakladné alebo bezné hodiny, nad€asy, odpracované hodiny poas noci, nedele alebo
Statne sviatky, kratke doby odpocCinku na mieste vratane prestavok na €aj a kavu, Casu straveny
na sluzobnych cestach). Premenna nezahffa hodiny, ktoré su sice platené, ale su neodpracované,
ako napriklad platena ro¢na dovolenka, statne sviatky, praceneschopnost’ alebo nehody, Strajky,
uzamknutia alebo nevyuzity Cas.

Odhady vsetkych 3 premennych sa realizuju pre populaciu malych podnikov na zaklade
vysledkov mesacnych vyberovych zistovani a stvrtroénych vyberovych zist'ovani a pre
samostatne zarobkovo ¢inné osoby vykonavajuce svoju podnikatelsku Cinnost na zaklade
vydanych zivnostenskych opravneni podla zakona €. 455/1991 (zdrojom udajov je pocet vydanych
zivnostenskych opravneni). Odhad odpracovanych hodin samostatne zarobkovo &innych oséb
vychadza z hodin odpracovanych zamestnancami. Obchodny register je ramcom na identifikaciu
jednotiek pre populaciu. Obchodny register sa aktualizuje denne z: obchodného registra,
zivnostenského registra, odbornych komér a inych ministerstiev. Obchodny register je aktualizovany
o informacie z daflového registra, registra socialnej poistovne a zo Statistického zistovania.

3.5 Statisticka jednotka

Spravodajskou jednotkou je podnik.




3.6 Cielova populacia

Statistické zistovanie sa realizuje za populdciu:

» podnikatelské subjekty s 20 a viac zamestnancami registrované v obchodnom registri,

« podnikatelské subjekty s menej ako 20 zamestnancami a s ro€nym obratom nad 5 mil. EUR
registrované v obchodnom registri,

« Zivnostnici s viac ako 20 zamestnancami a s rocnym obratom vysSim ako 5 mil. EUR

3.7 Geografické pokrytie

Statistika sluZieb je k dispozicii za SR spolu a v &leneni za 8 krajov.

3.8 Casové pokrytie

Pocet zamestnanych oséb:

Udaje sa pravidelne zasielaju Eurostatu 0od1Q2010.

Mzdy:

Udaje o mzdéach a platoch sa pravidelne zasielaju Eurostatu 0d1Q2010.

Pocet odpracovanych hodin:

Udaje o odpracovanych hodinach sa pravidelne zasielaju Eurostatu od 1Q2010.

3.9 Bazické obdobie

Bazické obdobie nie je relevantné pre odosielanie absolutnych hodnét.

4 Merna jednotka

5 Referencné obdobie

Referentné obdobie pre polet zamestnanych os6b a miezd je mesiac.
Referentné obdobie pre odpracované hodiny je Stvrtrok.

6 Institucionalny mandat




6.1 Pravne akty a iné dohody

Informacie o Statistike Vybranych trhovych sluzieb Statisticky urad SR zbiera v Statistickom zistovani
VTS 1-12 zaradeného do Programu Statnych Statistickych zistovani, vydaného na trojroéné obdobie
v Zbierke zakonov SR. Spravodajska povinnost predkladat Statistické vykazy subjektom vyplyva
zo zakona €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov (§ 18 ods. 3) a nie
je mozné ju odmietnut (§ 18 ods. 8). Statisticky Urad Slovenskej republiky zodpoveda za ochranu
ziskanych dévernych udajov a garantuje ich pouzitie vylu€ne na statistické ucely.

6.2 Spolo¢éné vyuzivanie udajov

Informacie zo Statistickych zistovani su zdrojom pre plnenie poziadaviek medzinarodnych institucii,
na zabezpedenie potrieb informaéného systému Statistického uradu Slovenskej republiky, zavézkov
Slovenskej republiky vyplyvajucich z poziadaviek eurdpskeho systému. Statistické vystupy su
v pravidelnej periodicite poskytované narodnym institiciam ( Eurostat, Narodna banka SR)
a medzinarodnym organizaciam resp. nepravidelne ostatnym uzivatelom. S idajmi pracuju aj experti
zo sekcie makroekonomickych $tatistik Statistického uradu SR.

7 Statisticka dovernost’

7.1 Politika Statistickej dovernosti

Zakon &. 540/2001 o $tatnej Statistike v zneni neskorsich predpisov uklada Statistickému tradu
Slovenskej republiky povinnost’ chranit udaje a pouzivat ich vyluéne na tvorbu Statnej Statistiky.
Statisticky urad Slovenskej republiky preto zaviedol principy a postupy k ochrane dévernych udajov
v internej Smernici o ochrane dovernych Statistickych udajov doplnenej Metodickym pokynom.
Kym spominana smernica upravuje obecne zalezitosti spojené s ochranou dévernych udajov,
metodicky pokyn sa zameriava na konkrétne metddy a hodnoty parametrov pouzivanych vo
faze zaistenia dévernosti vysledkov konkrétnych Statistickych zistovani a suborov udajov. Zasady
aplikacie ochrany dévernych $tatistickych tdajov su k dispozicii na webovej stranke Statisticky urad
SR na adrese: politika Statistickej dovernosti

7.2 Zaobchadzanie s udajmi

Doéverné Statistické Udaje sa nezverejfiuju. V publikaciach a databazach Statisticky urad SR
namiesto Udaju na prisludnych miestach uvedeny znak ,D*. Statisticky urad Slovenskej republiky
pri zabezpecCovani ochrany dévernych S$tatistickych udajov v tabufkach s agregovanymi udajmi
uplatiuje vo vSetkych pripadoch pravidlo minimalnej frekvencie pre n = 3, t.j. agregovany udaj menej
ako 3 podniky nie je zverejneny. Okrem toho uUrad uplatfiuje pre Statistické vysledky v tabulkach



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/!ut/p/z1/jZDLCsIwEEW_pV-QW9NHXE5F00AspCVpzaZkVQpaXYjfr0i3xs5u4Jw7w2WeDcwv4TVP4Tnfl3D97BdfjKZUoqpSgshLQDWdBVyHY1aw_gscJNVZqQGhZQ5FtW33hnMQZ36Ljx9D2OZHAB-P75mPnSjabAXIGNNp5yDd7gTFU4nGWsgzX4FYB_--

s agregovanymi udajmi i dalSie pravidla, a to najma v pripadoch, kde to vyZaduje samostatny
predpis. Urad pri zabezpe&ovani ochrany dévernych $tatistickych udajov, vo frekven&nych tabulkach
uplatiuje pravidla ochrany tak, aby nebolo mozné odhalit déverné Statistické udaje o jednotlivcovi
alebo skupine jednotlivcov so spolocnymi vlastnostami, ktori su sucastou tabulky.

8 Politika zverejnovania

8.1 Kalendar prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia poskytuje presné datumy vydania pre nadchadzajuce Styri mesiace
vopred. Kalendar je aktualizovany mesacne. Zahffia hlavné hospodarske a socialne ukazovatele
stanovené v sugasnosti v ramci nariadeni EU a Specialny $tandard IMF, ktory definuje aj $tandardy
v€asnosti.

V kalendari prvého zverejnenia sa beru do uvahy datumy zverejnenia, ktoré definuje Eurostat.
Kalendar prvého zverejnenia

8.2 Pristup ku kalendaru prvého zverejnenia

Kalendar prvého zverejnenia je verejne dostupny na internetovej stranke uradu:

Kalendar prvého zverejnenia

Udaje sa zverejfiuju suasne vietkym zainteresovanym stranam vydavanim "Informativnych sprav”,
ktoré su zverejnené na webovej stranke Statistického tradu SR:

Informativne spravy

Internetovy portal a online databaza Statistického Uradu SR su aktualizované v stlade so Zasadami
politiky zverejfiovania a poskytovania Statistickych informacii.

8.3 Pristup pouzivatelov k statistickym informaciam

Politika Sirenia Statistickych informacii je formulovana v sulade so zakonom o Statnej Statistike,
stratégiou rozvoja Statistického Uradu SR, stratégiou $irenia informacii Eurostatu a Kédexom
postupov pre europsku Statistiku.
Principy zverejhovania a poskytovania Statistickych informacii su k dispozicii na internetovej stranke
Statisticky urad SR na adrese:

principy zverejfiovania a poskytovania Statistickych informacii



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziHQMDA4N9wsIM3MOM3Aw8jQ3dDfxCQw0MjM31w8EKnN0dPUzMfQwMLHzcTQ08HT1CgywDjY0NHI31o4jRb4ADOBoQpx-Pgij8xofrR-G1IsQMqgCfFwlZUpAbGhphkOkJABJrC2c!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziHQMDA4N9wsIM3MOM3Aw8jQ3dDfxCQw0MjM31w8EKnN0dPUzMfQwMLHzcTQ08HT1CgywDjY0NHI31o4jRb4ADOBoQpx-Pgij8xofrR-G1IsQMqgCfFwlZUpAbGhphkOkJABJrC2c!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/informationmessages/!ut/p/z1/jZDLDoIwEEW_xS_oxfJyORgtNYTQQhG7MSwIIRFwYfx-DYlLC7Ob5Jzcmcssa5id2vfQt69hntrHd7_Z8E5KqTKra4h6f4bknkBuDJCE7LoA-DMEZrf4KpJxkniEONcnyIoKoS--Bz9w-tXPPwpK_SgD4kwEkJQafVCcg_i2fEfAqm8XxHXBArgqWnsyT-exY2U3sedojGkwFD3tPkLw8a4!/dz/d5/L0lHSkovd0RNQU5rQUVnQSEhLzROVkUvc2s!/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/principles/!ut/p/z1/jZDLCoMwEEW_xS_ItfHV5VhoDKiQhESbjWQlQmu7KP3-luK2qbMbOOfOcJlnI_NreC1zeC73NVw_-8UXkyplVdcpocpLQPbGAs6g02DDFzgJarKyBapW5JDUWH1UnIM483t8_BjCPj8C-Hj8wHzsRKGzDSCllGmdg3CHMyRPBXprITq-AbEO_n3xuFk7YpEzJckbV5UtDg!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/

Statistické informacie su dostupné uzivatelom v defi uvedeny v Kalendari prvého zverejnenia.
DATACUBE.

9 Periodicita zverejiovania

(1) Udaje o poéte zamestnanych os6b, mzdach a odpracovanych hodinach sa zasielaju Eurostatu
étvrt,’roéne.
(2) Udaje o pocte zamestnanych os6b sa poskytuju narodnym pouzivatelom mesacne.

10 Dostupnost’ a zrozumitelnost’

10.1 Tlacové spravy

Publikované mesacne v elektronickych publikaciach:

- "Informativne spravy" podla kalendara zverejnenia;

- "Zakladné ukazovatele vybranych trhovych sluzieb".

Publikované Stvrtro€ne v elektronickych publikaciach:

- "Statisticka sprava o zakladnych vyvojovych tendenciach v hospodarstve Slovenskej republiky".
Internetova stranka: : http://www.statistics.sk

10.2 Publikacie

Statistickd sprava o zakladnych vyvojovych tendenciach v hospodarstve Slovenskej republiky
vydavana v Stvrtro¢nej periodicite.

Statisticka sprava o hospodarstve SR

Statisticka roéenka Slovenskej republiky vydavana roéne.

Statisticka roéenka

Udaje o mzdach a odpracovanych hodinach sa neuverejfiuju.

10.3 On-line databazy

DATACUBE.
STATdat.

10.4 Pristup k mikroudajom

Mikroudaje sa nezverejnuju.



http://datacube.statistics.sk/
http://www.statistics.sk/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/3fce19c0-79a4-4a9e-9e84-d7e31918b21a/!ut/p/z1/7VXNdqIwFH4VZ8FSEn4U6A7RWh2nVal_bDwRUqUGQiFonbfps_TMe00CTkdnanXOmcUshgMk3PvdL8n9kgvwwBR4MdqES8RCGiPCv2defT4wOmajodgQGrUm7HRHzUHbtRSoQzA5Bpi3wxbs3Nv99rCrc0ANeNzttO0b3ehBaPbaNdixb0ZDa6Bpd019H28PBgO3Nx7D9li9hh1NacPb0QjC-3oRf3b8EwNAWyviT9EPjX08PHHZ8LL4Dxbofby8MfCA58csYSswo4sMrarZuprkCwnyFwnXyA-xBDcZZuvdoUV78LFi-bBqWEiv6sjCVQubejUwsKZYirlQFSS4Ez8MwOwi9OSc2N7HqZqI8c6ocY7DO5ewLvCWhC7KvbliLLmSoAS3260cLiLZp5EECWV5JsEMo9RfAe8px-kOTL-9ML6rMxb669eXSpakry8bdDEJoT4iGEyzNZjxNBnzca-_3_KjoQ5to9to9OtN7Q7WgStWUYzq5sslzsRZasVoQXAwH-I4wCnn4JCM5qmPHRozHLNbGuBjr08T3Al-t71ZJMVoSIqqErTARHQkRbNFO5YUpyYptiI2DTfAr0FKH3EJUR3RBjjz0zARU7ssEmbcpUlKQ-Bgkha2vIQ3WqXPbm4Q4w5HFzYkEAHNWJ7Ee791OIXQPx6bP9fbJBNNGCGet6LHQUWnXHopxxwRIi_DhyO24JCLS1hIWagol1Gy3evN3bvR0Gm5x6nwCUpx4BCUZYckgiChKUPkB0MxCdkV7xJoNIvz-1NCMDuIcouoisN9XC8OfAYz-KbjfwH_GQHzNASzElKKdVUWDe4iaEfzM9JW-txIMKtMwjig23fPdnmAS9rZ-7WI-3dig5QF5lQd_qyCySbEWzCKaRrxOuj-YZm_gaKIirVs_UiGsqKaRl1XFd20VI33RU1U0y_OlyWnRWxVDeMHCqYXcfPQ8PHpybP3h-KZgelf_6sl0UhckantquuhudPIJuIfv9y1ZTRv9vDE_vQdyrl-VQ!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/!ut/p/z1/tVFNT8JAEP01HJed7ke3PRYhpYhG0Ardi9lut7JCP4AK8u9tjQcNgcSDc5jMTN6bvJeHJV5iWaqDfVWNrUq1afdEui8zEXmDgRMACD6EaBIPZ-Gj7wADvPgN8O7nI4iegodwPmEtgGN5nf-MJZa6bOpmhZMq3asV2q9R_Z72oG0bu1bamh4cTulOlQb9vOVEaJ9qg5jrUMSISpGXG4KoMYqC9nmWm-57rW2GE8MNuJkQCIC3FMFypHJCEXeylGnNfeafuTmX27mBCxV0fPkFuQmDMRNTAG8acoiCcTz3Z5RCQL8BV34krQZxUcMtwYuDNUccl9WuaBN6_KPFMeAJljYt-kdd9KHvEE-4jDjM8wlt5y5y-7bdyqDNpSob89Hg5T8EUxdx4dETWud3I8pk8gk-sCtk/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://datacube.statistics.sk/
http://statdat.statistics.sk/
http://statdat.statistics.sk/

10.5 Iné

Agregovaneé Statistické vystupy su poskytované Eurostatu, ustrednym organom Statnej spravy,
profesijnym a odborovym zdruzeniam.

10.6 Dokumentacia o metodike

Kazda publikacia obsahuje uvod s metodickymi poznamkami a kontakt na informacny servis.

Na internetovej stranke Statisticky turad SR su k dispozicii:

- informacie o obrate sluzieb v ukazovateloch ,Indikatory ekonomického vyvoja“ vratane zakladnych
metodickych poznamok;

- formulare $tatistickych dotaznikov v narodnej verzii vratane metodickych poznamok;

Vzory $tatistickych formularov

Metadata

10.7 Dokumentacia o kvalite

Na tvorbu Statistickych vystupov su k dispozicii technické projekty Statistickych zistovani a
metodickych smernic Indikatory kvality Statistickych vystupov a Aplikacia matematicko-Statistickych
metdd Statistickych zistovani.

V roCnej periodicite sa pripravuju v prostredi elektronického nastroja ESS Metadata Handler spravy
o kvalite za jednotlivé ukazovatele v sulade s ESS Handbook for Quality Reports (EQHQR) na
zaklade poziadaviek Eurostatu.

11 Riadenie kvality

11.1 Zabezpecovanie kvality

Statisticky urad SR ma zavedeny systém manazérstva kvality. Politika kvality je definovana a
verejne pristupna v dokumentoch Deklaracia kvality a Politika kvality. Priru¢ka kvality obsahuje opis
systému manazérstva kvality a naplnenie poziadaviek normy ISO 9001. Uplatnenie prirucky v praxi
zabezpecuje, Ze vsetky Cinnosti, ktoré maju vplyv na kvalitu vytvaranych produktov su planované,
riadené, preskimavané, vyhodnocované a spifiaju poZiadavky akceptované v objednavke. Prirucka
kvality je k dispozicii na adrese:

Prirucka kvality

Politika kvality vychadza z poslania Statistického Uradu poskytovat kvalitné a objektivne $tatistické
produkty a sluzby pri déslednom dodrzani dbévernosti Statistickych udajov s cielom podporit
zvySovanie informaéného a intelektualneho kapitalu zakaznikov.

Politika kvality

Zakladom celého systému manazérstva kvality je Kdédex postupov pre eurdpsku Statistiku:



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/surveys/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziA809LZycDB0NDHy9nQ08jT09Ap0cgwwNPE30w1EVWPgFuRp4hjgGuAd5mRgamJjqR5GkH1MBSL8BDuBoANXv7O7oYWLuY2Bg4eNuauDp6BEaZBlobGzgaEyc_XgsIKg_CqwEnwsI-cHPIz83Vb8gNzQ0NMIgy8RRUREA8dR-5w!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME82S0UwSUpNQktET04xOFM2/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/metadata/Vocabulary/!ut/p/z1/lZHLDoJADEU_aTqAPJYdJDA8BhjEx2wMC2NIFFwYv18gxESJoN01Oadtbokie6Ka6lGfq3vdNtWl6w_KPOYWtxmjCCA0E7hMN6VMQg24SXYD4PoYGFYMYMf-CjgGpXRyXQfUifrFfwG2kB7wDWa-DA0KxurDTyIXuM6DnKGkwI3Rhy-F8Of-6YI3PzWj7rwwYdE6FdQuJv4U6P1tnI3jS4GAqeU469CjPtNGfwZYvF8NyNwHBmAuoqWQRdBeT6Q4NeR2LfvaQ52dn4qUa3A!/dz/d5/L0lHSkovd0RNQU5rQUVnQSEhLzROVkUvc2s!/
https://slovak.statistics.sk/wps/wcm/connect/9ca43aa4-bfaf-4101-9dae-5263aa834df7/Prirucka_kvality.pdf?MOD=AJPERES&CVID=mu8R9IM&CVID=mu8R9IM
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/quality.policy/!ut/p/z1/lZHBDoIwDEC_xS9YYcPN46aGFVFkasReDCdDoujB-P0S4kEkDu2t6Xtt1zFiBaO6fFSn8l5d6_Lc5AcaH3OJyphAQ2ZjAJTJRjglw2wcsH0XUCs3B9zqdewSEYCIGL2XYbmYAnK0udEuABSffh-gbvuZaeanMldoeGbClz-NtRUyBVBpHAFqu3OTnHPQvOt_2x--hIbffM-CHh8m4affB_6b3wfI_7w9oxbxXXCoBw19Eg1d4XbZtVFAhSc9Gj0BneGYAw!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT0E3/

Kédex postupov pre eurdpsku Statistiku

Deklaracia kvality vyjadruje zakladné predstavy a zavazky predsedu a vrcholového manazmentu
Statistického dradu SR pre politiku kvality Statistického dradu SR, ako aj zvySovanie efektivnosti a
uginnosti integrovaného systému manazérstva Statistického dradu SR.

Deklaracia kvality

11.2 Hodnotenie kvality

V sucCasnosti su technické projekty vypracované pre Statistické zistovanie vratane vSetkych
potrebnych otazok udajov, uplnosti udajov a Statistickych kontrol. Tento proces organizuju
$pecializované pracoviska Statistického Uradu Slovenskej republiky v PreSove. Krizova kontrola
sa vykonava v kontexte procesu Statistickej kontroly. Proces zberu udajov a tvorby vystupov sa
zabezpecuje v ramci intergrovaného Statistického informacného systému, v ktorom su zabudované
kontroly pre zber udajov a algoritmy pre tvorbu vystupov, ktoré zabezpecuju kvalitu vystupnych
informacii.

12 Relevantnost’

12.1 Potreby pouzivatelov

Konzultacie s uzivatelmi si vyZzaduje Statisticky zakon, ktory kladie déraz na spolupracu s inymi
organizaciami (ministerstvami a inymi Statnymi organizaciami) pri priprave Programu Statnych
Statistickych zistovani.

Klacovi uzivatelia jednotlivych Statistickych produktov su:

Medzinarodné organizacie - Eurostat.

Narodné institucie - Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (MH SR),MFSR, NBS,
Odborovy zvaz KOVO.

12.2 Spokojnost’ pouzivatelov

Spokojnost pouzivatelov je sledovana prostrednictvom ,Prieskumu spokojnosti uzivatelov s
produktmi a sluzbami Statisticky urad SR “, ktory sa pravidelne vykonava s dvojroénou periodicitou.
Vyhodnotenie prieskumu spokojnosti uzivatelov zahffia aj mieru spokojnosti (celkovo a pre
Specifikované oblasti, ako aj skupiny produktov) a predklada sa na schvalenie vrcholového
manazmentu spolu so zavermi a navrhmi na zlepsenie.

Prieskum spokojnosti



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise
https://slovak.statistics.sk/wps/wcm/connect/ebcaa754-c071-4adb-bd37-a7e6d3d52c17/Deklaracia_kvality.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jXQElY1&CVID=jXQElY1
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/marketing/survey.of.satisfaction/!ut/p/z1/jdDBCsIwDAbgZ9kTJK7V1mOq0Faqo5Oy2Yv0NAo6PYjP7xBPgnW5Bb4_CYEIPcQxPfOQHvk2psvUn-Lq7IWVSi0IG6MRrdgdeStFzfccujfYaDJcOETp9BItmdCuPWNIDOKcPP4ownn5Aojl8R3E0gpk7BvIw1ZNwAkvrWKNqj-g9IN_V9yvIfSY7UBV9QKbQBn6/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/

12.3 Uplnost $tatistickych informacii

Pocet zamestnanych osob:

Stvrtro&né Sasové rady o poéte zamestnanych osdb st poskytované v plnej miere a k dispozicii od
1Q 2010.

Mzdy:

Stvrtro&né &asové rady su poskytované v plnej miere a k dispozicii od 1Q 2010.

Pocet odpracovanych hodin:

Stvrtro&né &asové rady su poskytované v plnej miere a k dispozicii od 1Q 2010.

Uplnost &tatistickych informécii je na 100 %.

13 Presnost’ a spolahlivost’

13.1 Celkova presnost’

Statisticky Urad SR vynaklada velké Usilie, aby zabranil vyskytu chyb v tidajoch a vykonava désledné
overovanie udajov na zistenie chyb.

13.2 Vyberové chyby

Vyberoveé chyby su monitorované v ramci spracovania.

13.3 Nevyberové chyby

K predchadzaniu nevyberovym chybam, t.z. chybam v procese zberu a spracovania Statisticky
urad SR ma v integrovanom $tatistickom informa&nom systéme (ISIS) zabudované logické a datové
kontroly na urovni mikroudajov aj na urovni agregovanych udajov, ktoré sa vykonavaju pocas zberu
a spracovania udajov.

Samotny elektronicky dotaznik poskytuje mnohé aritmetické a logické kontroly medzi premennymi,
ktoré rozliSujeme na zavazné a informativne. V pripade vyskytu zavaznych chyb vo formulari tento
nie je akceptovany a na zaklade konzultacie so spravodajskou jednotkou sa opravi tak, aby bol
spravny a vstupil do spracovania. Pomocou tychto nastrojov sa snazime minimalizovat chyby uz v
samotnom zbere a nasledne pocas spracovania udajov.

Zakladnym krokom v procese vypoctu jednotkovej neodpovede je analyza populacie so zretelom na
stav Cinnosti spravodajskych jednotiek. Na tento ucel pouzivame Specificku klasifikaciu odpovedi a
neodpovedi. Jednotlivé stanovujeme populaciu aktivnych jednotiek vstupujucich do spracovania. V
pripade spravodajskych jednotiek za zistovanie VTS 1-12 je miera navratnosti 66,7 %.




14 Vcasnost a dochvilnost’

14.1 Vcéasnost’

Udaje su zverejiiované v sulade s Harmonogramom aktualizacie jednotnej verejnej databazy
DATACube a zasielané Eurostatu v sulade s poZiadavkou Europskej legislativy na prenos udajov.

14.2 Dochvilnost’

15 Porovnatelnost’ a koherentnost’

15.1 Geograficka porovnatelnost’

Pre celé uzemie Slovenskej republiky platia rovnaké Statistické postupy.

15.2 Porovnatelnost’ v ¢ase

Pocet zamestnanych oséb:

Porovnatelné €asové rady pre poCet zamestnanych osbéb su k dispozicii od januara 2010.
Mzdy:

Porovnatelné ¢asové rady su k dispozicii od januara 2010.

Pocet odpracovanych hodin:

Porovnatefné ¢asové rady su k dispozicii od 1Q 2010.

15.3 Prierezova koherentnost’

Vykonava sa nasledujuca analyza porovnavania udajov:

1) Porovnanie vysledkov mesacného zistovania so Stvrtroénymi zistovanymi udajmi pre ucely
narodnych uctov (na vypocet Stvrtroéného HDP);

2) Porovnanie s udajmi zo Strukturalnych podnikovych Statistik;

3) Organizuju sa pravidelné stretnutie expertov STS s expertmi narodnych uctov;

4) Trendy udajov STS su porovnavané s konjunkturalnymi zistovaniami.

Analyza ukazuje vefmi dobru uroven suladu v pripade vyCerpavajucich Casti populacie. Niektorée
rozdiely sa objavuju pri porovnavani udajov z mesacnych, Stvrtrocnych a ro¢nych vzoriek, ktoré su
predmetom dalSej podrobnej analyzy udajov.




15.4 Vnutorna koherentnost’

Nevyskytuju sa Ziadne odchylky, Statistické vystupy su vnutorne konzistentné.

16 Naklady a zat’az respondentov

Statisticky urad SR sa pravidelne venuje monitorovaniu zataZenosti spravodajskych jednotiek. V
ramci optimalizacie Statistickych zistovani prijima opatrenia zamerané na znizenie ich zatazZenia.
Nakladovost’ a zatazenost na urovni Eurdpskych Statistickych produktov a jej monitorovane je v
kompetencii Riaditel'skej skupiny pre zdroje v ramci Eurostatu.

17 Revizia udajov

17.1 Politika revizii

Politika revizii upravuje zakladné pravidla a vSeobecné postupy, pomocou ktorych su predbezne
zostavené udaje neskoér revidované, ako aj uplathované v reviziach z inych dévodov. Politika
a kalendar revizii je k dispozicii na internetovej stranke Statisticky urad SR na adrese: politika revizii

17.2 Revizia udajov v praxi

Primarnym zdrojom rutinnych revizii je potreba revizii udajov z dévodu udajov dostupnych zo
StvrtroCnych podnikovych zistovani, novych udajov ziskanych od spravodajskych jednotiek alebo
opravenych udajov od spravodajskych jednotiek. Upravené udaje za posledné 3 mesiace Stvrtroka
su zverejnené spolu s predbeznymi vysledkami nasledujuceho mesiaca. Zverejnenie revidovanych
udajov sa vykonava pravidelne v sulade s kalendarom revizii.

V pripade akejkolvek revizie (aj za predchadzajuce roky) je v databazach a v relevantnych
publikaciach Statisticky Urad SR umiestnena poznamka upozorfiujlica, Ze udaje boli revidované.

18 Statistické spracovanie



https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/revisions

18.1 Zdrojové udaje

Zdrojom udajov je mesacné Statistické zistovanie VTS 1—j2 Mesacny vykaz vo vybranych trhovych
sluzbach a Stvrtro¢né Statistické zistovanie Prod 3 — 04 Stvrtro¢ny vykaz produkénych odvetvi.

18.2 Periodicita zberu udajov

Iylesaény zber udajov o pocte zamestnanych oséb, mzdach a platoch.
StvrtroCny zber udajov za odpracované hodiny.

18.3 Zber udajov

Zber Udajov zabezpeduje $pecializované pracovisko Statisticky urad SR v Pre$ove.

Elektronicky zber udajov je povinny od 1. januara 2016 v sulade s povinnostou ustanovenou
zakonom Slovenskej narodnej rady ¢&. 326/2014 Z. z., ktorou sa meni a dopifa zakon Slovenskej
narodnej rady €. 540/2001 Z. z.

SJ je povinna predkladat’ vykaz do 17. kalendarneho dria po skonc€eni referenéného mesiaca.
Vacsina chyb je priamo konzultovana so spravodajskymi jednotkami.

18.4 Validacia udajov

Validacia Gdajov je zabudovana v integrovanom $tatistickom informa&nom systéme Statisticky urad
SR . Pri zbere udajov sa rozliSuju nasledovné kontroly:

1- formalne kontroly realizované automaticky v procese zberu udajov

2- neformalne kontroly, ktorych u¢elom je kontrola komplexnosti a vztahov medzi premennymi.

Z pohfadu zavaznosti chyb sa rozliSuju:

| - informativne chyby — poskytuju dodatoéné informacie, ktoré su potrebné pre proces
kontroly a korekcie udajov. Poskytuju informaciu o pripadnych prekro€eniach stanovenych hranic,
o Ciastkovej neodpovedi atd.

Z - zavazneé chyby — poukazujuc na konkrétne chyby, ktoré musia byt opravené alebo odévodnené
spravodajskou jednotkou. Tieto chyby st pracovnikmi Statisticky urad SR vykonzultované so
spravodajskou jednotkou a opraveneé.

V systéme ISIS st definované aj kontroly a algoritmy pre tvorbu vystupov, ktoré zabezpe&uju ich
pozadovanu kvalitu.

18.5 Sposob spracovania udajov




Neodpovede za aktivne SJ sa rieSia imputaciou udajov. Vysledky za populaciu podnikov
sa dopocitavaju pomocou Horwitz-Thomsonovho odhadu v sulade so stratifikaciou zistovania.
Pociatocné vahy sa modifikuju vzhladom na mieru neodpovedi a neaktivitu jednotiek. Pri odhadoch
za zivnostnikov sa vyuzivaju administrativne udaje a modelovy pristup.

18.6 Uprava udajov

Ukazovatele poCet zamestnanych os6b a mzdy sa neodistuju. OcCistuje sa len ukazovatel pocet
odpracovanych hodin. Od&istovanie sa vykonava pomocou softvéru Demetra metédou Tramo/Seats,
ktora zohladriuje pocCet pracovnych dni a sviatky.

19 Poznamka




